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1. OSNOVNI PODACI O CENTRU
Ustanova: Centar za pruzanje usluga u zajednici Metkovié
Adresa ( mjesto, ulica, broj ): Metkovi¢, Ante Strageviéa 25
Broj telefona: 020-696-403 /406
Broj fax: 020-696-405

Email: dom.za.starije@du.t-com.hr

Zupanija: Dubrovacko - neretvanska

Godina izgradnje

Godina izgradnje je 2004./ 2005. godina.
1.1.MISIJA | VIZIJA

Misija

Podizanje kvalitete Zivota starijim i teSko bolesnim osobama, te djeci i odraslim osobama
s tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim ostecenjima kroz programe dugotrajnog i privremenog
smjestaja, poludnevnog i cjelodnevnog boravka i psihosocijalne podrske. Uloga nase ustanove
je osigurati svim korisnicima temeljna ljudska prava $to ukljucuje pravo na zivot u zajednici
uz osiguran pristup svim neophodnim socijalnim uslugama i drustvenim sadrzajima, koje im
omogucuje punu socijalnu uklju¢enost uz primjerenu kvalitetu Zivljenja.

Vizija

Razvijanje novih oblika pruzanja socijalnih usluga, razvijanje preventivnih programa, te
pruzanje usluga u obiteljskom okruzenju. Uklju¢ivanje korisnika u §iru zajednicu kako bi
postali ravnopravni i uvazavani ¢lanovi sredine u kojoj Zive.

2. DJELATNOST CENTRA

Centar pruza starijim i teSko bolesnim osobama sljedece socijalne usluge:
usluga boravka, usluga smjestaja, usluga organiziranog stanovanja, usluga pomoc¢i u ku¢i te
usluga strucne procjene.

Djelatnost Centra je i pruzanje djeci s teSkoéama u razvoju usluge boravka, rane
razvojne podrske, usluge pomoc¢i pri ukljuc¢ivanju u programe odgoja i redovitog obrazovanja,
usluga individualne i grupne psihosocijalne podrske te usluga stru¢ne procjene. Odraslim
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osobama s tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim oStecenjima Centar pruza sljedece
socijalne usluge: usluga smjestaja, usluga boravka,usluga organiziranog stanovanja, usluga
individualne i grupne psihosocijalne podrske, usluga pomoci u kuéi, usluga struéne procjene
te usluga osobne asistencije.

3. UVJETI RADA

3.1. Prostorni uvjeti

Centar za pruzanje usluga u zajednici Metkovi¢ smjeSten je u zgradi koja je izgradena

2004./2005.. godine, koja se nalazi u centru grada. Sastoji se od:

- suterena ( praonica, prostorija kuénog majstora, ekonoma, skladiste, kotlovnica, komore )

- prizemlje ( boravak i radni prostor za korisnike, fizioterapija, rehabilitacija, glazbena
terapija, racunovodstvo )

- prvi kat (likovna terapija, ambulanta, soba vise sestre, njegovateljica, spavaonice za
korisnike s tjelesnim i intelektualnim teSko¢ama, soba za privremeni boravak, spavaonice za
nepokretne i teze pokretne osobe, boravak i ¢ajna kuhinja za korisnike )

- drugi kat ( boravak i radni prostor za osobe s tjelesnim 1 intelektualnim tesko¢ama, ¢ajna

kuhinja, prostorija socijalne radnice, arhiva, spavaonice za pokretne korisnike, ured
ravnatelja i administrativnog referenta)

3.2. Ulaganje u investicijsko odrzavanje

I nadalje je potrebno nastaviti s ulaganjima u investicijsko odrzavanje i obnavljanje
potrebne opreme prema prioritetima, a §to ¢e ovisiti o financijskim sredstvima
dobivenim za tu namjenu.

U 2024. godini potrebno je izvrsiti:

- nabava dvosjeda i trosjeda, stolica

- bojanje boravaka i radnih prostora

- zamjena dotrajale opreme

- nabava potrebne opreme za rad s korisnicim

4. STRATESKI CILJEVI

Strateski ciljevi su: deinstitucionalizacija, uvodenje novih socijalnih usluga ( rana
razvojna podrska, integracija, pomo¢ u kuéi )

Deinstitucionalizacija podrazumijeva smanjivanje broja primljenih korisnika u institucije,
razvoj alternativnih drustvenih metoda podrske kako bi se poboljsala kvaliteta pruzene
skrbi. Na taj nacin bi se osigurala stru¢na podrska za sve osobe u lokalnoj sredini.

Jedan dio korisnika naseg Centra uklju¢eni su u cjelodnevni boravak i psihosocijalnu podrsku,
Sto im omogucuje da kao i sve druge osobe sudjeluju u psihosocijalnoj rehabilitaciji u
ustanovi, ali slobodno vrijeme i privatni Zivot organiziraju u svojoj obitelji.

Ovi ciljevi ¢e se i dalje ostvarivati kao bi ve¢ina osoba Zivjela u obiteljima i Svojoj lokalnoj
zajednici.

I dalje éemo nastaviti sa razvijanjem socijalnih usluga:
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- psihosocjalna podrska ( individualna i grupna)

Navedene usluge provodit ¢e se sa postoje¢im kadrom, a razmjerno poveéanju korisnika
povecati ¢e se 1 broj osoblja koje pruza navedene usluge.

5. UNUTARNJE USTROJSTVO DOMA

Broj i struktura djelatnika

REDNI NAZIV RADNOG BROJ IZVRSITELJA POTREBAN BROJ
BROJ MJESTA IZVRSITELJA
1. Ravnatelj 1 1
2. Socijalni radnik 1 1
3. Rehabilitator 1 2
Radni instruktor vjeStina
4. svakodnevnog Zivljenja 2 2
5. Radni terapeut 1 1
6. Glazbeni instruktor 0,5 0,5
7. Likovni instruktor 0,5 0,5
8. Fizioterapeut 1 1,5
9. Glavna medicinska sestra 1 1
Medicinska
10. sestra/tehnicar 4 4
11.
Njegovatelj/ica 7 7

Voditelj financijsko-
12. racunovodstvenih 1 1
poslova
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Financijsko -
13. raCunovodstveni referent 1 1

Ekonom — vozag¢- kuéni

majstor - kotlovnicar 2
14. 2
15. Kuhar/ica
3 3
16. Pomoc¢ni radnik/ca u
kuhinji 1 2
17. Pralja - Cistagica
3 3
Ukupan broj 30 33,5

Centar obavlja poslove pod neposrednim rukovodenjem ravnatelja.

5.1 Strucna tijela Centra

Strucno vijecée

Strucno vije¢e Centra ¢ine svi strucni radnici, koje raspravlja i daje ravnatelju i
Upravnom vije¢u misljenja i prijedloge o ustroju Centra, stru¢nim pitanjima koja se odnose na
djelatnost Centra, utvrdivanju programa stru¢nog rada, potrebama stru¢nog usavrsavanja i
drugim stru¢nim pitanjima vezanim za rad Centra.
Strucno vije¢e Centra sastajati ¢e se jednom mjesecno, a i ceS¢e ako bude potrebno.

Strucni tim

Stru¢ni tim Centra djeluje u sastavu: rehabilitator, socijalni radnik i radni terapeut. Po
potrebi ¢e se ukljucivati i ostali strucni radnici.
Strucni tim izraduje individualne planove podrske za svakog korisnika, te prati njihovu
realizaciju.

Plan i program rada

Izraduje individualne programe za svakog korisnika

Donosi ocjenu o trajanju i u¢estalosti pruzanja pojedine usluge

Prati uspjesnost procesa rehabilitacije korisnika

Predlaze tretman korisnika sa specifi¢nostima kao $to su: psihicka bolest, poremecaj u
ponasanju, autizam i sl.

Sudjeluje u rjeSavanju poteskoca korisnika

Daje prijedloge i misljenja kod promjene oblika skrbi

Daje prijedloge i misljenja u postupcima vezano za ostvarivanje prava korisnika
PredlaZe korisnike za organizirano stanovanje

Sudjeluje u pripremi korisnika za izvaninstitucijske oblike skrbi
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e Donosi program slobodnih aktivnosti na prijedlog stru¢nih radnika

e Predlaze raspored korisnika po sobama i stambenim jedinicama

e Donosi popis korisnika za organizirano ljetovanje, izlete, sudjelovanje u raznim
manifestacijama i sl.

e Donosi popis korisnika koji mogu samostalno raspolagati dzeparcem

e Suraduje sa ravnateljem, stru¢nim radnicima i ostalim stru¢nim tijelima Doma

e Daje druge prijedloge i miSljenja vezano za stru¢ni rad s korisnicima

Komisija za prijem i otpust korisnika

Komisiju za prijem i otpust korisnika ¢ine socijalni radnik, rehabilitator, fizioterapeut,
medicinska sestra i socijalni radnik Hrvatskog zavoda za socijalni rad - Podrué¢ni ured

Metkovié.

Osoba se u Centar moze smjestiti na vlastiti zahtjev ili putem rjeSenja nadleznog Podru¢nog
ureda. Zahtjevi se evidentiraju i idu na listu ¢ekanja. Po ukazanom mjestu, Komisija uvidom u
dokumentaciju, donosi odluku o prijemu korisnika. Svaka osoba koja je predala zahtjev za
smjestaj ima mogucnost uvida u listu ¢ekanja 1 informaciju o podnesenom zahtjevu.

ORGANIZACIJA SVAKODNEVNOG ZIVOTA

Raspored i organizacija rada koriStenja svih sadrzaja utvrduje se radi osiguranja rada i
sigurnosti korisnika Centra.

Dnevni raspored aktivnosti:

7: 30
7:00 — 8:00

8:00 — 8:45
9:00 -10:00
9:00 -12:30
12:00-12:30
12:30-13:00
13:00-14:00
13:30-14:30
13:00 - 16:00
16:00 — 16:30
16:30 — 18:30
18:00 - 18:30
18:30 — 19:00
19:00 — 20:00
20:00 —20:30

Dorucak /pokretni stariji korisnici/

Prihvat korisnika s tjelesnim i intelektualnim teSkoc¢ama
Kuhanje kave

Dorucak /osobe s tjelesnim i intelektualnim teSko¢ama, nepokretne osobe/
Grupni rad sa starijim korisnicima 2. kat

Planirane aktivnosti stru¢nog rada

Rucak /stariji 1 nemo¢ni korisnici /

Rucak / osobe s tjelesnim i intelektualnim teSko¢ama/
Popodnevni odmor korisnika

Grupni rad sa starijim korisnicima 1. kat

Planirane aktivnosti u skupini/ Organizirane slobodne aktivnosti
UZina / osobe s tjelesnim 1 intelektualnim teSko¢ama/
Organizirane slobodne aktivnosti

Vecera / stariji 1 nemoc¢ni korisnici/

Vecera/ osobe s tjelesnim i intelektualnim teskocama/

Slobodno vrijeme korisnika

Vecernja higijena, slobodno vrijeme, odlazak na spavanje

Ukaze li se potreba, strucno vije¢e moZe promijeniti dnevni raspored aktivnosti.
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6. GODISNJI PLANOVI I PROGRAMI

6.1.PSIHOSOCIJALNA REHABILITACIJA

6.1. 1. PLAN | PROGRAM SOCIJALNOG RADNIKA

Strucni rad socijalne radnice u ustanovi odvija se kroz individualni i grupni rad s
korisnicima smjestaja i cjelodnevnog boravka, te korisnicima individualne i grupne
psihosocijalne podrske, rad u Stru¢nom timu, vodenje Komisije za prijem i otpust korisnika,
sudjelovanje u radu Stru¢nog vijec¢a, suradnji s drzavnim institucijama i sluzbama, udrugama i
humanitarnim organizacijama. Zbog trenutne epidemioloske situacije i utjecaja na mentalno
zdravlje naSih korisnika, planira se 1 nadalje intenzivirati individualni savjetodavni rad sa
korisnicima dugotrajnog smjestaja kako bi nastojali prevenirati loSe strane epidemije i njen
utjecaj na sve nas 1 nase zdravlje.

Socijalna radnica koordinira rad vjezbenika i volontera u ustanovi, a zaduzena je za
primanje i rjeSavanje prituzbi vezanih za primanje 1 rjeSavanje prituzbi za zastitu dostojanstva
kako radnika tako i korisnika.

Definiranje cjelokupnog stru¢nog rada u Centru ocituje se u izradi godi$njih planova i
programa, mjesecnih planova i1 programa rada, godiSnjih izvjeS¢a 1 miSljenja za korisnike, te
izradi individualnih planova rada za korisnike.

Osnovni podaci o korisnicima:

Vrsta usluge Kapacitet Broj korisnika
Dugotrajni smjestaj
(starije 1 tesko bolesne osobe) 36 36
Dugotrajni smjestaj
(odrasle osobe s tjelesnim, intelektualnim i 20 20
osjetilnim oStecenjima)
Privremeni smjestaj 0
Cjelodnevni i poludnevni boravak
(odrasle osobe s tjelesnim, intelektualnim i 36 6
osjetilnim oStecenjima)
Psihosocijalna podrska 10
Ukupno 92 72

Uslugu dugotrajnog smjestaja koristilo 36 starijih i tesko bolesnih osoba i 20 odraslih
osoba s tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim oste¢enjima. Pravo na uslugu cjelodnevnog
boravka koristila su ¢etiri korisnika s tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim oste¢enjima, dok je
dvoje korisnika koristilo uslugu poludnevnog boravka. Isto tako petero korisnika je koristilo
uslugu individualne psihosocijalne podrske, a Sest korisnika uslugu grupne psihosocijalne
podrske.

U suradnji sa Podru¢nim uredima Hrvatskog zavoda za socijalni rad ocekuje se
povecanje broja korisnika odraslih osoba s tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim oste¢enjima
na boravcima i psihosocijalnoj podrsci.
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Organizacija i sadrzaj rada:

Rad socijalne radnice organiziran je na Sest razina:

Individualni rad s korisnicima koji borave u Centru,

Individualni rad s budu¢im korisnicima, ¢lanovima obitelji korisnika,

Organiziranje grupnog rada s korisnicima,

Suradnja s drugim institucijama (Podru¢ni uredi HZSR, Domovi zdravlja, bolnice,
Policijska postaja, Podru¢ni uredi HZZO i HZMO, ustanove i domovi socijalne skrbi,
ustanove lokalne uprave i sl.)

e Evidencija, dokumentacija, evaluacija 1 prac¢enje stru¢nog rada,

e Edukacija — stru¢no usavrsavanje

o Individualni rad
Individualni rad s korisnicima u Centru odnosi se na pruzanje pomo¢i i podrsku u

odrzavanju, razvijanju i unapredivanju socijalnih kontakata medu korisnicima u domu 1 izvan
doma, eventualno rjeSavanje konfliktnih situacija, savjetodavni rad, pomo¢ u ostvarivanju
prava iz podrucja zdravstva, socijalne skrbi, mirovinskog osiguranja i sli¢no. Isto tako, odnosi
se na organiziranje kontakata korisnika sa ¢lanovima obitelj, rodbinom i prijateljima, pruzanje
podrske u eventualnim nepovoljnim situacijama za korisnike 1 sli¢no. Individualni rad
provoditi ¢e se u sobama korisnika, zajednickim prostorijama doma te u uredu.

Individualni rad sastoji se i od rada s budu¢im korisnicima doma, osobama koje se
informiranju o moguénostima ostvarivanja prava na uslugu smjestaja u domu
Individualni rad s korisnicima provodi se 1 na na¢in da se sa korisnicima odlazi u zajednicke
kupovine, izlaske u Setnje te na kavu Sto korisnici jako vole, posebno Korisnici sa
intelektualnim teskoc¢ama.

o Organiziranje grupnog rada s korisnicima
Grupni rad s korisnicima povodi se u dnevnim boravcima na prvom ili drugom katu doma,
odnosno na stambenom odjelu i na jedinici pojaane njege. Socijalna radnica organizira,
moderira 1 vodi grupni rad i1 radne aktivnosti u kojemu ¢e sudjelovati korisnici sukladno
svojim potrebama i1 Zeljama. Kroz individualni rad korisnike se nastojati motivirati na
uklju¢enost u vise sadrzaja grupnih aktivnosti.

Radna terapija provoditi ¢e se naizmjenice sa grupnim radom s korisnicima tri puta tjedno,
a prema potrebi i razlicitim prigodama i ¢eS¢e. Planirane aktivnosti su slijedece: izrada slika
metodom mozaika, pletenje, heklanje, vezenje, crtanje, izrada cCestitki, izrada aranzmana od
suhog cvijeca, izrada srca za Valentinovo, izrada boZi¢nih 1 uskrS$njih ukrasa. Cilj radne
terapije je ocuvanje psihofizickih sposobnosti korisnika.

Povremeno 1 prigodno ¢e se organizirati: kreativne radionice, posjet kulturno-
umjetni¢kim dogadanjima, organiziranje proslave rodendana i imendana, proslava i blagdana,
izleta te sudjelovanje u prigodnim dogadajima ( Valentinovo, Uskrs, Medunarodni dan starijih
osoba, Dani kruha i plodova zemlje, Sveti Nikola, Bozi¢ 1 sli¢no).

10
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o Suradnja s drugim institucijama
Suradnja s drugim institucijama uglavnom se odnosi na ustanove i domove socijalne

skrbi poput Podru¢nih ureda HZSR, a odnosi se na izradu individualnih planova korisnika,
prikupljanje potrebne dokumentacije o korisnicima te medusobna komunikacija u svrhu
ostvarivanja prava i bolje kvalitete zivota trenutnih i buducih korisnika. Nastaviti ¢e se
dosadasnja suradnja sa djelatnicima Doma zdravlja, Policijske postaje, podru¢nim uredima
HZZO i HZMO, udrugama, bolnicama, ustanovama lokalne samouprave i sli¢no.

o Evidencija, dokumentacija, evaluacija i pracenje strucnog rada

Socijalna radnica ¢e voditi potrebnu dokumentaciju i evidenciju:
- Mati¢nu knjigu korisnika,
- Pomoc¢na mati¢na knjiga
- Kartoteku osobnih listova korisnika,
- Knjigu zapazanja,
- Dnevnik rada,
- Evidenciju zaprimljenih zahtjeva,
- Bazu podataka o korisnicima,
- Izrada mjese¢nih programa i izvjestaja,
- lzrada i pisanje dopisa i zahtjeva u svrhu ostvarivanja prava korisnika,
- Ostalo

o Edukacija — stru¢no usavrsavanje

Edukacija 1 stru¢no usavrSavanje organizirati ¢e se putem pracenja strucne literature,
zakonskih i drugih propisa te sudjelovanjem na stru¢nim seminarima ili webinarima.

Raspored rada socijalne radnice:

07:00 — 08:00 e Planiranje rada za tekuci dan.

e Obilazak korisnika po sobama.

e Po rasporedu i po potrebi prijem korisnika sa
intelektualnim tesko¢ama.

08:00-09:00 e Vodenje dokumentacije u uredu

09:00-10:30 e Organiziranje, vodenje i modeliranje grupnog rada sa
starijim i nemo¢nim osobama, (stambeni odjel)
¢ Individualni rad s korisnicima (stambeni odjel)

10:30-11:00 e Vodenje dokumentacije u uredu

11:00- 11.30 e Pauza

11:30-12:30 e Organiziranje i sudjelovanje u radu s korisnicima sa
intelektualnim teSko¢ama

12:30-13:30 e Individualni rad sa korisnicima jedinice pojacane njege i

osobama s intelektualnim tesko¢ama

13:30-14:30 e Organiziranje, vodenje i modeliranje grupnog rada starijih i
nemoc¢nih osoba, (jedinica pojacane njege)

11
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‘ 14:30-15:00 ¢ Vodenje dokumentacije u uredu

Radno vrijeme socijalne radnice odvija se tijekom tjedna i vikendom, prema rasporedu
I prema potrebi, u vremenskom razdoblju od 07:00 do 15:00 sati.
Planiranjem radnog vremena nastoji se podmiriti potrebe korisnika za individualnim i
grupnim radom i provodenju radnih aktivnosti a isto tako Sto kvalitetnije voditi
dokumentaciju sukladno Pravilniku o vodenju evidencije i dokumentacije domova socijalne
skrbi, te nacinu i rokovima za dostavu izvjeS¢a o korisnicima, vrstama usluga i drugim
pitanjima.

6.1.2. PLAN | PROGRAM REHABILITATORA

PODACI O KORISNICIMA

Program edukacijske rehabilitacije namijenjen je djeci s teSkoama u razvoju i
odraslim osobama s tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim oSte¢enjima koji koriste uslugu
smjestaja, boravka i psihosocijalne podrske.

Rad ¢e se odvijati individualno, u paru te u skupini. Rad u skupini ¢e se provoditi na
nacin da se postoje¢i program realizira unutar aktivnosti skupine, te ¢e tako biti obuhvaceni i
korisnici koji nisu ukljuceni u individualni rad.

Ovim programom biti ¢e obuhvaceno 37 korisnika:

Vrsta oStecenja Dob korisnika
Do30godina | Od30do60 | Viseod60 | Ukupno
Tjelesna invalidnost
3 2 0 5

Intelektualno | laka 1 1 2
ostecenje umjerena 0 2 2 4

teza 0 2 2 4

teska 0 1 0 1
ViSe vrsta oStecenja 12 9 0 21
Ukupno 16 17 4 37
Broj korisnika prema spolu i pokretnosti
Spol Pokretni Teze pokretni Nepokretni
Muskarci 10 5 4
Zene 15 1 1
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UVJETI | ORGANIZACIJA RADA

Rad ¢e se provoditi u dvije smjene:

7,00 - 15,00

12,00 — 20,00, te rad vikendom od 7,00do 15,00 sati.

RASPORED RADA REHABILITATORA

DNEVNI RASPORED U PRVOJ SMJENI

7.00 — 8.00 sati - obilazak korisnika po sobama i dovodenje korisnika iz soba
(informiranje o korisnicima)

8.00 —8.30 - dorucak

8.30-9.00 -nadzor nad pospremanjem blagovaonice, boravak na terasi (ovisno o
vremenskim prilikama)

9.00 -12.00 - rehabilitacija

12.00 - 12.30 - pauza

12.30 -13.00 - ruéak

13.00 —13.30 - nadzor nad pospremanjem blagovaonice, boravak na terasi (ovisno o
vremenskim prilikama)

13.30 — 15.00 - informacije za roditelje korisnika

- konzultacije s djelatnicima odjela

- sudjelovanje u radu Stru¢noga tima, Strucnog vijeca te Komisije za
prijem i otpust korisnika

- vodenje dokumentacije

DNEVNI RASPORED U DRUGOJ SMJENI

12.00 - 12.30 - rehabilitacija

12.30 -13.00 - rucak

13.00-13.30 -nadzor nad pospremanjem blagovaonice, boravak na terasi (ovisno o
vremenskim prilikama)

13.30 - 15.00 - informacije za roditelje korisnika

- konzultacije s djelatnicima odjela

- sudjelovanje u radu Stru¢noga tima, Stru¢nog vije¢a te Komisije za
prijem i otpust korisnika

- vodenje dokumentacije
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15.00 - 16.00 - preuzimanje korisnika na cjelodnevnom boravku i smjestaju
- aktivnosti svakodnevnog zivljenja (kava)

16.00 - 16.30 - uzina

16.30 —18.00 -aktivnosti organiziranog slobodnog vremena

- aktivnosti prema vlastitom izboru
- priprema vecere/drustvene igre/proslave

18.00 — 19.15 - vecera
- uredenje prostora, pranje posuda/TV program

19.15 - odlazak u sobe, priprema za spavanje

U popodnevnoj smjeni i vikendom provodit ¢e se program organiziranog slobodnog
vremena.

Individualna psihosocijalna rehabilitacija provoditi ¢e se prema rasporedu utvrdenim
rjesenjem ili uputnicom Podrué¢nih ureda HZSR iu dogovoru s roditeljima.

Prostorija za rehabilitaciju se nalazi u prizemlju tako da je dostupna svim korisnicima.
Velicine je cca. 20 m2 Prostorni uvjeti su zadovoljavaju¢i kao i opremljenost didakti¢kim
materijalom. U prostoriji se nalazi racunalo koje je na raspolaganju i korisnicima tijekom
rada.

Individualna rehabilitacija ¢e se provoditi u trajanju od 30 do 45 min, OviSno 0
sposobnosti 1 moguénostima pojedinog korisnika.

PODRUCJA RADA I SADRZAJI RADA

U okviru rehabilitacije planirano je provodenje tri programa:
- Program aktivnosti svakodnevnog zivljenja,
- Program psihomotornog razvoja,
- Program organiziranog provodenja slobodnog vremena.

Cilj ovog programa je odrzavanje stecenih navika, znanja i1 vjeStina kod osoba s
intelektualnim teSkocama, te da se ako je to moguce postigne $to veci stupanj samostalnosti,
¢ime bi se postigla i veca razina samopouzdanja osoba.

AKTIVNOSTI SVAKODNEVNOG ZIVLJENJA

1. radnicilj: - razvijanje i odrzavanje vjestina i navika potrebnih u
svakodnevnom Zivotu;
- pripremiti 1 ukljuciti korisnike u svakodnevni radni angazman.
2. terapijski cilj: - omoguciti korisnicima predvidljiv i smislen Zivot, te postii
maksimalno mogucu socijalnu adaptaciju.

A. OSOBNA HIGIJENA
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- umivanje,

- pranje zuba,

- upotreba toaleta,

- oblacenje i svlacenje,
- odlazak kod frizerke.

B. BRIGA ZA ZIVOTNI PROSTOR
- mijenjanje posteljine,
- namjestanje kreveta,
- brisanje prasine u sobi,
- slaganje odje¢e u ormar,
- sezonska izmjena odjece 1 obuce.

C. AKTIVNOSTI DOMACINSTVA
- serviranje i raspremanje stola,
- odrZavanje Cisto¢e blagovaonice i ¢ajne kuhinje,
- posluZivanje obroka (dorucak, rucak, vecera),
- kuhanje kave, ¢aja, pripremanje napitaka,
- pripremanje jednostavnih jela.

D. ZIVOT U LOKALNOJ ZAJEDNICI
- odlazak u gradsku knjiznicu,
- odlazak u kupovinu,
- posjete raznim dogadanjima u gradu (koncerti, predstave, i sl.),
- odlazak na izlet,
- sudjelovanje u izlozbi jaslica.

VJEZBE PSTHOMOTORNOG RAZVOJA

Cilj: - usvajanje, razvijanje i odrzavanje kognitivnih i funkcionalnih
vjestina, postizanje Sto veceg stupnja samostalnosti

1. Vjezbe vizualne percepcije
- umetanje,

- slaganje,

- trazenje onoga $to nedostaje,
- konstrukcije,

- komparacija,

- kopiranje, precrtavanje,

- pridruzivanje slike.

2.Vjezbe paznje i koncentracije

Cilj: - poticanje i usmjeravanje na zadatke, postizanje samostalnosti
- bojanje unutar zadane forme,

- kopiranje,

- crtanje 1 bojanje prema predlosku,

- rezanje prema zadanom predlosku,

- oblikovanje plastelinom, glinamolom, kineti¢kim pijeskom,

- nizanje prema predlosku,

- gradnja odredenih konstrukcija po uputi,

15



@

Godisnji plan i program Centra za pruZanje usluga u zajednici Metkovi¢ 2024

- igranje racunalnih igrica.

3.Vjezbe orijentacije u prostoru
Cilj: snalaZenje i kretanje u prostoru, usvajanje i razvijanje prostornih odnosa

- vjezbe vidne orijentacije,

- vjezbe orijentacije na papiru,

- vjezbe orijentacije u prostoru (unutar i van zgrade),

- prostorni odnosi medu stvarima (manji, veci, isti, gore, dolje, desno, lijevo, na, iznad, ispod).

4.Vjezbe grube motorike

Cilj: postizanje i odrzavanje optimalne razine motori¢kih sposobnosti, povecanje opsega
pokreta, koordinacija pokreta.

- igre koordinacije pokreta,

- igre loptom, kolutovima, stupi¢ima,

- hodanje,stupanije,

- vjezbe ravnoteze (hodanje po crti, njihanje i ljuljanje, skakanje i poskakivanje),

- svladavanje stepenica za korisnike nesigurne u kretanju.

5.Vjezbe fine motorike
Cilj: razvijanje i odrzavanje preciznosti pokreta, vidno — motorickih sposobnosti,
samostalnost.
- vjezbe grafomotorike,
- nizanje perlica i tjestenine,
- rezanje, izrezivanje,
- oblikovanje papira,
- modeliranje plastelinom, glinamolom i kinetickim pijeskom,
- lijepljenje unutar zadane forme,
- ubacivanje kuglica,
- stavljanje kvacica,
- trganje, paranje, guzvanje.

VJEZBE GOVORA

Cilj: poticanje govora, razumijevanje, odrzavanje stupnja pismenosti.
- pri¢anje prema slikama,

- prepricavanje dogadaja,

- prepisivanje kracih tekstova,

- ¢itanje pjesmica i kracih tekstova,

- memoriranje kracih pjesmica i igrokaza,
- dopunjavanje recenica,

- razumijevanje procitanog teksta,

- prepoznavanje i imenovanje,

- pisanje na racunaluu

METODE RADA
U individualnom i grupnom radu sa korisnicima koristit ¢e se slijedece metode:
verbalne upute, razgovor, demonstracija, vodenje, modifikacija, ¢itanje, pisanje,

razumijevanje, slusanje, vjezbanje, ponavljanje i gesta.
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U radu ¢e se koristiti i razli¢ita raspoloziva sredstva kao §to su racunalo, projektor,
lopte, kuhinjski pribor, didakticki materijali (kupljeni ili napravljeni) i sl.

DOKUMENTACIJA
- Godisnje izvjesce o radu rehabilitatora,
- Vodenje dnevnika rada,
- Godisnji plan i program rada,
- Mjesec€ni program rada,
- Individualni plan podrske za svakog korisnika,
- Lista zapaZanja o korisnicima,
- Dnevna evidencija dolazaka korisnika,
- Evaluacija individualnih planova korisnika,
- Izrada mi$ljenja za potrebe Stru¢nog tima, roditelja/skrbnika,
- Izrada zapisnika sa sastanaka Stru¢nog tima,
- Pisanje rasporeda rada,
- Pisanje mjesecnog stava.

RAD U STRUCNIM TIJELIMA

Strucni tim - vodenje sastanaka / jednom mjesecno, a po potrebi i cesSce/.
Strucno vije¢e — sudjelovanje u radu Stru¢nog vijeca.

Sudjelovanje u radu Komisije za prijem i otpust korisnika.

SURADNJA
Suradnja s roditeljima planirana je kroz individualne konzultacije i roditeljske

sastanke.
Kroz razli¢ite aktivnosti nastojati ¢e se korisnike ukljuciti u zivot lokalne zajednice:

- QGradsko kulturno srediste,

- Gradska knjiznica,

- HZSR Podrué¢ni ured Metkovi¢,

- Srednja skola Metkovi¢,

- Djecji vrti¢ Metkovic¢

STRUCNO USAVRSAVANJE

Struéno usavrSavanje e se realizirati informiranjem putem interneta ili stru¢nom
literaturom, te struénim seminarima u organizacije nadleZznog ministarstva i Komore
rehabilitatora.

EVALUACIJA

Evaluacija ¢e se provoditi pomocu:

- lista zapaZzanja o korisnicima,

- AMD skale,

- kroz godiSnje izvjeSce realizacije programa.

OSTALO

- pomo¢ pri izradi godisnjih i mjese¢nih programa rada,

- pomo¢ kod dogovora o uskladivanju i organiziranju programa,

- nadgledanje i pomo¢ kod realiziranja predvidenih programa,

- osmisljavanje terapijskih uvjeta sredine i normalizacija zivota u ustanovi,
- utvrdivanje potreba strucnog usavrsavanja djelatnika,

- utvrdivanje potrebe za nabavom potrosnog materijala i sitnog inventara,
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- evidencija prisutnosti i odsutnosti djelatnika psihosocijalne rehabilitacije,
- vodenje roditeljskih sastanaka.

6.1.3. PLAN | PROGRAM RADNOG TERAPEUTA

OSNOVNI PODACI O KORISNICIMA PROGRAMA

Ovim je programom obuhvac¢eno 32 odraslih osoba s tjelesnim, intelektualnim i
osjetilnim ostecenjima. Od toga broja 6 je osoba na boravku, 20 na stalnom smjestaju u nasoj
ustanovi, a 6 su korisnici grupne psihosocijalne podrske.

Radi bolje preglednosti podaci 0 korisnicima prikazani su tabli¢no:

BROJ KORISNIKA PREMA SPOLU | POKRETNOSTI

SPOL POKRETNI TEZE NEPOKRETNI ukupno
POKRETNI

Muskarci 10 3 4 17

Zene 14 1 15

Ukupno 24 4 4 32

Najveci broj korisnika (18) ima vise vrsta ostecenja.

Korisnici prema vrsti oSteCenja i kronoloskoj dobi

DOB KORISNIKA
VRSTA OSTECENJA UKUPNO
Od 30-40 Od 40-60 Vise od 60
Tjelesna invalidnost 0 1 0 1
Mentalna Laka 1 3 0 4
retardacija Umjerena 0 2 2 4
Teza 0 2 2 4
teska 1 0 0 1
Vise vrsta oStecenja 12 5 1 18
ukupno | 14 13 5 32

Najveci broj korisnika je iz naSe Zupanije (73%).

S obzirom da je pretezno rije¢ o korisnicima srednje 1 starije zivotne dobi, mali je broj
korisnika koji ima Zive roditelje dok o ostalima skrbe ¢lanovi uZze obitelji (braca, sestre) ili
bliZi rodaci.

ORGANIZACIJA RADA

Radnoterapijske aktivnosti provoditi ¢e se u prostoriji dnevnog boravka na drugom
katu veli¢ine oko 45 m? te kuhinji veli¢ine oko 16 m? u neposrednoj blizini.
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Obje prostorije odgovarajuce su opremljene kako bi se program mogao nesmetano odvijati.

Ukoliko to organizacijski bude moguce u planu su 1 aktivnosti na otvorenom koje bi
se, ovisno o vremenskim prilikama, odvijale dijelom na terasi iza zgrade u prizemlju uz
uporabu prostorije bivSeg frizerskog salona koja je zbog smyjestaja i opskrbljenosti vodom
idealna za planirane aktivnosti.

Rad je organiziran u dvije smjene tijekom tjedna, te prvoj smjeni vikendom.

1. 7.00 — 15.00 sati

2. 12.00 — 20.00 sati
Planira se rad u manjim ili ve¢im skupinama, u paru te individualno ovisno o potrebama
pojedinih korisnika, a u skladu s njihovim individualnim planom.

RASPORED RADA RADNOG TERAPEUTA

DNEVNI RASPORED U PRVOJ SMJENI

7.00 — 8.00 sati

- dovodenje korisnika iz soba
(informiranje o korisnicima i dogovor s medicinskim odjelom)
- aktivnosti svakodnevnog zivljenja (kava)

- prihvat i konzultacije s roditeljima/skrbnicima korisnica
cjelodnevnog boravka

8.00 — 8.30/8.45 - dorucak

8.45-11.30 - radna terapija

11.30 - 12.00 - pauza

12.00 - 12.30/12.45 | - rucak

12.30/12.45 - - popodnevni odmor / organizirano slobodno vrijeme

13.30/14.00 - radnoterapijske aktivnosti

14.00 — 15.00 - aktivnosti prema vlastitom izboru korisnika

- sudjelovanje u radu Stru¢noga tima, Tima za kvalitetu,
- vodenje dokumentacije

DNEVNI RASPORED U DRUGOJ SMJENI

12.00 — 12.30/12.45

- ru¢ak

12.30 /12.45- - popodnevni odmor/organizirano slobodno vrijeme
13.30/14.00 - radnoterapijske aktivnosti
14.00 — 15.00 - aktivnosti prema vlastitom izboru korisnika
- sudjelovanje u radu Stru¢noga tima, Tima za kvalitetu
- vodenje dokumentacije
15.00 - 16.00 - preuzimanje korisnika ostalih skupina
- odlazak korisnika cjelodnevnog boravka
- aktivnosti svakodnevnog zivljenja (kava)
16.00 — 16.30 - uZina
16.30 —18.00 - aktivnosti prema vlastitom izboru
- priprema vecere/drustvene igre/proslave
18.00 — 19.15 - vecera
- uredenje prostora, pranje posuda/TV program
19.15 - odlazak u sobe
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| - priprema za spavanje

PODRUCJA RADA I SADRZAJI RADA
Grupni rad s korisnicima realizirati ¢e se kroz slijede¢a podrucja:

briga o sebi i1 aktivnosti svakodnevnog zivljenja
socijalizacija

komunikacija

radne aktivnosti

slobodno vrijeme korisnika

1. BRIGA O SEBI I AKTIVNOSTI SVAKODNEVNOG ZIVLJENJA
(osobna higijena i higijenske navika, ponaSanje za vrijeme obroka, svlaCenje i
oblacenje, zaStita zdravlja, svakodnevno uredenje prostora u kojem se boravi )

2. SOCIJALIZACIIA
(stjecanje 1 podrzavanje socijalno prikladnog ponasanja, primjereno ponasanje unutar
skupine, razvijanje tolerancije u odnosu na drugacije, razvoj i ocuvanje dobrih
prijateljskih odnosa unutar skupine, postivanje prava drugih na intimu, pomaganje
korisnicima koji nisu samostalni, primjereno ponasanje na javnim mjestima, proslava
blagdana, rodendana, odrzavanje obiteljskih i prijateljskih odnosa)

3. KOMUNIKACIA
(odrzavanje stupnja pismenosti, socijalno ritualne fraze, izrazavanje emocionalnog
stanja u razli¢itim situacijama, nenasilno rjeSavanje sukoba, razvijanje odnosa moje-
tvoje, razlikovanje tiho-glasno, izvrSavanje jednostavnih naloga i uputa, usvajanje i
poticanje orijentacije u vremenu, pojma godiSnjih doba i njihove smjene, promatranje,
pracenje i evidentiranje vremenskih prilika, obiljeZzavanje znacajnih datuma,
medunarodni i drzavni praznici, blagdani)

4. RADNE AKTIVNOSTI
Korisnici ¢e biti ukljuceni u razli¢ite aktivnosti koje ¢e se koristiti isklju¢ivo kao
terapijski medij sa ciljem postizanja zadataka utvrdenih njihovim individualnim
planovima.
- kreativne radionice (izrada ukrasnih i uporabnih predmeta od razli¢itih prirodnih 1
otpadnih materijala, recikliranje starog papira (kasSiranje), izrada svije¢a od pcelinjeg
voska, oblikovanje ukrasnih i uporabnih predmeta od gline, masa za modeliranje,
hypertufa tehnika oblikovanja
-pletenje, kukiCanje, vezenje,izrada tapiserija, marudai tehnika preplitanja niti, Sivanje,
oznacavanje odjece, priSivanje dugmadi, heftanje
- sadnja 1 njega sobnog i vrtnog cvijeca, osnove kuhanja (kava, Caj, izrada tijesta,
izrada jednostavnih torti ikolaca, slaganje sendvica, pizza, palacinke 1isl.)
- izrada didakti¢kih pomagala i materijala za rad

5. SLOBODNO VRIJEME KORISNIKA
Slobodno vrijeme korisnika planirano je na nivou ustanove, a provodi se tijekom
popodnevnih sati i vikendom. Sadrzava razliite aktivnosti ovisno o afinitetu pojedinih

20



@

Godisnji plan i program Centra za pruZanje usluga u zajednici Metkovi¢ 2024

korisnika: kulturne i zabavne aktivnosti ( proslave rodendana, blagdana, priredbe,
filmovi, koncerti), rekreacijski odmor ( Setnje, igre loptom, izlasci), odmor (po izboru
korisnika uz pracenje tv programa , igrace konzole, racunalne i drusStvene igre, druzenje
uz kavu ili ¢aj), bavljenje hobijem

S obzirom na heterogenost korisnika u odnosu na op¢u razinu funkcioniranja, kao i
intelektualne 1 motori¢ke sposobnosti prilikom rada u skupini aktivnosti ¢e se prilagoditi
mogucénostima te individualiziranim pristupom omoguciti sudjelovanje u istima.

Individualni rad s korisnikom biti ¢e usmjeren prema pojedinim potrebama (koje se
tijekom vremena mijenjaju) i na taj nacin biti maksimalno prilagoden pojedincu.

Ukoliko se tijekom realizacije programa iskaze nedostatak interesa, odnosno
nemogucnost motiviranja korisnika za planiranu aktivnost od iste ¢e se odustati, odnosno
zamijeniti ¢e se prikladnijom.

Ciljevi programa su:

e Poticati, razvijati 1 ocCuvati funkcionalne sposobnosti potrebne za kvalitetno
funkcioniranje korisnika u zadatom okruZenju (Dom, obiteljska sredina)

e Omoguciti korisnicima bez obzira na prirodu i porijeklo poteSko¢a najve¢u mogucu
mjeru sudjelovanja u aktivnostima ( drustvenom i gospodarskom Zivotu)

e (drzati steCene navike u podru¢ju brige o sebi, spoznajnom podruc¢ju, motorici,
komunikaciji i emocionalno-socijalnom ponasanju

e Stvoriti ozracje u kojem ¢e se svaki korisnik osjecati sigurno, prihva¢eno i zadovoljno

e Strukturom dnevnog ritma te primjerenim sadrzajima poticati, razvijati i podrzavati
vjestine i1 navike iz podrucja samostalnosti, odgovornog ponasanja u odnosu na sebe i
druge

e Individualiziranim pristupom omoguéiti svakom korisniku uspjeh u radu i
samostalnom zivljenju (stvaranje pozitivne slike o sebi)

e Razvijati koheziju skupine i zadovoljstvo pripadanja skupini

e Planirati aktivnosti iz podrucja zadovoljavanja potrebe za zabavom u Domu i izvan
njega (posjete kazaliStu, muzeju, kinu, izleti, Setnje i sl.), a kroz te aktivnosti podizati
razinu socijalno poZeljnog ponasSanja i emocionalne stabilnosti

e U skladu s uvodenjem standarda kvalitete u djelatnost socijalne skrbi nizom radionica
za korisnike (kroz sva planirana podrucja rada) upoznavati ih sa standardima (prava i
odgovornosti korisnika, pravo na Zalbu i pripadajuce procedure, nasilje i zlostavljanje,
privatnost i povjerljivost, restriktivne mjere i druge teme u skladu s potrebama i
interesima korisnika te zahtjevima uvodenja standarda kvalitete) te ih na taj nacin
osnazitivati s ciljem podizanja kvalitete njihova Zivota u okruzju u kojem se nalaze

Zadaci:

e Upoznavanje s dokumentacijom korisnika
e Procjena potreba te izrada individualnih programa rada
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Podrazumijeva procjenu funkcioniranja korisnika u aktivnostima koje su dio njegova
zivota u okruzenju u kojem se nalazi (aktivnosti brige o sebi/samozbrinjavanja, radnim
aktivnostima, organiziranju slobodnog vremena), procjenu sposobnosti za izvodenje
aktivnosti (motoricke, senzorne, kognitivne, afektivne, psihosocijalne i dr)
maksimalno uvazavajuéi kontekst u kojemu se aktivnosti odvijaju (soc. okruzenje,
prostorni uvjeti i sl.)

Na osnovu procjene potreba korisnika (u suradnji s ostalim stru¢nim djelatnicima -
edukacijskim rehabiliatorom, fizioterapeutom, medicinskim osobljem) izradu
individualnog plana rada za svakog pojedinog korisnika

Prac¢enje prilagodbe korisnika

Izrada godiSnjeg 1 mjesec¢nog programa rada

Planiranje nabave materijala 1 izrada didaktickih materijala

Neposredan rad

Provodenje grupnog programa rada

provodenje individualnog rada

Provodenje programa dnevnih 1 slobodnih aktivnosti

Zastita prava 1 interesa korisnika

Upozoravanje na situacije u kojima moze postojati opasnost ili koje mogu biti Stetne
za korisnika

Vodenje dokumentacije

Vodenje dnevnika rada

Izrada misljenja

Vodenje dnevnih zapazanja o korisnicima
Evaluacija individualnih planova
Godisnje izvjesce o radu

METODE RADA

Rad se odvija u skupinama i individualno
Ovisno o zadatcima i dnevnom rasporedu korisika omogucen je rad u manjiim grupama.

Individualiziranim pristupom omoguciti ¢e se korisnicima sudjelovanje u aktivnostima
skupine uvazavajuéi njihove razlicite sposobnosti i interese u skladu s procjenom potreba i
individualnim planom.

Kako bi se ostvarili postavljeni ciljevi koristiti ¢e se razli¢ite metode rada (razgovor,
izlaganja, demonstracije, dramatizacije, Citanje, pisanje, vjezbanje, ponavljanje, vodenje,
pokazivanje i dr.) prilagodene radu s korisnicima s intelektualnim potesko¢ama.

RAD U STRUCNIM TIJELIMA

Sudjelovanje u radu Stru¢nog tima

Sudjelovanje u radu Stru¢nog vijec¢a

Sudjelovanje u Timu za kvalitetu (rad na educiranju korisnika i djelatnika o
standardima kvalitete)

Predsjednik Radnickog vije¢a
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SURADNJA
e Suradnja sa kolegama stru¢nim djelatnicima i ostalim djelatnicima Doma u najboljem
interesu korisnika (zajednicki projekti i programi Doma)
e Suradnja s roditeljima / skrbnicima
e Suradnja sa srodnim ustanovama
e Suradnja sa organizacijama i pojedincima lokalne zajednice

STRUCNO USAVRSAVANJIE

e Interna stru¢na predavanja

e Individualno stru¢no usavrSavanje — pracenje stru¢ne literature te putem interneta rada
razliCitih organizacija koje se bave srodnom problematikom upoznaju¢i nove metode
i tehnike u radu s djecom s intelektualnim i drugim potesko¢ama

e Prisustvovanje stru¢nim skupovima
U narednom bih periodu rado sudjelovala u osposobljavanju za neku od (za nas)
novih tehnika u radu s osobama s teSko¢ama u razvoju.

EVALUACIJA
Na osnovu lista zapazanja 1 individualnih planova jednom godi$nje ili po potrebi Cesce
provoditi ¢e se evaluacija.

6.1.4. PLAN | PROGRAM RADA RADNOG INSTRUKTORA / 1./
PODACI O KORISNICIMA

Program rada radnog instruktora namijenjen je korisnicma s intelektualnim tesko¢ama
i tjelesnim oste¢enjima.U rad ¢e biti uklju¢eno 32 odraslih osoba s tjelesnim, intelektualnim i

osjetilnim ostecenjima. Od toga broja 6 je osoba na boravku, 20 na stalnom smjestaju, a 6 su
korisnici grupne psihosocijalne podrske.

Vrsta oStecenja Dob korisnika

Do 30 godina | Od 30do 60 | Vise od 60 | UKUPNO

ViSe vrsta oSte¢enja
0 17 1 18

Tjelesna invalidnost
0 1 0 1
Mentalna laka 0 4 0 4
retardacija | umjerena 0 2 2 4
teza 0 2 2 4
teSka 0 1 0 1
Ukupno 0 27 5 32

Broj korisnika prema spolu i pokretnosti

Spol Pokretni Teze pokretni Nepokretni | Ukupno
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Muskarci 10 3 4 17
Zene 14 1 0 15
Ukupno 24 4 4 32

UVJETI | ORGANIZACIJA RADA

Rad ¢e se provoditi u dvije smjene:

7,00 - 15,00

12,00 — 20,00, te rad vikendom od 7,00do 15,00 sati.

RASPORED RADA RADNOG INSTRUKTORA

DNEVNI RASPORED U PRVOJ SMJENI

7.00 — 8.00 sati - obilazak korisnika po sobama i dovodenje korisnika iz soba
-prihvat korisnika cjelodnevnog boravka

8.00-8.30 - dorucak

8.30-10.00 -radne aktivnosti sa skupinom korisnika po utvrdenom rasporedu

10.00-11.30 -radne aktivnosti s drugom skupinom korisnika po rasporedu

11.30-12.00 -preuzimanje korisnika i nadzor nad obavljanjem toaleta i osobne
higijene prije rucka

12.00 - 12.30 - pauza

12.30 - 13.00 - ruéak

13.00 - 13.30 - nadzor nad pospremanjem blagovaonice, boravak na terasi (ovisno o
vremenskim prilikama)

13.30 — 15.00 -organizirano slobodno vrijeme-mati¢na skupina

-izrada dokumentacije

DNEVNI RASPORED U DRUGOJ SMJENI

12.00 - 12.30 - prihvat korisnika i nadzor nad obavljanjem toaleta i osobne higijene
prije rucka

12.30 -13.00 - ruéak

13.00-13.30 -nadzor nad pospremanjem blagovaonice, boravak na terasi (

ovisno o vremenskim prilikama)
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13.30 — 15.00 - organizirano slobodno vrijeme
- izrada dokumentacije

15.00 - 16.00 - preuzimanje korisnika na smjestaju
- aktivnosti svakodnevnog zivljenja (kava)

16.00 - 16.30 - uzina

16.30 —18.00 -aktivnosti organiziranog slobodnog vremena

- aktivnosti prema vlastitom izboru
- priprema vecere/drustvene igre/proslave

18.00 — 19.15 - vecera
- uredenje prostora, pranje posuda/TV program

19.15 - odlazak u sobe
- priprema za spavanje

Programom rada bit ¢e obuhvacen 32 korisnika. Rad u skupini ¢e se odvijati kroz jutro
unutar dva termina u trajanju po 90 minuta. U svakom terminu ¢e biti obuhvaceno najvise 10
korisnika po predvidenom rasporedu. U tom vremenu provodit ¢e se planirane radne
aktivnosti, dok ¢e poslije rucka rad biti organiziran po mati¢nim skupinama (11 korisnika), a
provodit ¢e se organizirano slobodno vrijeme ili aktivnosti po osobnom izboru korisnika
ovisno o njihovim individualnim sklonostima 1 mogu¢nostima.

Poslijepodnevni rad i1 rad vikendom je predviden za korisnike na smjeStaju i obuhvaca
aktivnosti samostalnog zivljenja i organizirano provodenje slobodnog vremena ukljucujuci
proslave rodendana i blagdana.

Dnevni boravak radnog instruktora se nalazi u prizemlju i veli¢ine je cca. 60 m2.
Prostorni uvjeti su zadovoljavajuci kao i opremljenost didaktickim materijalom. Prostor je sa
susjednim dnevnim boravkom drugog radnog instruktora odijeljen samo pomi¢nom roletom
tako da se korisnici sluze i materijalima i opremom iz susjednog prostora- rac¢unalo, radio i
TV prijemnik.

ZADACI | CILJEVI PROGRAMA

ZADACI:

- Procjena tjelesnih,kognitivnih i osjetilnih moguénosti korisnika na temelju kojih se
planiraju aktivnosti.

-IznalaZenje optimalnih metoda i sadrzaja za svakog korisnika skupine.
- Suradnja sa stru¢nim kadrom Doma kao i roditeljima i skrbnicima korisnika s ciljem
iznalaZenja najefikasnijih metoda rada.

CILJEVI:
Omoguciti korisnicima smislen i predvidiv svakodnevni Zivot i postizanje maksimuma
u funkcioniranju kroz predvidena podrucja rada.
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Osnaziti korisnika kako bi postigao puninu svojih moguénosti ¢ime bi se postigla
maksimalna razina samopouzdanja korisnika uz istovremeno uvazavanje njegovih
individualnih moguénosti, sklonosti i Zelja.

Unaprjedenje tjelesnih, intelektualnih, osjetilnih i socijalnih vjestina korisnika te
odrzavanje optimalne razine istih.
Postizanje §to veée samostalnosti korisnika kako u radu tako i u svakodnevnom
funkcioniranju.

PODRUCJA RADA I SADRZAJI RADA

BRIGA O SEBI

Cilj: razvijanje i odrzavanje navika kako bi se postigla §to ve¢a samostalnost u brizi o sebi i
svom Zivotnom prostoru te usvajanje prostornih odnosa radi §to boljeg snalaZzenja u
unutarnjem i vanjskom prostoru Doma

-samostalno svlacenje i oblacenje, pravilno odlaganje prljave odjece, odabir vremenu 1 prilici
prikladne odjece, samostalno slaganje svoje odjece 1 obuce, sezonska izmjena odjece 1 obuce,
namjestanje kreveta, promjena posteljine, odrzavanje urednosti i ¢isto¢e svog Zivotnog i
radnog prostora,odrzavanje osobne higijene,samostalnost pri obavljanju toaleta,pranja ruku,
zubi,samoposluzivanje za vrijeme obroka, pravilno koristenje pribora za jelo,
ubrusa,samostalno konzumiranje obroka, orijentacija u vremenu i prostoru...

SOCIJALIZACIJA
Cilj: omogucavanje maksimalne socijalne adaptacije

-usvajanje navike pozdravljanja prilikom dolaska 1 odlaska, pristojno ponaSanje za stolom i
prilikom izlaska u grad, uvazavanje i tolerancija razli¢itosti i potreba svih korisnika u skupini,
modificiranje nepoZeljnih oblika ponasanja- psovanja, izazivanja, naguravanja,zajednicko
rjeSavanje sukoba,postivanje ku¢nog reda Doma, postivanje tude privatnosti i imovine...

KOMUNIKACIA

CILIJ: poticanje verbalne i neverbalne komunikacije,izrazavanja stavova,potreba i emocija te
razvijanje 1 odrzavanje kognitivnih vjestina, prac¢enje svakodnevnih dogadaja, godisnjih doba,
blagdana kroz pjesmice, igrokaze, slike, slikoprice..., Citanje, sluSanje, prepriavanje, igranje
uloga...

RADNE AKTIVNOSTI

Cilj: usvajanje, razvijanje i odrzavanje kognitivnih i funkcionalnih vjestina, postizanje $to
veceg stupnja samostalnosti i ustrajnosti kod izvrSavanja zadataka

fina motorika- razvijanje i odrzavanje preciznosti pokreta i vidno-motorickih sposobnosti
-vjezbe grafomotorike — vjezbe predpisanja, slova,prijepis,
samostalno pisanje, crtanje, ispunjavanje povrsine bojom,
rezanje, lijepljenje, oblikovanje, rukovanje didaktickim
materijalima-nizanje, umetanje, provlacenje,slaganje
dijelova, namotavanje, izrada ukrasa i ukraSavanje radnih 1
zajednickih prostorija
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gruba motorika- postizanje i odrzavanje optimalne razine motorickih sposobnosti, povecanje
opsega i koordiniranosti pokreta

- Setnja, svladavanje stepenica, ples, odrzavanje

zelenih povrSina Doma u skladu s mogu¢nostima

U sklopu radnih aktivnosti provoditi ¢e se Mala zadruga vrtlarstva i reciklaze Sto ¢e
ukljucivati uzgoj ukrasnih i zacinskih biljaka, odrzavanje vrta i recikliranje materijala kao $to
su papir, tekstil i plastika na na¢in da ¢emo prikupljati navedene materijale te ih pripremati za
reciklazu i1 odvoziti na otkup kako bismo namakli sredstva za nabavu sjemena i posuda za
uzgoj biljaka i na taj nacin sudjelovali u samoodrzivim aktivnostima.

AKTIVNOSTI SVAKODNEVNOG ZIVLJENJA

Cilj: odrZavanje ste¢enih navika, znanja i vjestina potrebnih u svakodnevnom zivotu kod
osoba s intelektualnim, tjelesnim 1 osjetilnim teSkoc¢ama , te da se ako je to moguce postigne
Sto veci stupanj samostalnosti, ¢ime bi se postigla 1 ve¢a razina samopouzdanja korisnika.

- uz aktivnosti vezane za odrzavanje osobne higijene korisnika kao i odrzavanja ¢istoce 1
urednosti osobnog i radnog prostora koje se ve¢ provode unutar brige o sebi, u ovom radnom
podrucju provodit ¢e se jos 1 domacinske aktivnosti kao $to su priprema napitaka (kava,caj),
jednostavnih jela 1 deserta ( pizza, jaja,krumpir, sendvic¢, kolaci, sladoled), manipulacija
posudem, Stednjakom, posluzivanje jela, pranje i pospremanje posuda i ¢ajne kuhinje.

METODE RADA

U radu sa korisnicima koristit ¢e se slijede¢e metode: verbalne upute , razgovora, poticanja,
stimulacije, demonstracije, poucavanja, sprjeCavanja, vodenja, modifikacije,
Citanja,pisanja,razumijevanja, sluSanja, vjezbanja, ponavljanja i gestama.

U radu ¢e se koristiti 1 razli¢ita raspoloziva sredstva kao §to je racunalo, projektor, lopte,
kuhinjski pribor, didakticki materijali, 1 sl.

DOKUMENTACIJA
e Godisnje izvjesce o radu radnog instruktora
Vodenje dnevnika rada
Godisnji plan i program rada
Mjesecni program rada
Individualni plan podrske za svakog korisnika
Lista zapazanja o korisnicima
Dnevna evidencija dolazaka korisnika
Evaluacija individualnih planova korisnika
Izrada miSljenja za potrebe Stru¢nog tima, roditelja/skrbnika

RAD U STRUCNIM TIJELIMA

Strucno vije¢e — sudjelovanje u radu Stru¢nog vijeca

Strucni tim — sudjelovanje u radu stru¢nog tima po potrebi

SURADNJA

Suradnja s roditeljima i skrbnicima planirana je kroz individualne konzultacije i roditeljske
sastanke.
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Kroz razli¢ite aktivnosti nastojati ¢e se korisnike ukljuciti u zivot lokalne zajednice.

STRUCNO USAVRSAVANJE

Strucno usavrSavanje ¢e se realizirati informiranjem putem interneta ili stru¢nom
literaturom, te stru¢nim seminarima na stranici Komore rehabilitatora , Saveza defektologa i
sudjelovanjem u Superviziji koju je organiziralo Ministarstvo socijalne politike i mladih.

EVALUACIJA

Evaluacija ¢e se provoditi pomocu:
- lista zapazanja o korisnicima
- kroz godiSnje izvjesce realizacije programa
- evaluacijom individualnih planova korisnika

6.1.5. PLAN | PROGRAM RADNOG INSTRUKTORA /2./
ORGANIZACIJA RADA

Ovim je programom obuhvac¢eno 32 odraslih osoba s tjelesnim, intelektualnim i
osjetilnim ostecenjima. Od toga broja 6 je osoba na boravku, 20 na stalnom smjestaju u nasoj
ustanovi, a 6 su korisnici grupne psihosocijalne podrske.

Rad je organiziran u skupini i u njoj se provodi grupni i individualni rad. KD korisnika se
kre¢e od 30 do50 godina,a MD od LMR do TZMR.

PROSTORNI UVJETI
Radni prostor obuhva¢a 40m2. Prostor je opremljen didakti¢kim materijalom, televizorom,

glazbenom linijom i ostalom potrebnom opremom.

RASPORED RADA RADNOG INSTRUKTORA

Program rada radnog instruktora realizira se u petodnevnom radnom tjednu i radom
vikendima.

-Radnim tjednom od 7:00 - 15:00 i od 12:00 — 20:00

-Vikendom od 7:00 — 15:00

4 PODRUCJA RADA

1.BRIGA O SEBI

2.SOCIJALIZACIA

3.KOMUNIKACIJA

4. RADNE AKTIVNOSTI/MOTORIKA

5.0RGANIZIRANO PROVODENJE SLOBODNOG VREMENA

ZADACI PROGRAMA

-Procjena i analiza senzomotornih,kognitivnih i psihosocijalnih sposobnosti te njihov utjecaj
na izvodenje aktivnosti

-Procjena i analiza izvodenja aktivnosti

-IznalaZenje optimalnih metoda i sadrzaja za svakog korisnika iz skupine

28



@

Godisnji plan i program Centra za pruZanje usluga u zajednici Metkovi¢ 2024

-Promicanje,uspostavljanje,obnavljanje,odrzavanje i/ili modificiranje izvodenja aktivnosti
(hranjenja,oblacenja,svlacenja,osobne higijene,likovnih i glazbenih aktivnosti,komunikacije)
-Promicanje,uspostavljanje,obnavljanje,odrzavanje senzomotornih,kognitivnih 1
psihosocijalnih komponenti aktivnosti upotrebom razli¢itih terapeutskih pristupa,metoda i
tehnika

-Savjetovanje i1 edukacija korisnika,clanova obitelji i skrbnika

CILJEVI PROGRAMA

-Omoguciti korisnicima postizanje optimalnog funkcioniranja u aktivnostima brige o
sebi,komunikacije,radnih aktivnosti,socijalizacije i aktivnostima slobodnog vremena
-Osposobiti 1 osnaziti korisnika u razvoju njegovih maksimalnih moguénosti postujuci
njegovu individualnost,zelje i ciljeve

-Pobolj$anje komunikacijskih vjestina

-Poboljsanje senzomotornih sposobnosti

-Unapredenje socijalnih vjesStina

-Program je namijenjen osobama ¢ije su sposobnosti obavljanja svakodnevnih aktivnosti
umanjene razvojem,ozljedom,bolescu,starenjem,psiholoski,socijalno ili kombinacijom
navedenog

SADRZAJI RADA

1.Briga o sebi:Oblacenje,svlacenje,pranje ruku,pranje zubi,pravilno pospremanje neciste
odjece,uredno odijevanje,pristojno ponasanje za stolom za vrijeme obroka,samoposluzivanje
u blagovaoni,upotreba maramice,orijentacija u prostorul...

2.Socijalizacija:Pristojno ponasanje za stolom,igre socijalnih vjesStina,stjecanje i odrzavanje
navike pozdravljanja,uvazavanje potreba drugih,prihvacanje obaveza u skupini,razlikovanje
dobrog od loseg...

3.Komunikacija:Razgovor o svakodnevnim dogadajima i potrebama,ucenje
pjesmica,izrazavanje emocija i potreba,neverbalna komunikacija,poticanje
govora,prepoznavanje i imenovanje,pricanje pomocu slika...

4.Radne aktivnosti:Vjezbe grafomotorike,¢is¢enje,ukrasavanje radnog prostora,igre loptom i
balonom,ples,Setnja,vjezbe razgibavanja,manipulacija didaktama,manipulacija didakticki
oblikovanim i didakti¢ki neoblikovanim materijalom,kasSiranje,izrada prigodnih ukrasa i
Cestitki,rad s temperama,izrada panoa,vezenje...

5.Slobodno vrijeme

METODE RADA

-Zorna metoda

-Prakticna metoda

-Metoda razgovora

-Metoda demonstracije

-Metoda vjeZbanja

-Metoda stimulacije

-Metoda sprecavanja

-Metoda modifikacije ponasSanja
-Metoda rada s knjigom 1 ¢asopisom
-Dijaloska i monoloska metoda

RAD SA STRUCNIM TIJELIMA
-Vodenje Stru¢nog vijeca
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-Suradnja sa stru¢nim djelatnicima ustanove
-Suradnja sa zdravstvenim odjelom
-Suradnja sa Stru¢nim timom

-Razgovor sa roditeljima

STRUCNO USAVRSAVANJE

-Nazoc¢nost sastancima Stru¢nog vijeca

-Suradnja sa stru¢nim djelatnicima ustanove

-Suradnja sa stru¢nim djelatnicima izvan ustanove (Karlovac)
-Pracenje struc¢ne literature i ¢lanaka putem interneta

EVALUACIJA

-Liste zapaZanja za svakog korisnika

-Unutarnja evaluacija na osnovu lista zapaZanja za svakog korisnika ponaosob
-Evaluacija ¢e se provoditi na osnovu lista zapazanja na kraju tekuce godine

6.1.6. PLAN | PROGRAM GLAZBENOG INSTRUKTORA
1. PODACI O KORISNICIMA

Programom glazbene terapije obuhvaceni su svi korisnici na dugotrajnom
smjestaju,cjelodnevnom boravku i korisnici grupne psihosocijalne podrske.
Rad je organiziran u skupinama. Korisnici su rasporedeni u 5 skupina.

Svaka skupina broji od 4 — 7 korisnika.U program glazboterapije je uklju¢eno 30 korisnika.

Korisnici su s ve¢im intelektualnim teSko¢ama i pridruzenim smetnjama.

tablica 1
Vrsta oStecenja Dob korisnika
Do 30 godina | Od30do60 | Viseod 60 | UKUPNO
Vise vrsta oStecenja
8 9 1 18
Tjelesna invalidnost
0 1 0 1
Mentalna | laka 1 1 0 2
retardacija | umjerena | 0 2 2 4
teza 0 2 2 4
teska 1 0 0 1
Ukupno 11 16 6 30
Broj korisnika prema spolu i pokretnosti
Spol Pokretni TeZe pokretni Nepokretni
Muskarci 8 3 4
Zene 14 1
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ORGANIZACIJA RADA

Program glazboterapije realizira se kroz petodnevni radni tjedan.
Vremenik aktivnosti: 2-3 sata tjedno po skupini,u jutarnjem turnusu.
Rad je na pola (0.5) radnog vremena,grupni rad.

DNEVNI RASPORED AKTIVNOSTI/GLAZBENA TERAPIJA

8:00-8:45 dorucak/serviranje,pomo¢ korisnicima koji nisu samostalni
9:00 -11:30 glazbena terapija
11:30-12:00 vodenje dnevne dokumentacije,priprema poticaja za rad

Rad je organiziran u jednoj smjeni od 8,00 — 12,00 sati, a po potrebi poslijepodne ili
vikendom.

PROSTORNI UVJETI

Unutarnji prostor za rad glazboterapeuta obuhvac¢a cca. 20 m2.

Prostorija za glazboterapiju nalazi se u prizemlju.

Prostorni uvjeti su zadovoljavajuéi. U prostoriji se nalazi glazbena linija,klavijature, Orffov
instrumentarij 1 ostali didakticki materijali.

3. PODRUCJA RADA I SADRZAJI RADA
Osnovne glazbene aktivnosti u kojima korisnik ostvaruje svoj kreativni interes:
slusanje, pjevanje, sviranje, pokret.

Program glazboterapije realizirat ¢e se kroz slijedec¢a podrucja:
slusna — glazbena komunikacija

ritmicke — glazbene stimulacije

sluSanje glazbe

psihicko opustanje

slobodno vrijeme korisnika

Zadaci u glazboterapiji

Zadaci u glazboterapiji obuhvacaju pobolj$anje sposobnosti slusne-glazbene
komunikacije,
percepcije ritma,kinestetiCkog osjecaja,spoznaje,motorike,emocionalnog i socijalnog
ponasanja.

Obzirom da je glazboterapija dio kreativnog procesa kojemu cilj ne lezi u dometu ili
visini svladanih sadrzaja onoga prema kome se primjenjuje, ve¢ u poticanju na ukljucivanje
bez ocjenjivanja izvedenog, te u malim pomacima u edukativnom smislu, trudimo se kreirati
okruzenje i ozracje koje stimulira potencijal korisnika, omogucuje interakciju s drugim
korisnicima i terapeutom.
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Svi zadaci ostvaruju se po kriteriju individualnih psihofizickih sposobnosti i statusa
sluha-govora-intelekta kao i uzrasta,preko odredenih postupaka,vjezbi i sadrzaja rada.

Ciljevi glazboterapije

- poboljsanje auditivne percepcije

-poboljsanje komunikacijskih vjestina na verbalnom i neverbalnom planu
-reduciranje stereotipnih,impulzivnih i agresivnih ponasanja
-poboljsanje interakcije s drugima

-poboljSanje emocionalne ekspresije i prilagodavanja

-unapredenje motoricke koordinacije

-poboljSanje zdravstvene situacije /ublazavanje spazma,bolova,,govornih
-nedostataka,emocionalnih problema

-uloga glazbe kao medija opustanja

-uporaba glazbe kao poticaja pozornosti i koncentracije

-uporaba glazbe u funkciji osvjestavanja vlastitog tijela

POSTUPCI I SADRZAJI RADA

-aktivno 1 pasivno sluSanje glazbe

-jednostavni plesni pokreti

-brojalice

-djec¢je pjesme

-ritmicke stimulacije

-igre zvukova i ritma/identifikacija izvora i vrste zvuka

-vokalizacija /govorna,pjevana

-upoznavanje s osnovnim ritmi¢kim instrumentima

-plesne aktivnosti

-umjetnicka glazba

-popularna glazba

-opustanje i relaksacija uz glazbu

-aktivno 1 pasivno slusanje glazbe

-kreativno stvaralastvo uz glazbu

-prigodno obiljezavanje blagdana i znacajnijih datuma

-improvizacije uz primjenu Orffovog instrumentarija i ostalog didakti¢kog materijala.
Sve navedeno provodi se uz koristenje 1 primjenu Orffovog instrumentarija i ostalog
didaktickog materijala.

Ciljevi,zadaci,postupci,vjezbe i sadrzaji planiraju se i provode u formiranim skupinama
korisnika,uz obvezan indidvidualizirani pristup.

METODE RADA

U radu s korisnicima koristit ¢e se slijede¢e metode:

-verbalne upute,razgovora,sluSanja,pjevanja,sviranja,citanja,ponavljanja,gesta,plesa,opustanja,
demonstracija,igranje uloga,prakti¢an rad,slikanja,stimulacije pokretom, glazbene stimulacije.
Aktivnosti organiziranog provodenja slobodnog vremena:

-vjezbanje,ponavljanje stecenih znanja i vjeStina

-drustveno-zabavne aktivnosti

-aktivnosti svakodnevnog Zivota

-glazbeno-plesne aktivnosti
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-kreativne aktivnosti.

Ciljevi planiranih aktivnosti:

-odrzavanje stecenih osnovnih znanja, vjestina i navika

-poticati korisnike na konstruktivno provodenje slobodnog vremena

-poticati korisnike za samostalno izvodenje osnovnih prakti¢nih aktivnosti svakodnevnog -
zivota vezanih za brigu o sebi i zivot u Domu,snalazenje u okolini

-poticanje samoizrazavanja

- poticanje interakcije s drugim korisnicima

privikavanje na smisleno i svrsishodno provodenje slobodnog vremena
(odmor,setnja,posjete,druzenja...)

-poticanje samostalnosti u odabiru sadrzaja

Program se provodi u obliku grupnog rada. Aktivnosti biraju korisnici prema vlastitim
interesima.

DOKUMENTACIJA

Pripreme za ostvarivanje programa rada:

-izrada zavr$nog izvijeSc¢a o radu glazboterapeuta za 2015.godinu
-upoznavanje s dokumentacijom novih korisnika

-izrada godisSnjeg plana i programa rada za 2016.godinu
-izrada mjese¢nog programa rada

-izrada individualnih planova rada

-izrada dnevnih priprema

-izrada misljenja glazboterapeuta za potrebe Strucnog tima
-vodenje dnevne dokumentacije

-lista zapazanja o korisnicima

-evaluacija rada

RAD U STRUCNIM TIJELIMA/SURADNJA
-sudjelovanje u radu Stru¢nog vije¢a,clan

-suradnja sa Stru¢nim timom

-suradnja sa stru¢nim djelatnicima Doma

-suradnja s roditeljima

-sudjelovanje na roditeljskim sastancima

STRUCNO USAVRSAVANJE

-sudjelovanje na Stru¢nim vije¢ima

-suradnja sa stru¢nim djelatnicima Doma

-suradnja sa stru¢njacima izvan ustanove i drugim ustanovama
-individualno usavrSavanje pracenjem strucne literature i putem interneta

Aktivnosti koje ¢e se provoditi u okviru programa kulturnih i druStvenih djelatnosti
vezane su uz estetsko uredenje Zivotnog prostora,aktivno sudjelovanje u pripremi glazbeno-

scenskog programa prigodom obiljezavanja znacajnijih datuma,praznika i blagdana u Domu.

Ciljevi planiranih aktivnosti:
-postivanje kulturnih,tradicionalnih i religijskih vrijednosti
-usvajanje estetskih vrijednosti
-poticanje na komunikacijsko otvaranje i interakciju
-poticanje duha zajednistva i stvaralastva
-poticanje na izrazavanje pozitivnih emocija/njeznost,bliskost,pripadnost skupini...
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EVALUACIJA

-unutarnja evaluacija putem opazanja cjelokupnog napredovanja korisnika
-liste zapazanja uspjesnosti realizacije aktivnosti

-motivacija i interes korisnika

6.1.7. PLAN | PROGRAM LIKOVNOG INSTRUKTORA

OSNOVNI PODACI O KORISNICIMA PROGRAMA

Program likovne terapije namijenjen je korisnicima s intelektualnim tesko¢ama i
tjelesnim o$te¢enjima. U likovnu terapiju biti ¢e ukljuceni korisnici cjelodnevog boravka,
grupne psihosocijalne podrske te korisnici na dugotrajnom smjestaju. Rad ¢e se odvijati u
manjim skupinama po odredenom rasporedu.

Korisnici usluga su osobe oba spola (16 Zena i 17 muskaraca). Njihova dobna
struktura je od 20 do 74 godine. Prevladavaju osobe srednje i starije kronoloske dobi.
Dva korisnika su nepokretna, a dva su teZe pokretna. S obzirom na vrstu oste¢enja imamo

jednog korisnika s ote¢enjem sluha i dva korisnika s tjelesnom invalidno$¢u. Sest korisnika

je s lakim intelektualnim teskocama, deset korisnika s umjerenim, deset s tezim, te dva s

teskim oSteéenjima. Sto se tice smjestaja, dvadeset korisnika je na stalnom smjestaju, Sest je

na boravku, a tri tri korisnika su korisnici usluge psihosocijalne podrske.

UVJETI | ORGANIZACIJA RADA

Likovna terapija provodi se u prostoriji na 1. katu povrSine cca 12 m2. Prostorni uvjeti

su zadovoljavaju¢i. Opremljena je slijede¢im namjestajem: ormarom za osobne stvari i
dokumentaciju, ormari¢em za likovni materijal i sredstva, zidnim policama za odlaganje
likovnih i keramickih uradaka, stolicama, dvosjedom, radnim stolovima te sudoperom.
Od pomagala imam ve¢i 1 manji Stafelaj, glazbenu liniju te keramicku pe¢.

Rad je organiziran u dvije smjene:
8,00 —12,00 sati
15,00 —19,00 sati
rad subotom i nedjeljom (7,00 — 11,00 sati / 11,00 — 15,00 sati).

DNEVNI RASPORED AKTIVNOSTI U PRVOJ SMJENI
8,00 - 8,45 - dorucak
9,00 - 11,30 - likovna terapija
11,30 - 12,00 - vodenje dokumentacije
U prvoj smjeni likovna terapija odvija se u skupinama po odredenom rasporedu.

Dnevno su tri skupine od ¢etiri do Sest korisnika. Terapija se provodi u trajanju od 50-60
min., ovisno o sposobnostima i mogué¢nostima korisnika.

DNEVNI RASPORED AKTIVNOSTI U DRUGOJ SMJENI
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15,00 - 16,00 - preuzimanje korisnika na cjelodnevnom boravku i smjestaju,
aktivnost svakodnevnog zivljenja (kava)

16,00 - 16,30 - wuzina

16,30 - 18,15 - aktivnosti prema vlastitom izboru: drustvene i racunalne
igre, TV program, proslave rodendana i dr.

18,15 - 18,45 - vecera, odrzavanje ¢istoce i reda u blagovaonici

18,45 - 19,00 - odlazak u sobe, priprema za spavanje

U drugoj smjeni provodi se organizirano slobodno vrijeme. Ovaj oblik rada s
korisnicima ima za cilj osmi$ljenu i kreativnu provedbu raznih aktivnosti u ugodnom i
opustenom ozracju.

Subotom i nedjeljom takoder se provodi organizirano slobodno vrijeme. Glavni cilj je
razvoj samostalnosti u odabiru sadrzaja i aktivno provodenje vremena.

PODRUCJA RADA 1 SADRZAJI RADA
U okviru likovne terapije obraduju se slijede¢a likovna podrucja:

- crtanje
- slikanje
- modeliranje
- oblikovanje
- grafika.
CRTANJE
Cilj:

- neverbalno izrazavanje putem linije
- crtanje prema predlosku

- razvoj vizualne percepcije

-razvoj paznje i koncentracije
-razvoj fine motorike

-razvoj vidno-motoricke sposobnosti
-razvoj samostalnosti.

SLIKANJE

Cilj:

-neverbalno izrazavanje putem boje
-bojanje prema predlosku

-bojanje unutar zadane forme
-razvoj vizualne percepcije

-razvoj paznje 1 koncentracije
-razvoj fine motorike

-razvoj samostalnosti.

MODELIRANJE

Cilj:

-neverbalno izraZzavanje putem volumena
-razvoj vizualne i taktilne percepcije
-razvoj paznje 1 koncentracije

-razvoj fine motorike

-razvoj samostalnosti.
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OBLIKOVANJE

Cilj:

-neverbalno izrazavanje putem oblika
-razvoj vizualne percepcije

-razvoj paznje i koncentracije

-razvoj fine motorike

-razvoj samostalnosti.

GRAFIKA

Cilj:

-neverbalno izrazavanje putem otiska

-podizanje razine grafickog izrazavanja — razvoj likovnog jezika
-usvajanje jednostavnih grafickih postupka

-razvoj vizualne percepcije

-razvoj paznje 1 koncentracije

-razvoj fine motorike

-razvoj samostalnosti.

Ova se podrucja rada dalje razraduju na tehnike:
CRTANUJE - olovka, flomasteri, ugljen, kreda u boji, drvene boje
SLIKANJE — pastele, vodene boje, tempere, kolaz, salvete
MODELIRANJE — glina, plastelin, gips
OBLIKOVANJE - papir, didakticki neoblikovan materijal
GRAFIKA — otisak (presjecenim krumpirom, spuzvom, stiroporom, dlanom i dr.)

Primjenom razli¢itih likovnih tehnika kod korisnika se stvara osjecaj sigurnosti u
vlastite moguénosti i potencijale, koji su Cesto zbog stanja bolesti ili trajnog invaliditeta
naruseni djelomicno ili potpuno.

U radu s likovnim tehnikama upotrebljavaju se i razli¢iti materijali koji pospjesuju i
omogucavaju kvalitetniji rad i svladavanje likovnih tehnika.

Korisnicima se u sklopu likovne terapije zadaju teme u vezi s godiSnjim dobima, prigodnim
blagdanima i praznicima, aktualnostima uz osnovne zadane teme.

Kako su korisnici obzirom na stupanj i vrstu ostecenja razliciti, likovna terapija se
krece od jednostavnog koriStenja likovnih sredstava i pomagala do sloZenih likovnih
postupaka koji imaju elemente radnog procesa.

Ciljevi programa likovne terapije su:
-poticanje i usmjeravanje na likovne zadatke
-usvajanje, razvijanje i odrzavanje kognitivnih i funkcionalnih vjestina
-postizanje $to veceg stupnja samostalnosti
-rastere¢ivanje napetosti i sprjecavanje pojedinih nepoZeljnih oblika ponaSanja putem
ciljane upotrebe likovnih tehnika i materijala
-poticanje izrazavanja osobnosti i vlastite slike svijeta
-kreativno izraZavanje.

Zadaci programa likovne terapije su individualno razli¢iti i odreduju se na osnovu
promatranja i analize korisnikovih potreba.
Glavni zadaci su:
-procjena i analiza senzomotornih, kognitivnih i psihosocijalnih sposobnosti te njihov
utjecaj na izvodenje likovnih aktivnosti

36



@

Godisnji plan i program Centra za pruZanje usluga u zajednici Metkovi¢ 2024

-procjena i analiza izvodenja likovnih aktivnosti
-koriStenje optimalnih metoda i sadrzaja za svakog korisnika.

METODE RADA

Kako bi se ostvarili postavljeni ciljevi koristit ¢u razlic¢ite metode rada:
-individualizirani pristup

-rad u paru

-grupni rad

-metoda poticanja (poticaj, obecanje, pohvala, nagrada)
-metoda navikavanja (objaSnjenje, vjezbanje, kontrola)
-metoda usmjeravanja (objaSnjenje, primjer, uvjeravanje)
-metoda sprje¢avanja (upozorenje, opomena)

-metoda razgovora

-metoda demonstracije.

RAD U STRUCNIM TIJELIMA / SURADNJA

-sudjelovanje u radu Stru¢nog vijec¢a

-suradnja sa stru¢nim djelatnicama ustanove

-suradnja sa zdravstvenim odjelom

-suradnja sa Stru¢nim timom

-suradnja s volonterima 1 vjeZbenicima

-suradnja s roditeljima (na prigodnim priredbama, izletu, roditeljskim sastancima)

STRUCNO USAVRSAVANJE
-strucna predavanja
-pracenje strucne literature i1 internetskih podataka o drugim srodnim ustanovama.

U ovoj godini namjeravam posjetiti srodnu ustanovu radi razmjene iskustava i novih
saznanja kao i metoda rada vezanih za likovnu terapiju.
U okviru provodenja aktivnog slobodnog vremena predlozit ¢u uvodenje sportsko-
rekreativne aktivnosti stolnog tenisa.

EVALUACIJA
Evaluaciju se radi na kraju kalendarske godine na osnovu lista zapazanja i
individualnih planova.

SLOBODNO VRIJEME

Aktivnosti provedenja slobodnog vremena provode se unutar programa psihosocijalne
rehabilitacije.

Cilj: razvijanje samostalnosti u odabiru sadrzaja, aktivno provodenje vremena.

Aktivnosti slobodnog podrucja podijeljenje su prema slijede¢im sadrzajima:

Filmoteka

- filmski uradci sadrZaja primjerenog korisnicima, animirani filmovi, TV prijenos sportskih
natjecanja, koncerti.

Likovna radionica

- likovni radovi vezani za godiSnja doba ili motivi po vlastitom izboru, izrada ukrasnih
predmeta i prigodnih panoa za uredenje prostora Doma.

Vezilje
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- ucenje osnovnog boda za pocetnike te izrada vezenih ukrasa na stolnjacima za prigodne
priredbe u Domu, obiljezavanje odjece korisnika vezenjem.

Drustvene igre

- uklju¢ivanje korisnika u igranje drustvenih igara kako bi osim kognitivnih vjestina i fine
motorike razvili toleranciju i timski duh (8ah, karte, ¢ovjece ne ljuti se, didakticki materijali,
umetaljke, pika slike, nizaljke, kocke, puzzle).

Aktivnosti na otvorenom

- Setnje s korisnicima, igre na otvorenom (boce, badminton, kuglanje), pomo¢ni radovi na
zelenim povr$inama Doma- zalijevanje biljaka, presadivanje, ¢is¢enje suhog lis¢a...
Citaonica

- ¢itanje knjiZzevnih djela posudenih iz gradske knjiznice sadrZaja prilagodenog afinitetima 1
kognitivnim 1 emocionalnim moguc¢nostima korisnika; listanje Casopisa.

Korisnici biraju aktivnosti prema vlastitim interesima i zeljama.

6.2. NJEGA | BRIGA O ZDRAVLJU
6.2.1. PLAN RADA GLAVNE MEDICINSKE SESTRE

PLANIRANJE
- planiranje rada medicinskih sestara i njegovateljica
- planiranje zdravstvene njege korisnika na osnovi utvrdenih potreba
- planiranje opreme, sanitetskog materijala i ostalih potreba

KORDINACIJA
- koordinira rad sestara i njegovateljica
- koordinira rad lije¢nika
- koordinira radom ¢lanova tima za zdravstvenu njegu i drugih djelatnosti

SURADNJA
- suradnja s roditeljima, skrbnicima i ¢lanovima obitelji
- suradnja sa stru¢nim djelatnicima
- suradnja s bolni¢kim ustanovama
- rad u struc¢nim tijelima ( ¢lan stru¢nog vijeca, komisije za prijem 1 otpust
korisnika, komisije za jelovnik)

OSTALI POSLOVI

-rukovodi timom za zdravstvenu njegu

- uspostavlja i vodi dokumentaciju s podrucja zdravstvene njege

- organizira i provodi zdravstvenu njegu

- provodi mjere usmjerene unaprijedenju zdravlja

- sudjeluje ili samostalno provodi dijagnosticke i terapijske postupke

- evaluira uspjesnost zdravstvene njege

- prepoznaje i intervenira u hitnim stanjima

- evidentira poduzete mjere

- usvaja nove spoznaje iz zdravstvene njege (samoobrazovanje )

- izraduje mjeseCni raspored radnika i vodi evidenciju prisustva na radu
- nadzor nad podjelom terapije

- nadziranje dezinfekcije i sterilizacije

- koordinacija sa specijalistima, po dogovoru s lijecnicima obiteljske medicime
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- sudjelovanje u planiranju jelovnika i uskladivanje provodenja dijetalne prehrane
- kontrolira zakonitost rada medicinskuh sestara u Domu

Svi korisnici imaju pravo na zdravstvenu njegu i skrb ovisno o tezini tjelesnog ili
mentalnog ostecenja. Zdravstvena zastita provodi se kroz ugovoreni tim na razini primarne
zdravstvene zastite Doma zdravlja.

Specijalisticko — konzilijarna zdravstvena zastita

Stomatolosko — zdravstvena zastita

Ginekolosko — zdravstvena zastita

Hitna medicinska pomo¢
Zdravstvenu njegu provode 4 medicinske sestre i 6 njegovateljica pod nadzorom glavne
medicinske sestre.

CILJ ZDRAVSTVENE ZASTITE

Zdravstvena zastita korisnika Centra je specifi¢na jer zahtijeva kompleksan pristup.
Cilj zdravstvene zasStite je da se zdravstvenim metodama i sredstvima omoguci optimalno
zdravstveno stanje kako bi se korisnici mogli ukljuciti u rehabilitacijski proces 1 zivot u
zajednici. Kod starijih osoba i osoba s posebnim potrebama prisutna su i organska oStecenja
kao S§to su smetnje govora, vida, sluha, lokomotornog sustava, neuroloska ostecenja, oSte¢enja
kardiovaskularnog, urogenitalnog i probavnog sustava. Takoder su oslabljenog imunoloSkog
sustava, naruSenog su mentalnog zdravlja, a ucestale su 1 psihicke smetnje.

PROGRAM RADA:

Prijem korisnika:
uzimanje heteroanemneze
utvrdivanje statusa
ocjenjivanje psihofizicke sposobnosti
opc¢a labaratorijska obrada radi uklju¢ivanja u kolektiv
obrada s obzirom na osnovnu dijagnozu
otvaranje osobnog zdravstvenog kartona

PREGLED I LIJECENJE AKUTNO OBOLJELIH
uzimanje heteroanemneze o pocetku bolesti ( stru¢no osoblje, roditelj ili skrbnik )
postavljanje radne dijagnoze
upucivanje obiteljskom lijecniku
evidencija podataka
provodenje terapije
zbrinjavanje hitnih stanja

LIJECENJE KORISNIKA S KRONICNIM OBOLJENJIMA
- redovit pregled lije¢nika obiteljske medicine
- redoviti specijalisti¢ki i subspecijalisti¢ki pregledi
- evidencija stanja
- redovita labaratorijska obrada
- upucivanje na dodatnu dijagnostiku
- formiranje obrasca za kroni¢no oboljele
Sve ove radnje izuzev prve navedene poduzimaju se po prijedlogu lijecnika obiteljske
medicine.
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HIGIJENSKO SANITARNI NADZOR USTANOVE
NADZOR NAD UVJETIMA ZIVOTA I RADA KORISNIKA:

- stanje objekta, odrZavanje, vodoopskrba, distribucija otpadnih voda,
dispozicija otpada, uredivanje okolisa, sanitarni ¢vorovi, spavaonice, dnevni
boravci, ambulanta, kabineti, praonica, ostava i ostali prostori

- rasvjeta i grijanje

- nadzor nad pravilnim provodenjem higijensko sanitarnih mjera u ustanovi

- nadzor nad pravilnom organizacijom i radom korisnika ( izolacija oboljelih)

ZDRAVSTVENA NJEGA

Zdravstvena njega je osnovna djelatnost medicinske sestre koja je samostalni
zdravstveni djelatnik na tom podrucju, a specifi¢ni sadrZaji njezinog rada uvjetovani su
brojnim ¢imbenicima. Medicinska sestra provodi zdravstvenu njegu na na¢in kojim doprinosi
zdravlju ili oporavku bolesnog pojedinca, a koje bi isti obavio samostalno kad bi imao
potrebnu snagu, volju 1 znanje. U cjelodnevnom boravku ove oblike pomo¢i pruzaju 4
medicinske sestre i 7 njegovateljica. Direktnu fizicku pomo¢ za zadovoljavanje osnovnih
fizioloskih potreba korisnika u jednom svom dijelu rada obnasSaju njegovateljice koje su
osposobljene za osnovnu njegu. Postoje velike individualne razlike u ocuvanju zdravlja i
sveukupnog funkcioniranja pojedinog korisnika te se procjena za potrebom sestrinske skrbi
temelji na procjeni funkcionalnih sposobnosti pojedinca.

CILJEVI SESTRINSKE SKRBI
- ocijeniti vrstu potrebne pomo¢i i istu osigurati

utvrditi mogucénost samozbrinjavanja procjenom funkcionalnog statusa

- pomo¢i pojedincu da funkcionira s preostalim moguénostima te da
kompenzira izgubljene vjestine

- pruziti potrebno znanje i poduciti ih vjeStinama samozbrinjavanja

- pomo¢ u ocuvanju samopostovanja i dostojanstva

- ukljuciti obitelj u skrb

- organizirati pomo¢ drugih osoba i sluzbi u zbrinjavanju korisnika i voditi brigu
0 kvaliteti pomo¢

- procjena potreba za zdravstvenom njegom

- individualna procjena temelji se na anamnesti¢kim podacima i procjeni
funkcionalnih stanja ucestalosti i kakvo¢i samobrige za zdravlje, na
informacijama i zdravstvenoj dokumentaciji .

Procjena ukljucuje:
pokretljivost
sposobnost obavljanja osobne higijene
vlastita percepcija osobnog zdravlja

PREHRANA
- sudjelovanje u sastavljanju jelovnika
- odredivanje dijetalne prehrane
- higijensko sanitarni uvjeti u kuhinji
- distribucija obroka
- zdravstvena ispravnost sirovina
- briga o pravilnoj prehrani s obzirom na kvalitetu, kvantitetu i starosnu dob
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korisnika, prehranu prilagoditi svakom korisniku uz primjenu odgovaraju¢ih
postupaka u prehrani ( ovisno o vrsti teSko¢a, moguénost zvakanja, gutanja )
- suradnja sa Zavodom za javno zdravstvo
- redovita sanitarna inspekcija

EDUKACIJA
- rad s pojedincima ( korisnik, stru¢ni djelatnik, roditelj, skrbnik )
- rad u skupini ( adaptacija u novoj sredini )
- samoedukacija

TIMSKI RAD
- sudjelovanje u radu stru¢nog tima, opservacija
- izrada i odredivanje mjernih instrumenata za proces opservacije
- odredivanje indikacija za primjenu raznih terapija ( fizikalna uz stru¢no
misljenje specijalista )

SPREMNOST I SPOSOBNOST DRUSTVA ZA POMOC
- Clanovi obitelji
- dostupnost pomo¢i kad treba

Suradnja 1 komunikacija s ostalim ¢lanovima tima ( zdravstveni djelatnici, defektolozi 1
socijalni radnik ) treba biti kvalitetna 1 u¢inkovita.

Cilj svih oblika sestrinske pomo¢i je osposobljavanje i osamostaljivanje korisnika u
rjeSavanju svih zdravstvenih problema, poboljSavanje kvaliteta zivota, a ujedno i oCuvanje
zdravlja i podizanje razine zdravstvene zastite.

Ucinkovitost svih vrsta sestrinske pomo¢i ovisit ¢e o odnosu koji se razvio na relaciji
medicinska sestra — korisnik — obitelj korisnika i 0 meduljudskim odnosima unutar tima.

6.2.2. PLAN | PROGRAM FIZIOTERAPEUTA

Plan i program rada baziran je na Kineziterapijskim principima.
Kineziterapija kao neovisna funkcionalna terapija koristi pokret kao osnovno sredstvo u cilju
ozdravljenja ili poboljSanja zdravstvenog stanja. Izbor kineziterapijskih vjezbi i tehnika ovisi
o viSe faktora: stanju neuromuskularnog sustava, kostanog, kardiovaskularnog i pulmoloskog
sustava.

Cilj ovog programa je da se na temelju stvorenih kineziolo§kih modela uspostavi §to
normalnije stanje u sistemu ¢ovjeka.

PODACI O KORISNICIMA

Programom fizioterapije obuhvaceno je 56 korisnika.

Individualnom fizioterapijom obuhvacéeno je 18 korisnika s tjelesnim, intelektualnim i
osjetilnim oStecenjima, te 16 starijih i teko bolesnih korisnika.

U grupne vjezbe ukljuéeno je 10 korisnika s tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim
oSte¢enjima , a u grupnu medicinsku gimnastiku ukljuceno je 12 starijih korisnika.
Kronoloska dob korisnika s je od 18— 72 godine. Korisnici su s ve¢im intelektualnim
teSko¢ama / UMR 1 TMR/ i pridruZenim smetnjama.
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Stare i tesko bolesne 0sobe su starosti od 75 — 95 godina. Uz osnovnu dijagnozu kod njih je
prisutno jo$ niz drugih oStecenja i funkcionalnih ogranic¢enja (respiratorni, kardiovaskularni,
periferna i centralna cirkulacija, ravnoteza).

S obzirom na provodenje epidemioloskih mjera aktivnosti u sklopu programa
rehabilitacije provodit ¢e se samo sa korisnicima smjestaja. Ukoliko dode do promjena u
uputama HZJZ program ¢e se provoditi i s korisnicima usluge boravka i psihosocijalne
podrske.

pokretni teZe pokretni nepokretni
Osobe s
intelektualnim 22 3 2
oStecenjima
Starije i teSko
bolesne osobe 14 16 12

ORGANIZACIJA I UVIETI RADA

Radno vrijeme fizioterapeuta je od 7,00 do 15, 00 sati.
Individualne vjezbe za korisnike s tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim o$te¢enjima odvijaju
se 3 puta tjedno (ponedjeljak, srijeda,petak) u trajanju od 30 do 45 minuta. Grupne vjezbe su
srijedom od 10,00 do 10,30 minuta.
Rad sa starijim i teSko bolesnim osobama odvija se utorkom i ¢etvrtkom. Individualni tretman
traje od 30 do 45 minuta, a grupne vjezbe traju 30 minuta.
Prostorni uvjeti su zadovoljavajuci za provodenje individualnih vjezbi. Grupni rad s
korisnicima, zbog nedostatka gimnasticke dvorane, provodi se u blagovaonicama:
-1. kat — za starije korisnike smjeStene na odjelu pojacane njege
- 2. kat — za starije korisnike smjeStene na stambenom dijelu
-prizemlje — za korisnike s invaliditetom

PODRUCJE RADA I SADRZAJI RADA

FIZIOTERAPIJSKA INTERVENCIJA (primjena fizioterapijskih postupaka)
- fizikalna terapija
- manualna masaza
- terapeutske vjezbe
- pasivne vjezbe
- aktivne vjezbe
- aktivno — potpomognute vjezbe
- vjezbe uz otpor
- izometricke vjezbe
- vjezbe uz Svedske ljestve
- vjezbe na lopti
- vjezbe balansa
- respiratorne vjezbe
- vjezbe hoda, sjedanja, ustajanja
- voznja bicikla
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Frenkellove vjezbe i vjezbe koordinacije

vjezbe samozbrinjavanja

PNF Proprioceptivna neuromuskularna facilitacija
Bobath vjezbe

UPUCIVANJE I EDUKACIJA KORISNIKA

poduka za neovisno zivljenje
upotreba proteze, artoza i drugih ortopedskih pomagala
pruzanje informacija

DOKUMENTACIJA

-GodiSnji plan 1 program rada
-Mjesecni program rada

-Vodenje dnevnika rada
-Fizioterapeutski karton korisnika
-Godisnje izvjes¢e Evaluacija

ZADACI FI

ZIOTERAPIJE

Fizioterapija obuhvaca postupke unapredenja sdravlja, prevencije i lijeCenja bolesti.
Zadatak fizioterapeuta je posti¢i odredeni stupanj tjelesnog oporavka, integracija korisnika u
druStvo 1 postizanje bolje kvalitete Zivota. Obzirom na kronolosku dob korisnika cilj vjezbi je

preventivan i

kurativan, tj. nastojimo zaustaviti prices ili bar ostati na istoj razini ako ga ve¢

ne uspijemo zaustaviti ili poboljsati.

CILJEVI FIZIOTERAPIJE

povecanje opsega pokreta
povecanje miSi¢ne snage
povecanje izdrzljivosti
povecanje brzine pokreta
poboljsanje koordinacije pokreta
poboljsanje stava i polozaja tijela
kondicioniranje organizma
smanijiti bol
smanjiti tonus misi¢a
poboljsati cirkulaciju 1 lokalni metabolizam tkiva
poboljsati propriocepciju
funkcionalno osposobljavanje
prevencija i olakSavanje otezanog disanja
prevencija kontraktura
ADA
vjezbe aktivnog i pasivnog razgibavanja
vjezbe balansa
metode demonstracije
metode ponavljanja i usvajanja sheme pokreta
metode stimulacije glazbom
metode mobilizacije i manipulacije
metode blokade
metode masaze
metode opustanja
metoda facilitacije
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STRUCNA TIJELA

- sudjelovanje u radu Stru¢nog tima / po potrebi/

- vodenje sastanaka Stru¢nog vijeca/presjednik

- sudjelovanje u Komisiji za prijem i otpust / ¢lan/

- sudjelovanje s lijenikom fizijatrom kod obavljanja specijalistickih pregleda

STRUCNO USAVRSAVANJE

- sudjelovanje na stru¢nim skupovima, seminarima,kongresima
- sudjelovanje u programima i projektima ustanove

- suradnja sa srodnim ustanovama

- pracenje stru¢ne literature

EVALUACIJA

6.3.

6.3.1.

6.3.3.

- liste zapazanja za svakog korisnika
- unutarnja evaluiacija na osnovu lista zapazanja
- evaluacija ¢e se provoditi na osnovu lista zapazanja na kraju tekuce godine

PREHRAMBENO I POMOCNO — TEHNICKI POSLOVI

PLAN RADA KUHARICA

priprema jela po dnevnom jelovniku

rasporeduje jela po porcijama i obrocima, a u slu¢aju potrebe jelo servira korisnicima
sudjeluje u sastavljanju i izradi jelovnika vodec¢i racuna o nutricionistickim normama 1
dijetalnoj prehrani

zaduzivanje hrane iz skladiSta

odrzavanje Cistoc¢e posuda, pribora i kompletne higijene kuhinje

pranje posuda i dezinficiranje po potrebi

poslije posla ureduje, ¢isti, pere i posprema kuhinju

sudjelovanje u provodenju dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije

pridrzavanje sanitarnih propisa te redovito podvrgavanje lije¢ni¢kim pregledima
pridrzavanje mjera zastite na radu i zaStite od pozara

kontrola plinskih i elektri¢nih instalacija

PLAN RADA POMOCNE KUHARICE

pripremanje i ¢is¢enje sirovih namirnica

samostalno pripremanje jednostavnih jela

pomaganje kod pripreme hrane kuharu

pranje posuda, ¢is¢enje kuhinjskih prostorija i sanitarnih ¢vorova za osoblje kuhinje
Cisti, pere 1 ureduje rashladne uredaje i pomoc¢ne skladi$ne prostore

PLAN RADA EKONOMA — VOZACA- KUCNOG MAJSTORA -
KOTLOVNICARA

- planira i organizira tjedne i mjese¢ne nabave za potrebe Doma

- planira potrebe za korisnike i radnike

- izraduje planove odrzavanja zgrade, opreme i inventara

- organizira prijevoz i dostavu

- izdaje i potpisuje putne naloge
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ukljucuje tehnicko osoblje u obvezne tecajeve propisane Zakonom

vodi evidenciju i brigu o voznom parku

suraduje sa struénim radnicima i ravnateljem Doma

suraduje sa dobavljacima i sanitarnom inspekcijom

briga o tehnickoj ispravnosti osobnog vozila

redovito odrzavanje osobnog vozila uz manje popravke

registracija osobnog vozila

pranje i ¢iS¢enje osobnog vozila

istovar i utovar robe iz skladiSta, garaze i trgovina

kontrola rada strojarnice

kontrola grijanja i poslovi u svezi s time

odrzavanje 1 tekuci popravci zgrade, inventura osnovnih sredstava

kontrola, odrZavanje 1 popravci instalacija

provodenje preventivnih mjera zastite objekta od pozara, poplave, te zastite na
radu

manji popravci objekta (zidovi, sanitarije, stolarija)

uredivanje 1 odrzavanje okoliSa zgrade

intervencija u slu¢aju potrebe (u svako doba dana i no¢i) da bi otklonio kvar koji
bitno utjeCe na sigurnost korisnika

¢isti okoli§ od snijega 1 ureduje zelene povrSine

sudjeluje kod rada servisera i kod preuzimanja radova

popravlja, kontrolira hidrantnu mreZu 1 aparate za gasSenje poZara

samostalno brine za ispravnost i1 funkcioniranje uredaja za centralno grijanje 1
parnih kotlova i odgovoran je za njihovu ispravnost

nadzire 1 odrzava kotlovnicu, strojarnicu i1 djelomi¢no liftove, te obavlja odrzavanje
i popravak istih

obavlja kontrolu i popravak svih uredaja i opreme u Domu

obavlja manje popravke na elektri¢nim instalacijama Doma i vodovodnim
instalacijama

sudjeluje u montazi novih uredaja i aparata ili ih sam montira

vodi brigu o odrzavanju i predlaze vece zahvate (generalno uredenje, modifikacija 1
racinalizacija)

obavlja manje popravke inventara Doma

brine za pravovremenu opskrbu gorivom

preuzimanje robe: sirovina, hrane potro$nog materijala, sitnog inventara, osnovnih
sredstava, odjece, obuce, rublja

izdavanje robe prema potrebama pojedinih odjela

uskladenje, sortiranje i vodenje kontrole o ispravnosti namirnica, potroSnog
materijala, sitnog inventara i ostale robe

vodenje skladiSne kontrole ukupnog inventara i robe

mjesecno uskladivanje stanja skladi$nih kartica sa materijalnim knjigovodstvom
odrZavanje reda i ¢isto¢e u skladiStu

6.3.4. PLAN RADA PRALJE - CISTACICE

svakodnevno ¢iS¢enje 1 odrzavanje higijene prostorija koje su joj dodjeljene za
pospremanje

jednom mjese¢no pranje prozora, vrata, zidova i ostalog inventara u prostorijama
¢is¢enje namjestaja u prostorijama dva puta tjedno

svakodnevno pranje i dezinficiranje sanitarnih prostora i opskrba higijenskim
priborom
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¢is¢enje okoliSa

svakodnevno iznosi smece i €isti oko kontejnera

svakodnevno prazni koseve od smecéa u dvoristu

sudjeluje u brizi i njezi za biljake (lon¢anice) u Domu

preuzima rublje korisnika na pranje

vodi uredne evidencije o preuzetoj robi

preuzima potros$ni materijal i odgovorna je za koli¢insku potro$nju u odnosu na
propisani normativ

vodi brigu i odgovorna je za inventar u praonici rublja

odgovorna je za ¢istocu, urednost 1 ispravno odrzavanje prostora praonice
odgovorna je za kvalitetu rublja

odgovorna je za pravovremeno prijavljivanje kvarova u praonici, a prijavljivanje
obavlja pismeno

odgovorna je za osiguranje dovoljne koli€ine ¢istog rublja

odgovorna je za primjereno glacanje rublja, kao i popravke, odnosno krpanje rublja
korisnika

6.4. RACUNOVODSTVENI I OPCI POSLOVI

- organizira rad i rukovodi svim poslovima financijsko-ra¢unovodstvene sluzbe

- rasporeduje radne zadatke na pojedine zaposlenike

- vodi brigu o stru¢nom usavrSavanju svih radnika u sluzbi

- podnosi izvjesc¢a o radu 1 financijskom poslovanju ravnatelju

- prati, proucava i nadzire primjenu zakonskih i drugih propisa

- izraduje financijski plan ustanove, kao i rebalans istog

- brine o kretanju novc¢anih sredstava i njihovom namjenskom koristenju

- prati, analizira i daje ocjenu uspjesSnosti poslovanja

- ima obvezu upozoriti ravnatelja 1 Upravno vijece na nezakonitost odluka i ne
provoditi takve odluke

- duzan je davati izvjeSc¢a o rezultatima rada i1 poslovanja

- ovlasten je za potpisivanje financijske dokumentacije, izdaje naloge pomo¢nom
osoblju 1 vrsi njihov raspored

- obracunava plac¢u radnika

- obavlja financijska knjizenja

- izraduje zavrSni raun

- vodi evidenciju dolaska i odlaska radnika Doma na posao i s posla

- obavlja kadrovske poslove

- izrada godiSnjeg 1 polugodi$njeg obracuna

- izrada financijskih planova (mjese¢ni, tromjese¢ni, godi$nji)

- izvjeSc¢a o financijskom poslovanju, statisticka izvjeséa

- vodenje opce 1 kadrovske evidencije

- vodenje evidencije o korisnicima

6.4.2. PLAN RADA FINANCIJSKO — RACUNOVODSTVENOG REFERENTA

- oglaSava slobodna radna mjesta na Zavodu za zaposljavanje
- izraduje nacrte ugovora o radu
- vr$i prijave i odjave na HZMIO i HZZO, te prijave promjena

6.4.1. PLAN RADA VODITELJA FINANCIJSKO — RACUNOVODSTVENIH POSLOVA
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- ¢uva radne knjizice i upisuje staz

- izvjeStava Zavod za zaposljavanje o primljenim radnicima

- izraduje nacrte odluka o godi$njim odmorima, plac¢enim dopustima, o zasnivanju
radnog odnosa, o prestanku radnog odnosa i drugo

- prima i razvrstava postu-otprema postu

- piSe sve dopise po konceptu ili samostalno

- prepisuje pravilnike, normative, akte, umnozava ih i distribuira

- odlaze materijale u arhivu

- suraduje s tijelima inspekcije rada

7. KULTURNA I JAVNA DJELATNOST

Tijekom 2024.godine planirani su sljedeci sadrzaji s korisnicima:

POKLADE
- Kkostimirani ples u ustanovi

VALENTIOVO
- izrada prigodnih ukrasa, druZenje s volonterima

PROLJECE/USKRS
- prodajna izlozba, izrada prigodnih ukrasa

JEDNODNEVNI IZLET S KORISNICIMA
/ svibanj, lipanj /

DANI KRUHA | ZAHVALNOSTI ZA PLODOVE ZEMLJE

-izrada i pecenje razli¢itih vrsta peciva i kruha i kolaca s korisnicima za blagoslov

-organizacija i priprema prigodnog programa povodom obiljeZavanja”Dana kruha i
zahvalnosti za plodove zemlje”

- prigodni program i blagoslov kruha, druzenje korisnika i roditelja/skrbnika

DAN STARIJIH OSOBA
-druzenje uz kavu, druStvene igre
- Sv. misa

Sv. NIKOLA
- priredba i podjela darova korisnicima

BOZIC

- prodajna izloZba radova

- ki¢enje bora u holu

- izrada prigodnig radova, pe€enje kolaca

Tijekom godine centar ¢e nastaviti suradnju s HZSR Podru¢nim uredima Metkovi€ i
Ploce. Suradnja s osnovnim i srednjim Skolama te lokalnim udrugama provodit ¢e se kroz
razli¢ite radionice i druzenja.
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Dom ¢e i nadalje omogucavati obavljanje prakse zainteresiranih studenata i pripravnika,
kandidata koji su upisali te¢aj za njegovateljicu/njegovatelja, vrsili prekvalifikaciju zanimanja
putem HZZ-a te ¢e se nastaviti suradnja sa Probacijskim uredom Dubrovnik i PrekrSajnim
sudom u Dubrovniku- Stalna sluzba u Metkovicu.
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