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1. OSNOVNI PODACI O DOMU

Naziv i adresa doma

Centar za pruzanje usluga u zajednici Metkovi¢, Ante Starcevic¢a 25 20350 Metkovi¢
Godina izgradnje

Godina izgradnje je 2004./ 2005. godina.

Osnivac

Centar je osnovan 10. studenog 2003. godine RjeSenjem Ministarstva rada i socijalne skrbi.
Osniva¢ Centra je Republika Hrvatska, te je kao takav upisan u Upisnik ustanova socijalne
skrbi 10. sijecnja 2005. godine.

Djelatnost i ustrojstvo Centra

Centar djeluje kao javna ustanova i obavlja svoju djelatnost u skladu i na nacin
odreden Zakonom o socijalnoj skrbi i drugim propisima, statutom, drugim op¢im aktima
doma i pravilima struke.

Centar pruza usluge djeci s teSko¢ama u razvoju, odraslim osobama s tjelesnim,
intelektualnim i osjetilnim oStecenjima te starijim i teSko bolesnim osobama.

Centar pruza starijim i teSko bolesnim osobama sljedece socijalne usluge:
usluga boravka, usluga smjestaja, usluga organiziranog stanovanja u stambenim zajednicama,
usluga pomo¢i u kuéi i usluga strucne procjene.

Djelatnost Centra je i pruzanje djeci s teSko¢ama u razvoju uslugu boravka, rane
razvojne podrske, uslugu pomo¢i pri uklju¢ivanju u programe odgoja i redovnog obrazovanja,
uslugu individualne 1 grupne psihosocijalne podrske i stru¢ne procjene.

Odraslim osobama s tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim oStecenjima Centar
pruza sljedece socijalne usluge: usluga smjestaja, usluga boravka, usluga organiziranog
stanovanja, usluga individualne i grupne psihosocijalne podrske, usluga pomoc¢i u kuéi,
stru¢na procjena te usluga osobne asistencije koju pruza osobni asistent i usluga osobne
asistencije koju pruza vidjevsi pratitel].

Kapacitet Centra je 56 korisnika na dugotrajnom smjestaju ( 36 starijih i tesko bolesnih
osoba, 20 osoba s tjelesnim,intelektualnim i osjetilnim ostecenjima), te 36 osoba s tjelesnim,
intelektualnim i osjetilnim ostecenjima na boravku.

Rad Centra odvija se pod neposrednim rukovodenjem ravnatelja.
Korisnici sudjeluju u grupnom i individualnom radu, u skladu sa svojim potrebama.
Organizirano se provode slobodne aktivnosti, drustvene igre, odlasci u Setnje 1 sl.

U okviru ustanove brine se o cjelokupnom psihofizickom zdravlju svih korisnika. Uz

izabranog lije¢nika ukljucuju se vanjski suradnici, specijalist psihijatar,fizijatar i neurolog.
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Kao ustanova nastojimo biti aktivan ¢lan lokalne zajednice, te suradujemo sa skolama,
vrticem, gradskim kulturnim sredistem, udrugama i sl.

1. UVIETI PROSTORA, OPREME | RADNIKA

1.1. Prostor

Centar za pruzanje usluga u zajednici Metkovi¢, nalazi se u blizini centra grada.
Povrsina Centra je 2.971 m?, Zgrada se sastoji od 4 etaze: polu- ukopani suteren, prizemije,
prvi i drugi kat sa tavanskim prostorom iznad. Objekt je graden u obliku slova H, te su sve
etaze medusobno povezane stubiStem, dok se 2 dizala za korisnike nalaze u dijelu zapadnog
krila zgrade.

U suterenu se nalazi prostorija za pranje, susenje i glacanje rublja, sanitarni ¢vor 1
garderoba za osoblje, skladi$ni prostori, dvije komore za ¢uvanje hrane, prostorije za
pomoc¢no tehnicko osoblje, te prostorija za privremenu pohranu mrtvih.

U prizemlju se nalazi portirnica, sanitarni ¢vor ( M/Z), blagovaonica povr§ine 100,2 m2,
kuhinja s posebnim ulazom, dvije prostorije za raunovodstvene radnike, te prostorija boravka
za osobe s intelektualnim teSkocama, prostorija za individualnu rehabilitaciju, fizioterapiju 1
glazbenu terapiju.

Sobe namijenjene starijim i teSko bolesnim osobama ( pojacana njega ) nalaze se na
sredisnjem dijelu prvog kata, a ¢ine ih: Cetiri trokrevetne sobe veli¢ine 24,08 m?, nasuprot
kojih se nalaze 2 kupatila, 2 toaleta (M/Z). U istoénom krilu nalaze se &etiri dvokrevetne
sobe veli¢ine 16,56 m2, uz koje se nalaze sanitarni ¢vorovi ( kupaonice i toaleti ) i garderobni
ormari. Na istom katu se nalazi boravak i ¢ajna kuhinja, te prostorija za pomo¢no osoblje.

U zapadnom Krilu nalazi se pet spavaonica namijenjenih osobama s intelektualnim
teSko¢ama, uz koje se nalaze sanitarni ¢vorovi ( kupaonice 1 toaleti ) i garderobni ormari.

U istom krilu nalazi se prostorija za likovnu terapiju, ambulanta, te prostorija za glavnu
medicinsku sestru i osoblje njege i brige o zdravlju, prostorije za odlaganje ¢istog i necistog
rublja.

U srediSnjem dijelu drugog kata te isto¢nom krilu, nalaze se ¢etiri dvokrevetne i osam
jednokrevetnih soba ( apartman) namijenjenih starijim i nemo¢nim osobama (stambeni dio ),
boravak sa ¢ajnom kuhinjom.

U zapadnom Krilu nalazi se smjeStajna cjelina s Cetiri dvokrevetne sobe, u sklopu svake
je i kupaonica sa toaletom. U drugoj cjelini ovog krila nalazi se prostorija za dnevni boravak
koja sluzi i za provodenje radne terapije korisnika, ¢ajna kuhinja, tri toaleta i jedna kupaonica.
Na istom katu, nalazi se ured ravnatelja, socijalnog radnika, administrativnog referenta, te
prostorija za arhivu.

Oko Centra nalazi se travnato zemljiste, s mogucno$éu prilaza prijevoznim sredstvima.
Za pristup objektu izgradene su prilazne rampe koje omogucavaju nesmetan dolazak vozila i
nesmetano kretanje osoba u invalidskim kolicima.

1.2. Oprema

Sobe su opremljene: krevetom, ormarom za odje¢u za svakog pojedinog korisnika,
no¢nim ormaric¢ima, stolicama za korisnike,ormari¢ima,stoli¢em, no¢nim svjetiljkama,
telefonom, prikljuckom za televiziju, SOS — bolnickom signalizacijom. U jedinici za pojacanu
njegu i brigu o zdravlju u svakoj je sobi krevet sa ugradenim hvataljkama i stol za serviranje
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hrane u krevetu, te su kreveti odijeljeni paravanima. Svaka soba na drugom katu ima vlastiti
sanitarni ¢vor (WC, umivaonik i tu§ kada), dok sobe u isto¢nom i zapadnom krilu prvog kata
imaju zajednicki garderobni prostor, toalet i kupaonicu.

Svaka soba ima izlaz na balkon i klima uredaj. U boravcima i uredima se takoder nalaze klima
uredaji.

U opremi zajednickih sanitarnih prostorija nalaze se: kada, rukohvati, tus, WC,
umivaonik, ogledalo i SOS zvono.

Prostorije za zajednicki boravak opremljene su stolovima, stolicama, dvosjedima i
trosjedima, foteljama, TV aparatima, glazbenim linijama, radio prijamnicima, slikama,
ukrasnim predmetima, ormarima, policama, rasvjetnim tijelima i cvijeéem. Cajne kuhinje su
opremljene kuhinjskim namjestajem, Stednjakom 1 hladnjakom.

Opremu ambulante i prostorija glavne medicinske sestre ¢ine ormariéi za lijekove,
hladnjak za Cuvanje lijekova,kolica za njegu, otoskop, sterilizator, aparat za kisik, aspirator,
inhalator, tlakomjeri, oksimetar, toplomjeri, aparat za mjerenje Secera, pisaci stolovi, ormari
za dokumentaciju, stolno racunalo, garderobni ormari, bolesnicki lezaj, pokretni paravani 1
stalci za infuziju.

Kuhinja ima opremu za pranje posuda, police za odlaganje namirnica, hladnjake,
zamrzivac, kolica za serviranje hrane, topli stol, pe¢nicu, plinski Stednjak, kotao, kiper, 2
rostilja, salamoreznicu, miksere 1 odgovarajuce posude.

Opremu praonice ¢ine strojevi za pranje rublja, stroj za suSenje rublja, stroj za glacanje
rublja (valjak), malo glacalo, stol za glacanje, kontejner za transport rublja i kosare, otvorene
police za odlaganje rublja.

BROJ | STRUKTURA ZAPOSLENIH

Na dan 31. 12. 2025. godine u Centru za pruzanje usluga u zajednici Metkovi¢ bilo je
zaposleno 39 radnika, od toga 32 radnika/ca na neodredeno vrijeme i 8 radnika/ca na
odredeno vrijeme ( 6 radnika radi zamjene privremeno odsutnih radnika, 1 radnica zbog
povecanog opsega posla i 1 radnica kao zamjena za ravnateljicu na radnom mjestu
rehabilitatora).

Prikaz radnika po radnim mjestima i spolu na neodredeno i odredeno vrijeme na dan
31.12.2025.godine.

Neodredeno Odredeno

R. | Naziv radnog mjesta vrijeme vrijeme Ukupno
br. svega | Zena | Ssvega | Zema | Svega | Zena
1. | Ravnatelj 1 1 1 1
2. | Socijalni radnik 1 1 1 1
3. | Rehabilitator 1 1 1 1
4. | Radni terapeut 1 1 1 1
5. | Glazbeni instruktor 1 1 1 1
6. | Likovni instruktor 1 1 1 1
7. | Radni instruktor 2 2 2 2
8. | Glavna med. sestra 1 1 1 1
9. | Medicinska sestra 4 4 1 1 5 5
10. | Fizioterapeut 1 1 1 1 2 2
11. | Njegovateljica 7 7 1 1 8 8
12. | Voditelj financijsko-
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raCunovodstvenih 1 1
poslova
13. | Financijsko-rac. referent 1 1 1 1
14. | Kuhar/ica 3 2 3 2
15. | Pomo¢ni radnik u kuhinji 2 2 1 1 3 3
16. | Ekonom — vozaé- kuéni
majstor - kotlovnicar 2 1 3
17. | Pralja - Cistacica 3 3 1 1 4 4
Ukupno 32 7 39

Temeljem ugovora sa Ministarstvom pravosuda — Probacijski ured u Dubrovniku 1 osoba
je zapocela izvrsavanje rada za opce dobro.
Ucenice 3. 14. razreda Medicinske Skole Dubrovnik uspjesno su odradile stru¢nu praksu.

2. UNUTARNJE USTROJSTVO DOMA

3.1.STRUCNA TIJELA DOMA
STRUCNI TIM

Organizacija rada

Stru¢ni tim ¢ine socijalni radnik, rehabilitator i radni terapeut. Po potrebi u rad Stru¢nog
tima ukljucuju se 1 drugi strucni radnici. Sastanci tima odrzavaju se po ukazanoj potrebi,u
pravilu jedanput mjese¢no, a najmanje jedanput tromjesecno.
O sastanku se vodi zapisnik. Ove godine odrzano je 6 sastanka Stru¢nog tima.

Plan i program rada

e Izraduje individualne programe za svakog korisnika

e Donosi ocjenu o trajanju i ucestalosti pruzanja pojedine usluge

e Prati uspjesnost procesa rehabilitacije korisnika

e PredlaZe tretman korisnika sa specifi¢nostima kao $to su: psihicka bolest, poremecaj u
ponasanju, autizam i sl.

Sudjeluje u rjeSavanju poteskoca korisnika

Daje prijedloge i mi§ljenja kod promjene oblika skrbi

Daje prijedloge i mi§ljenja u postupcima vezano za ostvarivanje prava korisnika
Predlaze korisnike za organizirano stanovanje

Sudjeluje u pripremi korisnika za izvaninstitucijske oblike skrbi

Donosi program slobodnih aktivnosti na prijedlog stru¢nih radnika

PredlaZe raspored korisnika po sobama i stambenim jedinicama

Donosi popis korisnika za organizirano ljetovanje, izlete, sudjelovanje u raznim
manifestacijama i sl.

Donosi popis korisnika koji mogu samostalno raspolagati dZeparcem

e Suraduje sa ravnateljem, struénim radnicima i ostalim stru¢nim tijelima Doma

e Daje druge prijedloge i misljenja vezano za strucni rad s korisnicima
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STRUCNO VIJECE je savjetodavno i stru¢no tijelo Centra kojeg &ine svi struéni radnici
socijalni radnik, rehabilitator, radni terapeut,radni instruktori, likovni i glazbeni instruktor te
medicinske sestre.

Ciljevi zadaci Stru¢nog vijeca propisani su Statutom i Poslovnikom o radu Stru¢nog
vijeéa, a odnose se na razvijanje stru¢nog rada u Centru. Stru¢no vijece se sastaje jedanput u
tri mjeseca ili po ukazanoj potrebi. Ove godine Strucno vijece je imalo 5 sjednica.
Najcescée se raspravljalo o organizacijskim teSko¢ama i poboljSanju u radu s korisnicima,
planu i programu rada, ponasanju i zdravstvenim teSko¢ama korisnika.

ORGANIZACIJA SVAKODNEVNOG ZIVOTA

Raspored i organizacija rada koriStenja svih sadrzaja utvrduje se radi osiguranja rada i
sigurnosti korisnika Centra.

Dnevni raspored aktivnosti:

7: 30
7:00 —8:00

8:00 — 8:45
9:00 -10:00
9:00 -12:30
12:00-12:30
12:30-13:00
13:00-14:00
13:30-14:30
13:00 - 16:00
16:00 — 16:30
16:30 — 18:30
18:00 — 18:30
18:30 — 19:00
19:00 — 20:00
20:00 — 20:30

Dorucak /pokretni stariji korisnici/

Prihvat korisnika s tjelesnim 1 intelektualnim teSkocama
Kuhanje kave

Dorucak /osobe s tjelesnim 1 intelektualnim teSko¢ama, nepokretne osobe/
Grupni rad sa starijim korisnicima 2. kat

Planirane aktivnosti stru¢nog rada

Rucak /stariji 1 nemo¢ni korisnici /

Rucak / osobe s tjelesnim 1 intelektualnim teSko¢ama/
Popodnevni odmor korisnika

Grupni rad sa starijim korisnicima 1. kat

Planirane aktivnosti u skupini/ Organizirane slobodne aktivnosti
Uzina / osobe s tjelesnim i intelektualnim teskoc¢ama/
Organizirane slobodne aktivnosti

Vecera / stariji i nemo¢ni korisnici/

Vecera/ osobe s tjelesnim i intelektualnim teSko¢ama/

Slobodno vrijeme korisnika

Vecernja higijena, slobodno vrijeme, odlazak na spavanje

Stariji korisnici imaju tri obroka dnevno, dok korisnici s tjelesnim, intelektualnim i
osjetilnim oste¢enjima imaju i jedan meduobrok prema dogovorenoj satnici. Pokretni
korisnici sudjeluju u podjeli obroka i ¢iS¢enju blagovaonice prema vlastitim zeljama.

Prema Zeljama i potrebama korisnici se ukljuc¢uju u pojedine aktivnosti u Domu, te u
aktivnosti slobodnog vremena.

Svi korisnici su smjesteni u jednokrevetne, dvokrevetne ili trokrevetne sobe koje su
opremljene sukladno utvrdenim standardima. Prilikom prijema korisnicima je dopusteno
unoSenje osobnih stvari ( garderoba, knjige, tv i sl.). Korisnici prema svojim sposobnostima
realiziraju osobnu higijenu kao i higijenu svog stambenog prostora i svoje sobe. Pranje rublja
realizira se u praonici Centra, dok se o higijeni zajednickih dijelova zgrade i prostorija za
korisnike brinu pralje - Cistadice.

Korisnici imaju pravo na privatnost i povjerljivost, te se prema njima postupa u
skladu sa Eti¢kim kodeksom, profesionalno, uz postivanje osobnosti korisnika te im se pruza
potrebna stru¢na pomo¢. Korisnici sudjeluju u realizaciji prigodnih sve¢anosti koje se
odrzavaju u Centru, kao i u aktivnostima van ustanove.
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O svakom izlasku iz Centra korisnici su duzni obavijestiti stru¢ne radnike, a o
eventualnom izlasku radnici su duzni obavijestiti ravnatelja. U Centru se vodi evidencija o
radnom vremenu radnika.

3. 1ZVJESCA O RADU
3.1. PSIHOSOCIJALNA REHABILITACIJA
3.1.1. I1ZVJESCE O RADU SOCIJALNOG RADNIKA

Strucni rad socijalne radnice u Centru za pruzanje usluga u zajednici Metkovi¢ odvija se
kroz individualni i grupni rad s korisnicima smjestaja, cjelodnevnog 1 poludnevnog boravka te
grupne i individualne psihosocijalne podrske, rad u Stru¢nom timu, vodenje Komisije za
prijem i otpust korisnika, sudjelovanje u radu Stru¢nog vijeca, suradnji s drzavnim
institucijama 1 sluzbama, udrugama i humanitarnim organizacijama. Socijalna radnica
koordinira rad vjezbenika i volontera u ustanovi, a zaduzena je za primanje i rjeSavanje
prituzbi vezanih za primanje i rjeSavanje prituzbi za zastitu dostojanstva kako radnika tako 1
korisnika.

Definiranje cjelokupnog stru¢nog rada u Centru ocituje se u izradi godi$njih planova i
programa, mjesecnih planova i programa rada, godiSnjih izvjeS¢a 1 misljenja za korisnike, te
izradi individualnih planova rada za korisnike kao i evaluacije istih.

Zaklju¢no na dan 31. prosinca 2025. godine svi smjestajni kapaciteti Ustanove su
popunjeni. U Centru je trenutno smjesteno 56 korisnika na dugotrajnom smjestaju (36 starijih
1 tesko bolesnih osoba 120 korisnika s tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim ostecenjima).

Od ostalih usluga koje nasi korisnici koriste, pet korisnika koristi uslugu boravka
(cjelodnevnog i poludnevnog) te tri korisnika usluge psihosocijalne podrske ( jedna korisnica
grupne psihosocijalne podrske i 2 korisnika individualne psihosocijalne podrske ).

Kapacitet Centra, broj korisnika i broj zahtjeva za smjeStaj na dan 31.12.2025.

Smjestaj Kapacitet Broj korisnika Broj zahtjeva

Starije i teSko bolesne odrasle osobe

Stambeni dio 16 16 137
Jedinica za pojacanu 20 20 70
njegu

Ukupno 36 36 207

Osobe s tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim oSte¢enjima

Dugotrajan smjeStaj

20 20 83
Cjelodnevni boravak i
poludnevni boravak 36 5 0
Psihosocijalna podrska 3 0
Ukupno 56 28 83
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Podaci o broju zaprimljenih zahtjeva za dugotrajni smjestaj za 2025. godinu ukazuju
na trend povecanog broja zaprimljenih zahtjeva za smjestaj starijih i teSko bolesnih osoba kao
i zahtjeva za smjestaj osoba s intelektualnim teSko¢ama. U evidenciji zaprimljenih zahtjeva za
starije 1 teSko bolesne osobe nalazi se sveukupno 207 zahtjeva za smjestaj zaklju¢no na dan
31.12.2025. godine §to je najveci broj evidentiranih zahtjeva za smjestaj do sada. Tijekom
2025. godine zaprimili smo 69 nova zahtjeva za dugotrajni smjestaj starijih i tesko bolesnih
odraslih osoba sto je dvostruko poveéanje u usporedbi sa proteklom godinom.

Na dan 31.12.2025. godinu u evidenciji zaprimljenih zahtjeva za smjestaj sveukupno
je 83 zahtjeva za smjestaj osoba s intelektualnim teSkocama. U usporedbi s prethodnom 2024.
godinom, u Evidenciji zaprimljenih zahtjeva za smjestaj osoba s intelektualnim tesko¢ama
sada imamo 11 zahtjeva vise, a identi¢an podatak je i za godinu prije. Tijekom 2025. godine
zaprimljeno je 15 zahtjeva sa smjestaj korisnika s intelektualnim teSko¢ama od strane
nadleznih Podru¢nih ureda Hrvatskog zavoda za socijalni rad za korisnike koji ispunjavaju
uvjete smjestaja u naSoj ustanovi, $to je gotovo identicno podatcima iz prethodne godine kada
smo imali 13 novozaprimljenih zahtjeva za dugotrajni smjestaj za korisnike s intelektualnim
teSkocama.

Komisija za prijem i otpust korisnika Centra tijekom 2025. godine, ukupno je odrzala
13 sjednica, tri vise nego prethodne godine. Sjednice Komisije odrzavale bi se redovito
odmah nakon S$to bi se oslobodilo mjesto za smjesta;j. U svrhu Sto boljeg uvida u
socioekonomske, zdravstvene i obiteljske prilike korisnika koji su podnosili zahtjeve za
smjestaj socijalna radnica je u suradnji sa kolegicama iz nadleznih Podru¢nih ureda Hrvatskog
zavoda za socijalni rad te ¢lanova obitelji buducih korisnika dogovarala posjete kod obitelji
podnositelja zahtjeva odnosno dolaske na informativni razgovor sa potencijalnim korisnicima
prije realizacije samog smjestaja.

Tijekom 2025. godine Sesnaest korisnika i korisnica je prestalo koristiti socijalne
usluge u naSoj ustanovi. Preminulo je deset korisnika ( Sest korisnica i Cetiri korisnika), a za
dvije korisnice je prestala potreba za smjesStajem. Korisnici koji su u prethodnoj godini
koristili prava na usluge cjelodnevnog i poludnevnog boravka i psihosocijalne podrske i
nadalje koriste prava na navedene usluge i u 2025. godini

Dobna i spolna struktura korisnika

Starije i teSko bolesne odrasle osobe

Vrsta usluge Dugotrajni Cjelodnevni Psihosocijalna | Privremeni
Dob i spol/z/ smjestaj /poludnevni podrska smjestaj
boravak

50-59 3/1z 0 0 0

60-64 4 0 0 0

65-69 1 0 0 0

70-74 2/27 0 0 0

75-79 7/62 0 0 0

80-84 3/27 0 0 0

85-90 9/8z 0 0 0

91-94 6/52 0 0 0

95-99 1z 0 0 0
100-104 0 0 0 0




@

IzvjeSée o radu Centra za pruzanje usluga u zajednici Metkovi¢

2025

Osobe s tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim oStecenjima

3-17 0 0 2 0
17-21 0 0 0 0
22-30 0 1/1z 0 0
31-35 1 2 0 0
36-40 3/3z 0 1/1z 0
41-45 2/1z 1 0 0
46- 50 3/2z 0 0 0
51-59 2/1z 0 0 0
60-64 5/4z 1 0 0
65-69 1/1z 0 0 0
70-74 1 0 0 0
75-79 1/1z 0 0 0
80-85 1/1z 0 0 0
Ukupno/ Z/ 56/39z 5/1z 3/1z 0

Od sveukupnog broja korisnika usluge dugotrajnog smjestaja, ve¢inu ¢ine Zenske Korisnice,
njih 39 od ukupno 56 korisnika i korisnica na dugotrajnom smjestaju. Najvec¢i dio korisnika
Centra u skupini je od 85-95 godina. Najmladi korisnik ima 16 godina (individualna
psihosocijalna podrSka) dok najstarija korisnica ima 98 godina (dugotrajni smjestaj). Suprotan
je trend korisnika po spolu kada govorimo o korisnicima usluga boravka i psihosocijalne
podrske gdje od sveukupno 8 korisnika, samo su dvije zenske korisnice.

Zaprimljeni zahtjevi, odbijeni zahtjevi, primljeni korisnici i umrli u 2024. godini

Vrsta usluge Zaprimljeni | Odbijeni Primljeni Umrli

zahtjevi zahtjevi korisnici korisnici/Prestanci
korisnika

Dugotrajni smjestaj 69 16 9 9

(starije 1 tesSko bolesne

0sobe)

Dugotrajni smjestaj 15 25 3 3

(odrasle osobe s

tjelesnim, intelektualnim

1 osjetilnim oStecenjima)

Cjelodnevni boravak 0 0 0 0

/poludnevni (odrasle

osobe s tjelesnim,

intelektualnim i

osjetilnim oStecenjima)

Psihosocijalna podrska 0 0 0 0

Ukupno 84 41 12 12

Tijekom 2025. godine zaprimljeno je 69 zahtjeva za dugotrajni smjestaj starijih i tesko
bolesnih osoba i 15 zahtjeva za dugotrajni smjestaj odraslih osoba s tjelesnim, intelektualnim i
osjetilnim oSte¢enjima. Zahtjevi za smjestaj korisnika odbijali su se u slucajevima kada se
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trazi usluga smjestaja za djecu ili maloljetnike ili u slucaju trazenja usluge smjestaja za osobe
koje boluju od mentalnih bolesti te imaju viSestruke teskoce u zdravstvenom stanju i opéem
funkcioniranju odnosno specificne potrebe koje nasa ustanova ne moze pruZziti.

Sveukupno jedanaest korisnika je prestalo koristiti uslugu smjestaja i primljeno je isto toliko
korisnika.

Vazno je naglasiti kako je tijekom godine u naSoj ustanovi 10 korisnika koristilo
uslugu smjestaja u kriznim situacijama radi ozbiljnih socioekonomskih i zdravstvenih teskoc¢a
te zivotnih okolnosti s kojima su se suocavali. Na dan 31. 12. 2025. godine 4 korisnika i
korisnice koriste pravo na uslugu smjestaja u kriznim situacijama: jedna korisnica sa
intelektualnim teSkoc¢ama i tri starija i teSko bolesna korisnika.

Struktura korisnika prema nekim od specifi¢nosti

Broj korisnika prema pokretnosti — dugotrajni smjestaj

Osobe s intelektualnim teSkoéama

Pokretni Teze pokretni Nepokretni Ukupno
16 2 2 20
Starije i teSko bolesne osobe

20 IG | 10 | 36

Od ukupno 56 korisnika koliko ih je koristilo pravo na uslugu dugotrajnog smjestaja na dan
31. prosinca 2025. godine, najviSe je pokretnih osoba, zatim nepokretnih i teze pokretnih
osoba. Podaci za 2025. godinu odgovaraju proslogodi$njim podacima.

Broj korisnika prema glavnom razlogu smjestaja ili boravka u Centru

Tjelesno, Poremeceni Neprimjereni
intelektualno | odnosi u uvjeti

Bolest ili osjetilno obitelji Osamljenost | stanovanja Ukupno
oStecCenje

26 26 1 2 1 56

Kroni¢ne bolesti 1 teSkoce u zdravstvenom stanju kao i tjelesno, intelektualno 1 osjetilno
oStecenje glavni su razlozi smjestaja ili boravka u domu, te tijekom godina nema vec¢ih

odstupanja.

Broj korisnika dugotrajnog smjestaja prema izvoru placanja cijene usluga

Korisnik ili obveznik Ministarstvo
Korisnik i /ili obveznik | uzdrZavanja i Ministarstvo rada,
uzdrZavanja placaju rada, mirovinskog sustava, mirovinskog Ukupno
cijenu u cijelosti obitelji i socijalne politike sustava, obitelji i
socijalne politike
25 22 9 56

Od 56 korisnika dugotrajnog smjestaja, najveci broj korisnika cijenu smjestaja podmiruje iz
sredstava od mirovine dok im ¢lanovi obitelji ili obveznici uzdrzavanja po potrebi placanju
razliku do pune cijene smjeStaja. Gotovo isti broj korisnika i korisnica troskove smjestaja
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podmiruju sredstvima od ostvarenog prava na mirovinu dok razliku do pune cijene smjestaja
podmiruje Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike. Najmanje
korisnika dugotrajnog smjestaja je u kategoriji u kojoj troSkove smjestaja u cijelosti
podmiruje nadlezno ministarstvo, njih sveukupno devet $to odgovara proslogodi$njim
podatcima.

Broj korisnika dugotrajnog smjestaja prema Zupanijama — starije i teSko bolesne osobe

Zupanija Broj korisnika
Dubrovacko-neretvanska Zupanija 29

Splitsko — dalmatinska Zupanija 6

Zadarska zupanija 1

Broj korisnika dugotrajnog smjestaja prema Zupanijama — osobe sa intelektualnim
teSko¢ama

Zupanija Broj korisnika
Dubrovacko-neretvanska Zupanija 14

Splitsko — dalmatinska Zupanija 4

Zadarska zupanija 2

I dalje je vecina korisnika dugotrajnog smjestaja prema prebivaliStu odnosno nadleznosti
Podrucnih ureda za socijalnu skrb, smjestena u blizini mjesta stanovanja te u maticnoj
zupaniji. Isto se uglavnom odnosi na starije i teSko bolesne osobe korisnike od kojih samo
sedam korisnika i korisnica s prebivaliStem nisu u Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji ve¢ u
Splitsko — dalmatinskoj zupaniji ( 6 ) i Zadarskoj zupaniji ( 1). Vecina korisnika odraslih
osoba s tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim oste¢enjima, takoder prema mjestu prebivalista
pripadaju Dubrovacko-neretvanskoj zupaniji njih 14, a slijede Splitsko-dalmatinska zupanija (
4) i Zadarska zupanija (2).

Grupni i individualni rad s korisnicima

Individualni rad sa korisnicima provodio se svakodnevno, ovisno o potrebama
svakoga od korisnika, o nastalim kriznim i konfliktnim situacijama, posebice sa novim
korisnicima u periodu prilagodbe korisnika na novu sredinu. Redovito se, jednom tjedno
(¢etvrtkom) odlazi u kupovinu korisnicima. Obilaze se svi korisnici po sobama i preuzimaju
popisi Zeljenih namirnica, higijenskih potrepstina, kozmetike, Casopisa i sl. Grupni rad se
takoder provodi u skladu sa Zeljama 1 potrebama korisnika.

Radno vrijeme socijalne radnice je od 7 do 15 sati pet dana u tjednu, a po potrebi subotom ili
nedjeljom u vremenu od 7 do 15 sati prema rasporedu, odnosno u poslijepodnevnim
smjenama, uglavnom u vremenu koristenja godiSnjih odmora djelatnika na odjelu
psihosocijalne rehabilitacije. Vrijeme predvideno za vodenje evidencije i dokumentacije i
prijem stranaka je od 7 do 9 i od 12 do 13 sati, kada socijalna radnica boravi u uredu koji se
nalazi na drugom katu ustanove, gdje je fizicki smjeStena stambena jedinica. Ovisno o
dinamici rada tijekom radnog vremena, potrebama korisnike i organizacije, radno vrijeme
socijalne radnice prilagodava se gotovo svakim radnim danom.
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Edukacija i struéno usavrSavanje
Kao i prethodnih godina, socijalna radnica se usavrsavala i educirala putem online
predavanja i webinara te sudjelovanjem na seminarima i Konferenciji socijalnih radnika.

Evidencija i dokumentacija
Evidencija i dokumentacija vodena je u skladu sa Pravilnikom o vodenju evidencije i

dokumentacije u domovima socijalne skrbi sto ukljucuje slijedece evidencije: mati¢na knjiga,

pomoc¢na matic¢na knjiga korisnika, kartoteka osobnih listova, evidencija zaprimljenih
zahtjeva, dnevnik rada, godi$nji i mjese¢ni plan rada, izvjesca o radu, zapisnici sjednica
Komisije za prijem i otpust korisnika, individualni i grupni plan rada te knjiga zapazanja. U
svrhu ostvarivanja razli¢itih prava korisnika, prema potrebi izraduju se: zahtjevi, potvrde,
izvjesc¢a, misljenja 1 drugo.

3.1.2. 1ZVJESCE O RADU REHABILITATORA
PODACI O KORISNICIMA

Tijekom 2025. godine usluga rehabilitacije pruzala se korisnicima usluge boravka.
Psihosocijalne podrske i korisnicima usluge smjestaja. U program rehabilitacije bilo su
ukljuceno 26 korisnika, od ¢ega su 3 korisnika usluge cjelodnevnog boravka, 3 korisnika
usluge psihosocijalne podrske te 20 korisnika usluge dugotrajnog smjestaja. Program se
provodio individualno, u paru i u skupini.

U individualnu rehabilitaciju bila su uklju¢ena 2 korisnika skolske dobi..
Rad u skupini se provodio na na¢in da se postoje¢i program realizirao unutar aktivnosti
skupine.

Broj korisnika prema dobi i vrsti ostecenja

DOB KORISNIKA

VRSTA OSTECENJA UKUPNO
DO 30 | 30-49 50-70 Vise od 70
Laka 0 2 2 0 4
Intelektualne | Umjerena 0 3 5 0 8
teSkoce Teza 0 3 0 1 4
Intelektualne teskoce 0 3 1 1 5

1 tjelesno oStecenje

Intelektualne i mentalne 0 2 2 1 5
teskoce

UKUPNO 0 13 10 3 26
Korisnici prema spolu i pokretnosti

SPOL POKRETNI TEZE POKRETNI NEPOKRETNI UKUPNO
MUSKARCI 5 3 2 10
ZENE 14 2 0 16
UKUPNO 19 5 2 26
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Rad se provodio u dvije smjene od 7,00 — 15,00 sati, odnosno 12,00 — 20,00 sati.

Raspored rada rehabilitatora

DNEVNI RASPORED U PRVOJ SMJENI

7.00 —8.00 sati - prihvat korisnika

8.00 — 8.30/8.45 - dorucak

8.45-12.00 - rehabilitacija

11.00 — 11.30 - pauza

12.30 - 13.00/13.15 | - rucak

13.30 — 14.00 - rehabilitacija

14.00 - 15.00 - informacije za roditelje korisnika
- konzultacije sa djelatnicima odjela
- sudjelovanje u radu Stru¢noga tima
- vodenje dokumentacije

DNEVNI RASPORED U DRUGOJ SMJENI

12.00 — 12.30 - vodenje dokumentacije

12.30 — 13.00 - ruc¢ak

13.00 — 14.00 - popodnevni odmor korisnika dugotrajnog smjestaja
14.00 — 15.00 - aktivnosti prema vlastitom izboru korisnika

- sudjelovanje u radu Stru¢noga tima, Radni¢kom vijecu
- vodenje dokumentacije

15.00 - 16.00 - preuzimanje korisnika ostalih skupina
- odlazak korisnika dnevnog boravka
- aktivnosti svakodnevnog zivljenja (kava)

16.00 — 16.30 - uZina

16.30 —18.00 - organizirano slobodno vrijeme
- aktivnosti svakodnevnog zivljenja
priprema vecere/druStvene igre/proslave

18.30 — 19.00 - vecera
- uredenje prostora, pranje posuda/TV program
19.20 - odlazak u sobe

- priprema za spavanje

Prostorija za rehabilitaciju je svojom veli¢inom (cca.20m?) prikladna za odvijanje i
provodenje individualne rehabilitacije. Veli¢ine je cca. 12 m2 Prostorija je opremljena
potrebnim didaktickim materijalom i sredstvima za rad. U prostoriji se nalazi racunalo koje
mogu koristiti i korisnici tijekom rada.

Individualna rehabilitacija se provodila u trajanju od 30 do 60 min, ovisno o
sposobnosti i moguénostima pojedinog korisnika.
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PROGRAM
CILJEVI | METODE

Cilj ovog programa bio je odrzavanje steCenih navika, znanja i vjestina kod osoba s
intelektualnim teSko¢ama, razvoj perceptivnih, kognitivnih, manipulativnih i socijalnih
vjestina te da se ako je to moguce postigne Sto veci stupanj samostalnosti, ¢ime bi se postigla i
vecéa razina samopouzdanja osoba.

U radu sa korisnicima Koristila se metoda verbalne upute, razgovora, pokazivanja,
vodenja, Citanja, pisanja, razumijevanja, slusanja, vjeZbanja i gesta.

Tijekom protekle godine u okviru rehabilitacije provodila su se tri programa :

Program psihomotornog razvoja

- razvoj grube i fine motorike, emocionalni razvoj, razvoj socijalne tolerancije,
poboljsavanje 1 odrzavanje stupnja pismenosti, Citanje, razumijevanje, = memoriranje,
usvajanje novih vjeStina u radu s racunalom, odrzavanje vidno-motorne koordinacije,
usvajanje i primjena jednostavnijih matematickih znanja, orijentacija. ..

Program aktivnosti svakodnevnog Zivljenja

- razvijanje i odrzavanje vjeStina potrebnih u svakodnevnom zivotu (briga o sebi, osobna
higijena, odrzavanje svoje sobe i1 zajednickih prostorija, spremanje jednostavnijih jela i
napitaka, posluzivanje obroka), stjecanje i odrzavanje socijalno prihvatljivog ponasanja

Program organiziranog provodenja slobodnog vremena

- sluSanje glazbe, gledanje zabavnih i informativnih televizijskih emisija, koncerata i filmskih
sadrzaja prilagodenih korisnicima, racunalne igre, drusStvene igre, didaktic¢ki sadrzaji, Setnje i
sl.

Prikaz ukljucenosti korisnika u programe:

Vrsta programa
Psihomotorika Aktivnosti svakodnevnog | Slobodno vrijeme
Zivljenja
Broj korisnika | 20 20 18

REALIZACIJA PROGRAMA

Ciljevi postavljeni godiSnjim planom 1 programom rehabilitacije u ve¢oj mjeri su
realizirani, kao 1 sadrZaji programa. Programom psihomotornog razvoja je kod vecine
korisnika sa¢uvan postojeéi stupanj usvojenih vjestina, a programom aktivnosti svakodnevnog
zivljenja korisnici odrZavaju postojece radne navike i usvajaju nove.

Tijekom 2025. godine u individualnu psihosocijalnu podrsku bilo je ukljuceno 2 djece
s teSko¢ama u razvoju $kolske dobi. Na rehabilitaciju su dolazili dva puta tjedno u trajanju od
60 min., §to je 320 usluga ukupno tijekom godine. Zbog koristenja godi$njeg odmora usluga
rehabilitacije nije se pruzala tijekom mjeseca kolovoza.

Individualni planovi za svakoga korisnika redovito se godiSnje evaluiraju, te ukoliko je
potrebno korigiraju u najboljem interesu korisnika.
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DOKUMENTACIJA

- dnevnik rada,

- lista zapazanja o korisnicima,

- evaluacija individualnih planova,

- izrada miSljenja, te nalaza i misSljenja za potrebe roditelja u ostvarivanju razli¢itih prava,
- godisnji plan i program,

- mjesecni program rada,

- izvjesce o radu za proshu godinu,

- zapisnik sastanka Stru¢nog tima,

- popis narudzbe potro$nog materijala,
- raspored rada djelatnika,

- evidencija o prisutnosti korisnika.

Stru¢no usavr$avanje realizirano je kroz informiranje putem interneta, te informiranje
putem strucne literature.

3.1.3. 1ZVJESCE O RADU RADNOG TERAPEUTA

PODACI O KORISNICIMA
U program radne terapije bila su uklju¢ena 26 korisnika s tjelesnim, intelektualnim i

osjetilnim oStec¢enjima ( 20 korisnika usluge smjestaja, 3 korisnika usluge boravka i 3
korisnika usluge grupne psihosocijalne podrske). Tijekom godine preminulo je dvoje
korisnika dugotrajnog smjestaja na Cija je mjesta primljeno dvoje novih korisnika.

Korisnici su razlicite dobi, spola, stupnja oste¢enosti i dolaze iz razli¢itih zupanija.

Korisnici prema dobi i vrsti oStecenja

DOB KORISNIKA
VRSTA OSTECENJA UKUPNO
0d30-49 |0Od50-70 | Viseod 70
Intelektualne Laka 2 2 0 4
tedkode Umjerena | 3 5 0 8
Teza 3 0 1 4
Iptelektuavlne,tes.koce 1 3 1 1 5
tjelesno ostecenje
Intelektualne
1 mentalne teskoce 2 2 1 S
Ukupno 13 10 3 26
Broj korisnika prema spolu i pokretnosti
spol pokretni teze pokretni nepokretni ukupno
muskarci 5 3 2 10
zene 14 2 0 16
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| ukupno | 19 |5 IE | 26

PROSTORNI UVJETI | OPREMLJENOST

Radno terapijske aktivnosti provodile su se uglavnom u prostoriji dnevnog boravka na
drugom katu veli¢ine oko 45 m? te kuhinji veli¢ine oko 16 m? u neposrednoj blizini. Obje
prostorije odgovarajuée su opremljene.
Za provodenje organiziranog slobodnog vremena i aktivnosti svakodnevnog zivljenja
koriStene su i druge prostorije Centra (sobe korisnika, blagovaonica, vanjski prostori).

ORGANIZACIJA RADA

Rad je bio organiziran u dvije smjene tijekom tjedna, te prvoj smjeni vikendom i

blagdanima.

Prva smjena je od 7.00 — 15.00, a druga od 12.00 — 20.00 sati.

U prvoj smjeni radna se terapija provodila u ve¢im ili manjim skupinama u koje su prema
dnevnim rasporedima bili uklju€eni svi korisnici.

Tijekom jutra korisnici su bili ukljuceni i u druge oblike psihosocijalne rehabilitacije (
likovne i glazbene aktivnosti te fizikalna terapija) prema dogovorenom rasporedu, a u skladu s
procjenom njihovih potreba te izradenim individualnim planovima.

U popodnevnoj smjeni i vikendom provodile su se aktivnosti svakodnevnog Zivljenja i
organiziranog slobodnog vremena.

RASPORED RADA RADNOG TERAPEUTA

DNEVNI RASPORED U PRVOJ SMJENI

7.00 — 8.00 sati - dovodenje korisnika dugotrajnog smjestaja iz soba
(informiranje o korisnicima i dogovor s medicinskim odjelom)

- aktivnosti svakodnevnog zivljenja (kava)

8.00 — 8.30/8.45 - dorucak

8.30-11.30 - radna terapija

11.30 - 12.00 - pauza

12.00 — 12.30 - pripreme za rucak

12.30 - 13.00 - ruéak

13.00 —14.00 - popodnevni odmor korisnika dugotrajnog smjestaja

14.00 — 15.00 - aktivnosti prema vlastitom izboru korisnika
- sudjelovanje u radu Stru¢noga tima, Radnickom vijecu
- vodenje dokumentacije

DNEVNI RASPORED U DRUGOJ SMJENI

12.00 — 12.30 - vodenje dokumentacije

12.30 — 13.00 - ruc¢ak

13.00 —14.00 - popodnevni odmor korisnika dugotrajnog smjestaja
14.00 - 15.00 - aktivnosti prema vlastitom izboru korisnika

- sudjelovanje u radu Stru¢noga tima, Radnickom vijecu
- vodenje dokumentacije

15.00 - 16.00 - preuzimanje korisnika ostalih skupina
- odlazak korisnika dnevnog boravka
- aktivnosti svakodnevnog zivljenja (kava)
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16.00 — 16.30 - uzina
16.30 —18.00 - organizirano slobodno vrijeme

- aktivnosti svakodnevnog zivljenja
priprema vecere/drustvene igre/proslave

18.30 — 19.00 - vecera
- uredenje prostora, pranje posuda/TV program
19.20 - odlazak u sobe

- priprema za spavanje

PROGRAM RADNE TERAPIJE
Program radne terapije obuhvacao je slijedeca podrucja:

- briga o sebi i aktivnosti svakodnevnog Zivota
- socijalizacija

- komunikacija

- radne aktivnosti

- slobodno vrijeme korisnika

Planirane aktivnosti za cilj su imale:

e Omoguciti korisnicima bez obzira na prirodu poteskoca najve¢u mogucu mjeru
sudjelovanja u aktivnostima

e QOdrzati steCene navike u podruéju brige o sebi, spoznajnom podrucju, motorici,
komunikaciji, emocionalno-socijalnom ponasanju, te posti¢i  S§to veci stupanj
samostalnosti u aktivnostima svakodnevnog zivota

e Stvoriti ozra¢je u kojem ¢e se svaki korisnik osjecati sigurno, prihvaceno i zadovoljno

e Strukturom dnevnog ritma te primjerenim sadrzajima poticati, razvijati i podrzavati
vjestine 1 navike iz podrucja samostalnosti, odgovornog ponasanja u odnosu na sebe i
druge

e Individualiziranim pristupom omoguciti svakom korisniku uspjeh u radu 1
samostalnom Zivljenju (stvaranje pozitivne slike o sebi)

e Planiranje aktivnosti iz podrucja zadovoljavanja potrebe za zabavom u Centru 1 izvan
njega (posjete kazaliStu, muzejima, kinu, izleti, Setnje isl.), a kroz te aktivnosti
podizati razinu socijalno poZeljnog ponasanja i emocionalne stabilnosti

REALIZACIJA PROGRAMA

U program radne terapije bilo je uklju¢eno 26 korisnika. Usluge radne terapije pruzane
su im tijekom jutra prema unaprijed utvrdenom rasporedu, a broj korisnika ovisio je o
njihovoj prisutnosti i organizaciji rada.

Ciljevi postavljeni godi$njim planom i programom radne terapije u ve¢oj su mjeri i
kod vecine korisnika realizirani. Ranije ste¢ene pozitivne navike i vjestine i dalje su se
odrzavale, a kod pojedinih korisnika postignut je napredak u usvajanju novih sadrzaja.

Obzirom na sve vecu zivotnu dob korisnika i znacajan pad funkcionalnih, ali i
kognitivnih sposobnosti, aktivnosti su prilagodavane te bile usmjerene prevenciji tegoba koje
donosi starenje. ublazavanju utjecaja ovih promjena na njihovo svakodnevno funkcioniranje
kao i smanjenju emocionalnog stresa kojeg su ove promjene donijele.
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Primjec¢ujem trend smanjenja tolerancije sa starenjem te potrebu kontinuiranog rada na
socijalnim vjestinama, prvenstveno povecanju tolerancije prema drugima, te uvazavanju
njihovih potreba i prava, osobito kad je rije¢ o zajednickom stanovanju (cimerice).

DOKUMENTACIJA

U skladu s pravilnikom, vodena je slijede¢a dokumentacija:
- godi$nji plan rada

- mjesecni planovi rada

- dnevnici rada

- lista zapaZanja o korisnicima

- individualni planovi korisnika

- evaluacije individualnih planova

- miSljenja o korisnicima

- godiSnje izvjesce o radu

STRUCNA TIJELA I STRUCNO USAVRSAVANJE

Struéno vijece

Clan sam Stru¢noga vije¢a ustanove te sam sudjelovala na odrzanim sjednicama.

Struéni tim

Clan sam ST te sam sudjelovala u njegovu radu i sastancima koje smo odrzali.

Radnicko vijeée

Predsjednik sam Radnickog vijec¢a ustanove.

Takoder sam predstavnik radnika u Upravnom vije¢u Centra te redovito sudjelujem u njegovu
radu. Putem oglasne ploc¢e kolege redovito o tome izvjeS¢ujem.

Clan sam i Komisije za procjenu potreba korisnika za uslugom osobne asistencije za korisnike
s intelektualnim potesko¢ama.

Individualno sam se strucno usavrSavala prateci strucnu literaturu kao i rad organizacija koje
se bave srodnom problematikom.

RAD S RODITELJIMA/SKRBNICIMA

Kontakti s roditeljima/skrbnicima ostvaruju se prilikom njihovog dolaska u posjetu ili
putem telefona. Nekolicina skrbnika i rodaka korisnika vrlo su suradljivi te se redovito
telefonskim putem o njima informiraju i dogovaraju postupanja. Neki skrbnici kontaktiraju
isklju¢ivo s medicinskim odjelom.

3.1.4. 1ZVJESCE O RADU RADNOG INSTRUKTORA AKTIVNOSTI
SVAKODNEVNOG ZIVLJENJA / 1./

PODACI O KORISNICIMA
Program radnih aktivnosti kroz 2025.godinu obuhvacao je 20 korisnika usluge
dugotrajnog smjestaja, 3 korisnika cjelodnevnog boravka, te 3 korisnika grupne

psihosocijalne podrske. Tijekom godine dva korisnika dugotrajnog smjestaja su preminula te
je na njihovo mjesto primljeno dvoje novih korisnika.
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Korisnici prema dobi i dijagnozi
5 UKUPNO
VRSTA OSTECENJA 30-49 50-70 Vide od 70
Laka 2 2 0 4
Intelektualne i
teskoce Umjerena 3 5 0 8
Teza 3 0 1 4
Intelektualne teskoce 1 3 1 1 5
tjelesno ostecenje
Intelektualne i mentalne 2 2 1 5
teSkoce
UKUPNO 13 10 3 26
SPOL POKRETNI TEZE POKRETNI |NEPOKRETNI |[UKUPNO
MUSKARCI 5 3 2 10
ZENE 14 2 0 16
UKUPNO 19 5 2 26
MATICNA SKUPINA

Mati¢na skupina koju vodim broji Sest korisnika. Od ¢ega su tri korisnika na cjelodnevhom
boravku i tri korisnika usluge psihosocijalne podrske. Mati¢nu skupinu ¢ine korisnici koji
koriste izvaninstitucijske usluge. Kronoloska dob korisnika u mati¢noj skupini krece se od 30
— 63 godine, dok se MD kre¢e od UMR do TMR.
Osim rada u mati¢noj skupini, moj rad se odvija vikendima i u popodnevnoj smjeni, kada

radim sa korisnicima smjestaja.

2.UVJETI | ORGANIZACIJA RADA
Rad se provodio u dvije smjene:

7:00 -15:00

12:00 -19:30

Rad vikendom se odvijao u vremenu 7:00 — 14:30

RASPORED RADA RADNOG INSTRUKTORA

DNEVNI RASPORED U PRVOJ SMJENI

7:00-8:00 -prihvat korisnika cjelodnevnog smjestaja, javljanje roditeljima i
vozacima na telefon, po dolasku korisnika, i pratnja korisnika do
boravka

8:00-9:00 -dorucak, nadzor nad korisnicima za vrijeme obroka

-pomo¢ pojedinim korisnicima za vrijeme obroka
-nadzor nad pospremanjem posuda, pribora za jelo i blagovaonice
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9:00-11:30 -radne aktivnosti
11:30-12:00 -pauza
12:00-12:30 -slobodne aktivnosti
-rucak,nadzor nad pospremanjem blagovaonice
12:30-13:30
-organizirano slobodno vrijeme,pratnja korisnika do ulaznih vrata, pisanje
13:30-15:00 dokumentacije

DNEVNI RASPORED U DRUGOJ SMJENI

12:00-12:30 -preuzimanje skupine, nadzor nad obavljanjem toaleta i osobne higijene
prije rucka
12:30-13:30 -rucak
-nadzor nad pospremanjem posuda,pribora za jelo 1 blagovaonice
-javljanje roditeljima 1 voza¢ima na telefon po odlasku korisnika 1 pratnja
korisnika do vrata
13:30-15:00 -organizirano slobodno vrijeme-mati¢na skupina
-javljanje roditeljima 1 voza¢ima na telefon po odlasku korisnika 1 pratnja
korisnika do vrata
15:00-16:00 -preuzimanje svih korisnika smjestaja
-organizirano slobodno vrijeme
16:00-16:30 -uzina
16:30-18:30 -organizirano slobodno vrijeme
18:00 -19:30 -vecera

-odlazak u sobe i priprema za spavanje
-pisanje dokumentacije

Vikendom se umjesto radnih aktivnosti provode aktivnosti organiziranog slobodnog

vremena.
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PROGRAM

Cilj programa bio je odrzavanje steCenih i stjecanje novih navika, znanja i vjestina kod
osoba s intelektualnim, tjelesnim i osjetilnim teSkocama, razvoj perceptivnih, kognitivnih,
manipulativnih,komunikacijskih i socijalnih vjestina te postizanje sto veceg stupnja
samostalnosti i zadovoljstva korisnika, ¢ime bi se povecala razina samopouzdanja korisnika.

U radu s korisnicima koristila sam se metodama razgovora, slusanja, verbalnih uputa,
geste, poticanja, motiviranja, poucavanja, demonstracije, sprje¢avanja, modifikacije, vodenja,
vjezbanja, ¢itanja, pisanja i razumijevanja, pri cemu sam se sluzila raspolozivim sredstvima
kao Sto su papir, olovka, razne vrste boja, didakticki materijali, razne vrste plodina i
materijala za recikliranje.

Program se provodio kroz Sest podrucja:

1.Briga o sebi
- razvijanje samostalnosti u osnovnim higijenskim navikama, hranjenju i odijevanju, pranje
ruku prije obroka, nakon upotrebe toaleta, ponasanje za vrijeme kasljanja i kihanja,
odijevanje, razodijevanje, obuvanje obuce, vezanje vezica.

2. Socijalizacija
- postizanje optimalne socijalizacije korisnika, razvijanje tolerancije prema
ostalim korisnicima i zadovoljavajucée interakcije medu istima, stjecanje i odrzavanje
socijalno prihvatljivog ponasanja

3.Komunikacija
- poticanje verbalne i neverbalne komunikacije kroz obradu prigodnih tema s ciljem
izraZzavanja stavova, emocija i potreba korisnika

4. Radne aktivnosti:
- usvajanje, razvijanje i odrzavanje kognitivnih i funkcionalnih vjestina kako bi se postigla
Sto veca samostalnost i ustrajnost u izvrsavanju radnih zadataka

5. Organizirano slobodno vrijeme:

- razvijanje samostalnosti u odabiru sadrzaja i1 aktivnom provodenju vremena.
Program se provodio kroz vi$e organiziranih sadrzaja, koje su ovisno o individualnim
zeljama i moguénostima, birali sami korisnici, npr. vezenje, TV program, ¢itaonica,

drustvene igre, rad sa materijalima za recikliranje, raznim plodovima, rad na rac¢unalu...

6. Aktivnosti svakodnevnog zivljenja:
-razvijanje i odrZzavanje vjeStina potrebnih u svakodnevnom zivotu (briga o osobnom 1
radnom prostoru (odrZavanje urednosti),vezenje, posluzivanje obroka, pospremanje posuda i
pribora za jelo na kolica nakon obroka, samostalno uzimanje napitaka putem domskog aparata
za napitke
-izbor prigodne odjeée za odredeni dan, odijevanje, razodijevanje, obuvanje...upotreba
racunala i mobitela

REALIZACIJA PROGRAMA

Ciljevi i sadrzaji postavljeni proslogodisnjim planom i programom su velikim dijelom
realizirani.
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Kod vecine korisnika sacuvan je ste¢eni stupanj kognitivnih i funkcionalnih vjestina, dok je
kod nekoliko korisnika primjetno pogorsanje psihofizickog stanja.

DOKUMENTACHA
U skladu s pravilnikom kroz 2025. godinu je izradena slijede¢a dokumentacija

- Godisnji plan rada za 2026. godinu

- Izvjesée o radu za 2025. godinu

- Mjesecni planovi rada

- Dnevnik rada

- Inicijalno stanje za korisnike mati¢ne skupine

- individualni planovi psihosocijalne podrske za korisnike maticne skupine
- Evaluacije individualnih planova za korisnike mati¢ne skupine

- Liste zapazanja o korisnicima

STRUCNA TIJELA I STRUCNO USAVRSAVANIE
Tijekom prosle godine,realizirano je
- Prisustvovanje sjednicama Stru¢nog vijeca
- Suradnja sa stru¢nim radnicima ustanove
- Pracenje strucne literature i ¢lanaka putem interneta

3.1.5. 1ZVJESCE O RADU RADNOG INSTRUKTORA SVAKODNEVNOG
ZIVLIENJA / 2./
PODACI O KORISNICIMA
Program radnih aktivnosti kroz 2025.godinu obuhvacao je 20 korisnika usluge
dugotrajnog smjestaja, 3 korisnika cjelodnevnog boravka, te 3 korisnika grupne

psihosocijalne podrske. Dvoje korisnika usluge smjestaja je preminulo tijekom godine te je na
njihovo mjesto primljeno dvoje novih korisnika

Korisnici prema dobi i vrsti oSte¢enja

UKUPNO
VRSTA OSTECENJA
30-49 50-70 Vise od 70

Laka 2 2 0 4
Intelektualne | Umjerena 3 5 0 8
teSkoce Teza 3 0 1 4
Intelektualne teSkoce 3 1 1 5
i tjelesno ostecenje
Intelektualne i mentalne 2 2 1 5
teSkoce
UKUPNO 13 10 3 26
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Korisnici prema spolu i pokretnosti

SPOL POKRETNI TEZE POKRETNI | NEPOKRETNI | UKUPNO
MUSKARCI 5 3 2 10
14 2 0 16
7ENE
29 5 2 26
UKUPNO

UVJETI | ORGANIZACIJA RADA

Rad se provodio u dvije smjene:

1. 7,00-15,00
2. 12,00-20,00

Rad vikendom se takoder odvijao u vremenu 7,00-15,00.

RASPORED RADA RADNOG INSTRUKTORA

DNEVNI RASPORED U PRVOJ SMJENI

7,00-8,00 -dovodenje korisnika smjestaja iz njihovih soba u boravak na kavu
-pomo¢ pri kuhanju 1 posluzivanju/nadzor nad pranjem posuda
8,00-9,00 -dorucak
-nadzor nad pospremanjem blagovaonice
9,00-11,30 -radne aktivnosti
11,30-12,00 -pauza
12,00-12,45 -ruéak
-nadzor nad pospremanjem blagovaonice
12,45-14,00 -dnevni odmor korisnika smjestaja
-izrada dokumentacije
-sjednice Stru¢nog tima, Stru¢nog vijeca, Komisije za prijem korisnika i
Komisije za izradu jelovnika
14,00-15,00 -organizirano slobodno vrijeme- mati¢na skupina

-kava i slatkisi za korisnike smjestaja

Vikendom se umjesto radnih aktivnosti provode aktivnosti svakodnevnog zivljenja.
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DNEVNI RASPORED U DRUGOJ SMJENI

12,00-12,45 -ruéak
-nadzor nad pospremanjem blagovaonice

12,45-14,00 -dnevni odmor korisnika smjestaja

-izrada dokumentacije

-sjednice Stru¢nog tima, Stru¢nog vije¢a, Komisije za prijem korisnika i
Komisije za izradu jelovnika

14,00-15,00 -organizirano slobodno vrijeme-mati¢na skupina
-preuzimanje svih korisnika smjestaja
-kava za nepokretne korisnike koji ostaju u svojim sobama

15,00-16,00 -aktivnosti svakodnevnog zivljenja
16,00-16,30 -uzina
16,30-18,00 -organizirano slobodno vrijeme

-aktivnosti svakodnevnog zivljenja

18,00-19,30 -veCera

-nadzor nad pospremanjem blagovaonice
-organizirano slobodno vrijeme

-nadzor nad pospremanjem radnog prostora
-odlazak u sobe i priprema za spavanje

PROGRAM

Cilj programa bio je odrzavanje steCenih navika, znanja i vjestina kod osoba s
intelektualnim, tjelesnim i osjetilnim teSko¢ama, razvoj perceptivnih, kognitivnih,
manipulativnih 1 socijalnih vjestina te postizanje Sto veceg stupnja samostalnosti ¢ime bi se
povecala razina samopouzdanja korisnika

U radu s korisnicima koristila sam se metodama razgovora, slusanja, verbalnih uputa,
geste, poticanja, motiviranja, poucavanja, demonstracije, sprje¢avanja, modifikacije, vodenja,
vjezbanja, ¢itanja, pisanja i razumijevanja pri cemu sam se sluzila brojnim raspolozivim
sredstvima kao $to su racunalo, papir, olovka, razne vrste boja, kuharski pribor, vrtlarski
pribor, didakti¢ki materijali 1 sli¢no.

Program se provodio kroz Sest podrucja:

1. Briga o sebi: razvijanje samostalnosti u osnovnim higijenskim navikama, hranjenju i
odijevanju.

2. Socijalizacija: postizanje optimalne socijalizacije korisnika, razvijanje tolerancije
prema ostalim korisnicima 1 zadovoljavajuce interakcije medu istima,
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stjecanje i odrzavanje socijalno prihvatljivog ponasanja.

3. Komunikacija: poticanje verbalne i neverbalne komunikacije kroz obradu prigodnih
tema s ciljem izrazavanja stavova, emocija i potreba korisnika.

4.Radne aktivnosti: usvajanje, razvijanje i odrzavanje kognitivnih i funkcionalnih
vjestina kako bi se postigla Sto veca samostalnost i ustrajnost u
izvrSavanju radnih zadataka.

5.0rganizirano slobodno vrijeme: razvijanje samostalnosti u odabiru sadrzaja i aktivnom
provodenju vremena. Program se provodio kroz vise
organiziranih sadrzaja koje su ovisno o individualnim
zeljama 1 mogucénostima birali sami korisnici npr.
vezenje, TV program, ¢itaonica, drustvene igre, rad
na racunalu...

6. Aktivnosti svakodnevnog Zivljenja: razvijanje i odrzavanje vjeStina potrebnih u
svakodnevnom zivotu (briga o osobnom i radnom
prostoru, rad u vrtu, priprema jednostavnih obroka
1 deserta, posluzivanje obroka...).

REALIZACIJA PROGRAMA

Ciljevi postavljeni proSlogodisnjim planom i1 programom u ve¢oj mjeri su
realizirani, kao i sadrzaji programa. Kod vecine korisnika sa¢uvan je steCeni stupanj
kognitivnih 1 funkcionalnih vjestina. Ipak, u skladu s kronoloSkom dobi nekoliko je korisnika
slabijih tjelesnih moguénosti nego ranijih godina pa su ciljevi kao i program rada
prilagodavani njihovim individualnim moguénostima. Takoder je kod dvoje korisnika uz ve¢
postojece dijagnoze uznapredovao i stupanj demencije ¢ime su jo§ dodatno smanjene njihove
funkcionalne i kognitivne sposobnosti.

DOKUMENTACIJA

U skladu s pravilnikom kroz 2025. godinu je izradena slijede¢a dokumentacija:
- godi$nji plan rada za 2026. godinu
- izvjesce o radu za 2025. godinu
- mjesecni planovi rada
- dnevnik rada
- individualni planovi
- evaluacije individualnih planova
- liste zapaZanja o korisnicima
- izvje$ca o obavljenom unutarnjem nadzoru
- zapisnici o radu Stru¢nog vijeca
- zapisnici o radu Stru¢nog tima
- zapisnici o radu Komisije za jelovnik

STRUCNA TIJELA I STRUCNO USAVRSAVANJE

Tijekom protekle godine realizirano je:
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- vodenje sjednica Stru¢nog vijeca (5)

- vodenje sjednica Stru¢nog tima (6)

- sudjelovanje u radu Komisije za prijem korisnika
- sudjelovanje na sastancima odjela psihosocijalne rehabilitacije

*Strucno usavrSavanje provodeno je praéenjem stru¢ne literature i online seminara te
sudjelovanjem na Okruglom stolu Akademije socijalne skrbi gdje su predstavljena iskustva i
izazovi u provodenju supervizije.

3.1.6.

PODACI O KORISNICIMA

1ZVJESCE O RADU LIKOVNOG INSTRUKTORA

U program likovne terapije u 2025.godini bilo je ukljuceno 20 korisnika smjestaja, 3
korisnika cjelodnevnog boravka i 3 korisnika grupne psihosocijalne podrske. Program se
provodio u obliku grupnog rada. Skupine su brojile od 6-13 korisnika.
Korisnici su s ve¢im intelektualnim teSko¢ama i kombiniranim oSte¢enjima.
Tijekom 2025. godine dvoje korisnika usluge smjestaja je preminulo te je na njihovo mjesto
primljeno dvoje novih korisnika.

Slijedi prikaz: tablica 1

o UKUPNO
VRSTA OSTECENJA
od od o
3049 |50-70 | ViBeod70
Laka 2 2 0 4
lggli:fg;ualne Umjerena 3 5 0 8
Teza 3 0 1 4
I‘ntelektuavlne’ tegkoce 1 3 1 1 5
tjelesno ostecenje
Intelektualne
1 mentalne teskoce 2 2 1 S
Ukupno 13 10 3 26
Broj korisnika prema spolu i pokretnosti
SPOL POKRETNI TEZE POKRETNI | NEPOKRETNI UKUPNO
Muskarci 5 3 2 10
Zene 14 2 0 16
Ukupno 19 5 2 26
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2. UVJETI | ORGANIZACIJA RADA

Likovna terapija se provodi u prostoriji na 1. katu povrsine cca 12m?. Prostorni uvjeti

su zadovoljavajuéi. Radna prostorija je opremljena sljede¢im namjestajem: ormarom za

osobne stvari i dokumentaciju, ormari¢em za likovni materijal i sredstva, zidnim policama za
odlaganje likovnih i keramickih uradaka, stolicama, dvosjedom, radnim stolovima te
sudoperom. Od pomagala imam veéi i manji Stafelaj i glazbenu liniju.

Rad je organiziran u dvije smjene:

8:00 —12:00
15:00 —19:00

rad subotom, nedjeljom, drzavnim praznicima i blagdanima prema rasporedu od 8:30 — 12:30.

Programski ciljevi u likovnoj terapiji su u ve¢oj mjeri realizirani.

DNEVNI RASPORED AKTIVNOSTI - LIKOVNA TERAPIJA

8:00-8:45 dorucak, serviranje, pomo¢ korisnicima koji nisu samostalni
9:00 -11:30 likovne aktivnosti
11:30-12:00 vodenje dnevne dokumentacije

3. PODRUCJA I SADRZAJI RADA

U okviru likovne terapije obraduju se sljede¢a likovna podrugja:

- Crtanje
- Slikanje
- Modeliranje
- Oblikovanje
- grafika.
CRTANJE
Cilj:
- neverbalno izrazavanje putem linije
- crtanje prema predlosku
- razvoj vizualne percepcije
- razvoj paznje i koncentracije
- razvoj fine motorike
- razvoj vidno-motoricke sposobnosti
- razvoj samostalnosti.

SLIKANJE
Cilj:
- neverbalno izrazavanje putem boje
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- bojanje prema predlosku

- bojanje unutar zadane forme
- razvoj vizualne percepcije

- razvoj paznje i koncentracije
- razvoj fine motorike

- razvoj samostalnosti.

MODELIRANJE
Cilj:
- neverbalno izrazavanje putem volumena
- razvoj vizualne i taktilne percepcije
- razvoj paznje i koncentracije
- razvoj fine motorike
- razvoj samostalnosti.

OBLIKOVANJE

Cilj:
- neverbalno izrazavanje putem oblika
- razvoj vizualne percepcije
- razvoj paznje i koncentracije
- razvoj fine motorike
- razvoj samostalnosti.
GRAFIKA
Cilj:

- neverbalno izrazavanje putem otiska

- podizanje razine grafickog izrazavanja — razvoj likovnog jezika
- usvajanje jednostavnih grafickih postupka

- razvoj vizualne percepcije

- razvoj paznje i koncentracije

- razvoj fine motorike

- razvoj samostalnosti.

Ova se podrucja rada dalje razraduju na tehnike:

CRTANUJE - olovka, flomasteri, ugljen, kreda u boji, drvene boje

SLIKANJE — pastele, vodene boje, tempere, kolaz, salvete

MODELIRANJE - glina, plastelin, gips

OBLIKOVANUJE — papir, didakticki neoblikovan materijal

GRAFIKA — otisak (presjecenim krumpirom, spuzvom, stiroporom, dlanom i dr.)

Primjenom razli¢itih likovnih tehnika kod korisnika se stvara osjecaj sigurnosti u
vlastite mogucnosti i potencijale, koji su ¢esto zbog stanja bolesti ili trajnog invaliditeta
naruseni djelomicno ili potpuno.

U radu s likovnim tehnikama upotrebljavaju se i razliciti materijali koji pospjesuju i
omogucavaju kvalitetniji rad i svladavanje likovnih tehnika.

Korisnicima su aktivnosti likovne terapije tematski vezane uz godi$nja doba, blagdane
i praznike. Obzirom na razliite stupnjeve i vrstu oStecenja korisnika, likovna terapija krece
od jednostavnog koriStenja likovnih sredstava i pomagala do sloZenih likovnih postupaka koji
imaju elemente radnog procesa.

29



@

IzvjeSée o radu Centra za pruzanje usluga u zajednici Metkovi¢ 2025

Ostvareni ciljevi programa likovne terapije su:

- poticanje i usmjeravanje na likovne zadatke

- usvajanje, razvijanje i odrzavanje kognitivnih i funkcionalnih vjestina

- postizanje §to veéeg stupnja samostalnosti

- rastere¢ivanje napetosti i sprjecavanje pojedinih nepozeljnih oblika ponasanja putem
ciljane upotrebe likovnih tehnika i materijala

- poticanje izrazavanja osobnosti i vlastite slike svijeta

- kreativno izrazavanje

Ostvareni zadaci programa likovne terapije su:

- procjena i analiza senzomotornih, kognitivnih i psihosocijalnih sposobnosti te njihov
utjecaj na izvodenje likovnih aktivnosti

- procjena i analiza izvodenja likovnih aktivnosti

- koristenje optimalnih metoda i sadrZaja za svakog korisnika

Metode rada koriStene za ostvarivanje postavljenih ciljeva su:
- individualizirani pristup
- rad u paru
- grupni rad
- metoda poticanja (poticaj, obecanje, pohvala, nagrada)
- metoda navikavanja (objaSnjenje, vjezbanje, kontrola)
- metoda usmjeravanja (objasnjenje, primjer, uvjeravanje)
- metoda sprjeCavanja (upozorenje, opomena)
- metoda razgovora
- metoda demonstracije

4. DOKUMENTACIJA
Tijekom 2025.godine izvrSene su pripreme za ostvarivanje programa rada:

- upoznavanje s dokumentacijom novih korisnika

- izrada godiSnjeg plana i programa rada za 2026.godinu

- izrada mjese¢n0g programa rada

- izrada individualnih planova rada

- izrada miSljenja likovnog instruktora o korisnicima

- izrada dnevnih priprema

- vodenje dnevne dokumentacije

- lista zapazanja o korisnicima

- evaluacija rada

- izrada zavr$nog izvije$¢a o radu likovnog instruktora za 2025.godinu

5. STRUCNA TIJELA
- sudjelovanje u radu Stru¢nog vijeca
- suradnja sa Stru¢nim timom
- suradnja s roditeljima

6. OSTALO
- sudjelovanje u Povjerenstvu za popis obaveza za 2025.godinu
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- izrada izvje$ca o obavljenom popisu obaveza sa stanjem na dan 31.12.2025.godine

- individualno usavrSavanje pracenjem strucne literature i putem interneta

3.1.7.

PODACI O KORISNICIMA

1ZVJESCE O RADU GLAZBENOG INSTRUKTORA

U protekloj 2025.godini u program glazbene terapije bilo je uklju¢eno 20 korisnika

dugotrajnog smjestaja, 3 korisnika cjelodnevnog boravka, te 3 korisnika grupne

psihosocijalne podrske.
Program se provodio u obliku grupnog rada,provodeci planirane aktivnosti unutar skupine.
Korisnici su s ve¢im intelektualnim teSkocama i kombiniranim os$te¢enjima.
Tijekom 2025. godine dvoje korisnika usluge dugotrajnog smjestaja je preminulo te je na
njihovo mjesto primljeno dvoje novih korisnika.

Slijedi prikaz: tablica 1

UKUPNO

VRSTA OSTECENJA

od od .

3049 |50-70 | ViBeod70
Intelektualne Lakg 2 2 0 4
teskoce Umjerena | 3 5 0 8

Teza 3 0 1 4

Iptelektuavlne’ tegkoce i 3 1 1 5
tjelesno ostecenje
Intelektualne
1 mentalne teSkoce 2 2 1 5
Ukupno 13 10 3 26
Broj korisnika prema spolu i pokretnosti
SPOL POKRETNI TEZE POKRETNI | NEPOKRETNI UKUPNO
Muskarci 8 3 6 17
Zene 11 4 0 15
Ukupno 19 7 6 32

2. UVJETI | ORGANIZACIJA RADA

Glazbena terapija se provodila u jutarnjem turnusu od 8:00-12:00.

Program glazbenih aktivnosti realiziran je kroz petodnevni radni tjedan.
Rad glazbenog instruktora je na pola (0,5) radnog vremena, grupni rad.
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Glazbeni instruktor je sudjelovao u organiziranom slobodnom vremenu korisnika prema
rasporedu, u popodnevnom turnusu od 15:00 - 19:00,te subotom i nedjeljom od
8:30 — 12:30,prema potrebi. Program se provodio u obliku grupnog rada.

DNEVNI RASPORED AKTIVNOSTI - GLAZBENA TERAPIJA

8:00- 8:30 dorucak: serviranje, pomo¢ korisnicima koji nisu samostalni
8:30-11:30 glazbene aktivnosti
11:30-12:00 vodenje dokumentacije

PROSTORNI UVJETI

Unutarnji prostor za rad glazbenih aktivnosti obuhvaca cca. 20 m2.

Prostorija se nalazi u prizemlju. Prostorni uvjeti su zadovoljavajuci.

U prostoriji se nalazi glazbena linija, klavijature, Orffov instrumentarij i ostala didakticka
sredstva.

3. PODRUCJA I SADRZAJI RADA

Glazbene aktivnosti kao dio kreativnog procesa kojemu cilj ne leZi u dometu ili visini
svladanih sadrzaja onoga prema kome se primjenjuje, ve¢ u poticanju na ukljucivanje bez
ocjenjivanja izvedenog, te u malim pomacima u edukativnom smislu, trudili smo se kreirati
okruzenje 1 ozracje koje stimulira potencijal korisnika, omogucuje interakciju s drugim
korisnicima i glazbenim instruktorom.

Za bolju suradnju manjih skupina misi¢a koristili smo udaraljke Orffovog
instrumentarija te poticali zvukovnu radoznalost i zanimanje za glazbu.

Poticali smo kreativno stvaralastvo uz glazbu te nastojali zajedno oplemeniti prostor u kojem
boravimo, kao i zajednicke prostorije izradujuci prigodne ukrase koristeci razlicite
dekomaterijale.

Programski ciljevi u glazboterapiji su realizirani.

Planirane aktivnosti za cilj su imale:

- odrzavanje stecenih osnovnih znanja, vjestina i navika
- poticati dobro raspoloZenje i slobodu izrazavanja
- poticati svijest o vaznosti pojedinca unutar skupine
- poboljsati komunikacijske vjestine na verbalnom i neverbalnom planu
- reducirati stereotipna,impulzivna i agresivna ponasanja
- poboljsati interakcije s drugim korisnicima
- poticati na igru i opustanje
- poticati kreativnost
Osnovne glazbene aktivnosti u kojima je korisnik ostvario svoj kreativni interes:
- Slusanje
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- pjevanje
- sviranje
- pokret

SADRZAJI RADA:

- glazbene igre

- jednostavni plesni pokreti

- brojalice

- ritmicke stimulacije

- igre zvukova i ritma

- vokalizacija: govorna i pjevana

- plesne aktivnosti

- umjetnicka glazba

- popularna glazba

- opustanje 1 relaksacija uz glazbu

- aktivno 1 pasivno sluSanje glazbe

- kreativno stvaralastvo uz glazbu

- prigodno obiljeZavanje blagdana i znacajnijih datuma

- improvizacije uz primjenu Orffovog instrumentarija

U radu s korisnicima koristile su se slijede¢e metode: verbalne upute, razgovora, vodenja,
slusanja, pjevanja, sviranja, ¢itanja, ponavljanja, gesta, plesa, opustanja, demonstracija,
igranje uloga, praktican rad, slikanja i stimulacije pokretom.

Ciljevi, zadaci, postupci, vjezbe i sadrzaji provodili su se u uz obvezan indidvidualizirani
pristup. Prilagodavanje metoda i sadrzaja rada svakom korisniku rezultirali su vidljivim
rezultatima u motivaciji i interesu korisnika za glazbene aktivnosti.

Izvr$ena je evaluacija putem opazanja cjelokupnog napredovanja korisnika, te motivacija i
interes korisnika u radu glazbene terapije.

Planirane aktivnosti za cilj su imale:

- odrzavanje stecCenih osnovnih znanja, vjestina i navika

- poticanje korisnika na konstruktivno provodenje slobodnog vremena

- poticanje korisnike za samostalno izvodenje osnovnih prakti¢nih aktivnosti

svakodnevnog zivota vezanih za brigu o sebi i zivot u Centru, snalazenje u okolini

- poticanje samoizrazavanja

- poticanje interakcije s drugim korisnicima

- poticanje samostalnosti u odabiru sadrzaja

4. DOKUMENTACIJA

U proteklom razdoblju pored izrade godi$njeg plana, izvr§eno je mikro planiranje u
obliku mjesecnih 1 dnevnih priprema, izrada individualnih planova rada za korisnike,
miSljenja o korisnicima, liste zapazanja te evaluacija rada.

IzvrSene su pripreme za ostvarivanje programa rada:

- upoznavanje s dokumentacijom novih korisnika

- izrada godi$njeg plana i programa rada za 2026.godinu
- izrada mjesecnog programa rada

- izrada individualnih planova rada

- izrada misljenja glazbenog instruktora o korisnicima

- izrada dnevnih priprema

- vodenje dnevne dokumentacije
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- lista zapazanja o korisnicima
- evaluacija rada
- izrada zavr$nog izvje$ca o radu glazbenog instruktora za 2025.godinu

5. STRUCNA TIJELA
- sudjelovanje u radu Stru¢nog vijeca
- suradnja sa Stru¢nim timom
- suradnja s roditeljima

6. OSTALO
- sudjelovanje u Povjerenstvu za popis potrazivanja i financijske imovine za 2025.
godinu
- izrada izvje$ca o obavljenom popisu potrazivanja i financijske imovine sa stanjem na
dan 31.12.2025.godine
- individualno usavrSavanje pracenjem strucne literature i putem interneta

ORGANIZIRANO PROVOVODENJE SLOBODNOG VREMENA

Svi radnici koji pruzaju uslugu psihosocijalne rehabilitacije provodili su program
organiziranog slobodnog vremena.
Program se provodio u obliku grupnog rada, te se pruzao korisnicima cjelodnevnog boravka i
korisnicima smjestaja. Vecinu aktivnosti Korisnici biraju sami prema vlastitim interesima.
Planirane aktivnosti za cilj su imale:
- odrzavanje steCenih osnovnih znanja, vjestina i navika
- poticati korisnike na konstruktivno provodenje slobodnog vremena
- poticati korisnike za samostalno izvodenje osnovnih prakti¢nih aktivnosti
svakodnevnog zivota vezanih za brigu o sebi i zivot U Centru, s nalazenje u okolini
- poticanje samoizrazavanja
- poticanje interakcije s drugim korisnicima
- privikavanje na smisleno i svrsishodno provodenje slobodnog vremena
(odmor,Setnja,posjete,druzenja...)
- poticanje samostalnosti u odabiru sadrzaja

ORGANIZIRANO SLOBODNO VRIJEME KORISNIKA

preuzimanje korisnika smjeStaja/razmjena informacija
15:00-16:00 odlazak korisnika cjelodnevnog boravka
aktivnosti svakodnevnog zivljenja/kava

uzina/serviranje,pomo¢ kod hranjenja korisnicima koji nisu samostalni
16:00-16:30 odrZavanje €istoce i reda u boravku.

aktivnosti prema izboru korisnika/slusanje glazbe,¢itanje,listanje
16:30-18:00 Casopisa,slikovnica,gledanje TV,drustvene igre,racunalne igrice,proslave
rodendana,posjete,druzenja, boravak na zraku/Setnja

vecera/serviranje,pomo¢ kod hranjenja korisnika koji nisu samostalni
18:30 — 19:00 odrzavanje Cistoce i reda u blagovaonici

gledanje tv-a, slusanje glazbe, pospremanje prostora
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19:00-20:00 priprema za spavanje

AKTIVNOSTI SLOBODNOG VREMENA

U Centru su organizirane slijedec¢e aktivnosti

AKTIVNOSTI SADRZAIJI

Filmoteka Filmovi,crti¢i,tv program,serije,misa

Citaonica Casopisi, novine, knjige

Multimedijalna igraonica Covjede ne ljuti se, kartanje, bingo, puzzle

Aktivnosti na otvorenom Setnje, stolni tenis, pomoéni radovi na
zelenim povrSinama,

Vezilje Vezenje stolnjaka,obiljezavanje odjece

RADIONICE

Tijekom 2025. godine provodile su se 4 radionice namijenjene svim korisnicima:
starijim 1 teSko bolesnim osobama 1 osobama s intelektualnim ostec¢enjima. Korisnici su se
ukljucivali prema osobnim interesima i zeljama. Radionice su se provodile jedanput tjedno,
obi¢no srijedom 1 bile su vrlo posje¢ene. DruZzenjem na radionicama postigla se bolja
interakcija medu korisnicima, a korisnici su imali priliku nauciti nesto novo ili se podsjetiti
nekih aktivnosti koje su zaboravili.

wZAVICAINA SKRINJICA“

Kroz 2025. godinu odrzano je 12 radionica Zavicajne Skrinjice. Aktivnost se
odrZavala srijedom jednom mjese¢no u prostoru dnevnog boravka u trajanju od po 2 sata.
Odaziv korisnika je bio odlican. Sudjelovali su u kombinaciji korisnici starije Zivotne dobi 1
korisnici s intelektualnim teskocama sto je pridonijelo razvijanju njihove medusobne
tolerancije i boljeg razumijevanja. Jako su lijepo suradivali. Svi korisnici su pozitivno
reagirali na animiranje te su rado sudjelovali u pjevanju starih napjeva. Cak su preuzimali
inicijativu i poticali prezentiranje i ponavljanje tradicionalnih napjeva. Uz prethodne probe i
pripreme su animirali bozi¢no misno slavlje.

Osim pjevanja bile su obuhvacene i druge aktivnosti kojima se pratila kalendarska
godina, pekli su se pokladni ustipci, plele maslinove grancice, bojale pisanice, kuhao
satara$.... Svoje zadovoljstvo korisnici su iskazali 1 pjesmom na godi$njem izletu na jezero
Kuti, a dugo se razgovaralo o nekada$njem nacinu Zivota nakon posjeta tradicionalnoj
neretvanskoj kuéi. U odnosu na pocetke aktivnosti kad ih je trebalo poticati 1 animirati,
krajem godine se korisnici sami okupljaju 1 zapoc€inju samostalno radionicu dajuéi unaprijed
prijedloge za naredne aktivnosti.

»AKTIVNOSTI OSNAZIVANJA OSOBA S INVALIDITETOM KROZ DUHOVNOST”
Aktivnosti osnaZivanja osoba s invaliditetom kroz duhovnost provodile su se prema
unaprijed utvrdenom rasporedu srijedom, u jutarnjem turnusu od 8:30-11.30, jednom
mjesecno.
Program se provodio u obliku grupnog rada , prema izboru korisnika. U aktivnosti je bilo
ukljuceno od 10 — 15 korisnika. U aktivnosti su se ukljucile i starije osobe iz Centra.
Provodec¢i aktivnosti osnaZivanja korisnika koristili smo razli¢ite duhovne sadrzaje:
zajedni¢ku molitvu, duhovnu glazbu i razgovor te kroz medusobno razumijevanje,
prihvacanje 1 suradnju nastojali kroz kr§¢ansku duhovnost traziti odgovore i snagu za sve
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izazove u zivotu korisnika, vjernika. Zajedno smo s korisnicima sudjelovali na sv. Misama
odrzanim u Centru.

»ZABAVNIK*

Zabavnik s ciljem poticanja kognitivnih i motorickih aktivnosti korisnika starije
zivotne dobi kao i osoba s intelektualnim teSkocama.

Radionica se provodila jednom ili dva puta mjese¢no, srijedom od 09.00-11-00 sati.
Uglavnom je sudjelovalo izmedu 15 120 korisnika.

Aktivnosti na radionici prikazane su na zabavan i humoristi¢an na¢in ¢ime su se Korisnici
zainteresirali i nasmijali. Ovim pristupom se poboljsala i kvaliteta zivota u Centru.

Koristili su se sportski rekviziti, didakticki materijal, pisaci i crtaéi pribor, literatura,
drustvene igre kao i druga sredstva i pomagala od kojih su neke korisnici sami izradivali..
Redovito su se provodile Brain Gym vjezbe ¢iji je cilj bolje integriranje funkcija lijeve i desne
hemisfere mozga, odnosno aktiviranje mozga za u€enje putem pokreta.

Izradivali su se panoi Zabavnika s ciljem animiranja korisnika na redovito pracenje i Citanje
ponudenih sadrzaja (humor, strip, enigmatika, zanimljivosti, ali i korisne informacije o
odrZavanju zdravlja, aktivnom starenju, slikovni sadrzaji, poezija) koje su se postavljali na
pristupacnoj i1 frekventnoj lokaciji u holu Centra.

»DOMACINSTVO*

Aktivnosti radionice su se planirale u skladu sa Zeljama, potrebama i zamislima
korisnika i voditeljica. Pravili su se kola¢i, razne slastice i deserti, Sivali, radile zakrpe na
odjeci, peglali odjecu, uredivali zajedniCke prostorije izradom cvijeca od papira 1 sli¢no.
Radionica se provodila jednom mjese¢no prema utvrdenom rasporedu, a redovito je
sudjelovalo u prosjeku dvadeset korisnika i korisnica.

4.2. NJEGA | BRIGA O ZDRAVLJU

Zdravstvena njega osnovna je djelatnost medicinske sestre koja je samostalni
zdravstveni djelatnik na tom podrudju, a specifi¢ni sadrzaji rada uvjetovani su brojnim
¢imbenicima. Zajedno sa izabranim lije¢nicima obiteljske medicine korisnicima se pruza
zdravstvena skrb i kompletna zdravstvena zastita. Medicinska sestra provodi zdravstvenu
njegu kojom doprinosi zdravlju ili oporavku bolesnog pojedinca, a koje bi isti obavio
samostalno kad bi imao potrebnu snagu, volju, znanje i moguénost.

Medicinska sestra organizira i provodi ordiniranu terapiju, provode se mjere prevencije
bolesti (cijepljenje protiv gripe, kontrola tlaka, Seera),vrsi se previjanje i njega rana,
kateterizacija, daje se klistir, vadi krvi uzima urin za laboratorijske pretrage i drugo.

Samostalnim korisnicima pruza se pomo¢ pri odrZzavanju osobne higijene, ako to ne
mogu sami. Vodi se briga i pruza pomo¢ kod prerane inkontinencije 1 opstipacije.

Djelomi¢no samostalnim korisnicima pruza se pomo¢ pri oblacenju i svlacenju,
odrZavanju osobne higijene, vodi se briga o osobnim stvarima i ¢isto¢i osobnog prostora.

Kod nepokretnih korisnika vodi se briga o zadovoljavanju svih fizioloskih 1 higijenskih
potreba, koju obavljaju njegovateljice u timu sa medicinskom sestrom.

Redovito se vodi briga o higijeni noktiju na nogama i rukama, $iSanju i brijanju prema
utvrdenom rasporedu. Vecinu SiSanja korisnika obavlja frizerka po pozivu. Takoder se vodi i
briga o Cisto¢i okoline korisnika: pranje i dezinficiranje kreveta, no¢nih ormarica, stolic¢a za
jelo i drugo.

CILJEVI SESTRINSKE SKRBI
- ocijeniti vrstu potrebne pomo¢i i istu osigurati
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- utvrditi moguénost samozbrinjavanja procjenom funkcionalnog statusa

- pomo¢i pojedincu funkcionirati s preostalim moguénostima, te kompenzirati
izgubljene vjestine

- pruzati potrebno znanje i poduciti ih vjestinama samozbrinjavanja

- pomo¢ u ocuvanju samopostovanja i dostojanstva

- ukljuciti obitelj u skrb

- organizirati pomo¢ drugih osoba i sluzbi u zbrinjavanju korisnika i voditi brigu o
kvaliteti pomo¢i

- procjena potreba za zdravstvenom njegom

- individualna procjena temelji se na anamnestickim podacima i procjeni funkcionalnih
stanja, ucestalosti i kakvoci samobrige za zdravlje, na informacijama i dokumentaciji
zdravstvenog tima.

Procjena ukljucuje:

- pokretljivost, sposobnost obavljanja osobne higijene, vlastita percepcija osobnog

zdravlja, razina moguce aktivnosti i stupanj pomoc¢i

ORGANIZACIJA RADA

Brigu o zdravlju i njegu provodi 5 medicinskih sestara, od koji je jedna glavna
medicinska sestra, 7 njegovateljica i jedan visi fizioterapeut.
Glavna medicinska sestra radi u jednoj smjeni od 07:00 do 15:00, dok ostale sestre i
njegovateljice rade u turnusima: 07:00 do 19:00, 19:00 do 07:00.
U radu su se primjenjivale postojec¢e epidemioloske mjere: koriStenje zastitne maske
za lice, ¢eSce pranje ruka, dezinfekcija, testiranje i dr.

PODACI O KORISNICIMA

Kronicne bolesti, briga o zdravlju i zdravstvena njega korisnika

Kroni¢ne bolesti Broj Vrsta njege

-kontrola RR
Hipertenzija 45 -podjela terapije
-opc¢a njega
-hranjenje

-podijela terapije
Kroni¢ne opstruktivne bolesti 0 -opca njega

-hranjenje
(KOPB) -inhalacija

-podijela terapije
Cardiomyopatia 30 -spec. pregledi
-opca njega
-hranjenje

-podjela terapije

Depresija, Dementio 7 -spec. pregledi
-opca njega

-hranjenje

-podjela terapije
Diabetes/ Mellitus Tip I-5 _-kontrola GUK
Tioll -6 -inzulinska terapija
P -opca njega
-hranjenje

-podjela terapije

CVI 2 -opéa njega
-hranjenje

-podjela terapije
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Asthma bronchiale

-opca njega
-pomo¢ pri hranjenje
-inhalacijska terapija

Epilepsia

-podjela terapije
-spec. pregledi
-opca njega

Dekubitus

-podjela terapije
-prevoj
-opca njega
-hranjenje
-antidekubitalni madrac
-promjena poloZaja

Inkontinencia

36

-podjela terapije
-opca njega
-kateterizacija

Slabovidnost
( Cataractasenilis i sl.)

45

-podjela terapije
-kapi
-opca njega
-hranjenje

Saturacija

2000

DIJAGNOSTIKA

BIOKEMIJSKI LABORATORIJ

OBRADENO

Uzimanje materijala

450 (KKS.SE,CRP,GUK,PV i drugo )

Uzimanje urina

Kompletan urin-200

Urinokultura-70

RTG-kabinet

45

uzv

27

Medicinske i druge intervencije

Broj Vrsta usluge
-redovite kontrole,
Specijalisti¢ki pregled i ortoped,okulist,internist,urolog i
druge medicinske 130 drugo po procjeni obiteljskog
intervencije lijeér_l_ik;_l 1 po otpusnom pismu
specijaliste
Hitne intervencije 45 -poziv hitne medicinske pomoci
-Cjepivo
Cijepljenje protiv gripe 52
VRSTE INTERVENCIJA BROJ
Infuzije 30
Intramuskularne injekcije 15
Intravenozne injekcije 3
Kontrola glukoze periferno 5000
Prevoj ozljeda i ulkusa 1000
Mijerenje krvnog tlaka 3000
Mijerenje saturacije 1500
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Promjena katetera (sprecavanje dekubitusa,
mjerenje diureze i moguce retencije urina) 70(37,1M)
Inhalacije (inhalator po terapiji, osobni
inhaler) 40
Ispiranje uha 6
Kupanja 5000
Brijanje 800
Ciljana defekacija 1000
Njega usne Supljine 1000
Njega (promjena pelena i ulozaka) 20000

DOKUMENTACIJA

Podaci navedeni u tablicama izvje$¢a nalaze se u:
- Osobnoj medicinskoj dokumentaciji korisnika
- Dnevniku rada medicinskih sestara i njegovateljica
- Evidenciji njege korisnika
- Planeru rada
Pojedinu dokumentaciju i evidenciju glavna medicinska sestra vodi u rac¢unalu.

Sestrinska edukacija

Medicinske sestre ¢lanice su Komore medicinskih sestara Hrvatske. Kako bi ostvarile
pravo na licenciju za rad moraju se permanentno educirati i tako usvajati nova saznanja i
vjestine u svom radu, koje su duzne i obavezne primjenjivati u svom svakodnevnom radu s
korisnicima. Medicinske sestre redovito sudjeluju u webinarima koja su organizirana tijekom
2025. godine.

4.2.1.1ZVJIESCE O RADU FIZIOTERAPEUTA
PODACI O KORISNICIMA

U program fizioterapije ukljuceno je 56 korisnika, od ¢ega je 33 starije i teSko bolesne
osobe, 20 odrasle osobe s tjelesnim i intelektualnim oStecenjima koji koriste uslugu smjestaja
i 3 0sobe s tjelesnim i intelektualnim oStecenjima koje koriste uslugu psihosocijalne podrske..
U individualan rad ukljuceno je 16 osoba s tjelesnim 1 intelektualnim oSte¢enjima (dva do tri
puta tjedno), a 7 korisnika ukljuc¢eno je u grupne vjezbe ( jedan put tjedno).

Individualnom rehabilitacijom obuhvaceno je 16-ero starijih i teSko bolesnih osoba, a 17-ero
je ukljuceno u grupnu medicinsku gimnastiku. Rad sa starijim i teSko bolesnim osobama
odvija se dva puta tjedno u trajanju od 35 do 45 minuta.

Kronoloska dob korisnika s intelektualnim potesko¢ama je od 16-85 godine. Korisnici su s
ve¢im intelektualnim teSko¢ama / UMR 1 TMR/ 1 pridruZenim smetnjama.

Starije i tesko bolesne osobe su u dobi od 65 — 99 godina. Uz osnovnu dijagnozu kod njih je
prisutno jo$ niz drugih oste¢enja i funkcionalnih ogranicenja ( respiratorni, kardiovaskularni,
periferna i centralna cirkulacija, ravnoteza).

POKRETNI TEZE POKRETNI NEPOKRETNI

OSOBE S 13 9 1
INTELEKTUALNIM
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TESKOCAMA
STARILJE I TESKO / 21 12
BOLESNE OSOBE

2. UVJETI | ORGANIZACIJA RADA

Radno vrijeme fizioterapeuta bilo je od 7,00 do 15,00 sati.
Individualne vjezbe za korisnike s posebnim potrebama su se odvijale 3 puta
tjedno(ponedjeljak, srijeda,petak) u trajanju od 30 do 45 minuta. Grupne vjezbe su bile
srijedom od 10,00 do 10,30 minuta.
Rad sa starijim osobama se odvijao utorkom 1 ¢etvrtkom. Individualni tretman traje od 30 do
45 minuta, a grupne vjezbe traju 30 minuta.
Prostorni uvjeti su zadovoljavajuéi za provodenje individualnih vjezbi. Grupni rad s
korisnicima , zbog nedostatka gimnasticke dvorane, provodio se boravcima:

-1. kat — za starije korisnike smjestene na 1. katu

- 2. kat — za starije korisnike smjestene na 2. katu

- prizemlje — za korisnike sa intelektualnim teSko¢ama

3. PROGRAM
CILJEVI | METODE

Ciljevi ovog programa bili su postizanje odredenog stupnja tjelesnog oporavka,
integracija korisnika u drustvo i postizanje bolje kvalitete zivota. Obzirom na kronoloSku dob
korisnika cilj vjezbi je preventivan 1 kurativan, tj. nastojalo se zaustaviti proces ili bar ostati
na istoj razini ako ga ve¢ ne uspijemo zaustaviti ili poboljSati.

U radu su se koristile slijede¢e metode: demonstracija, blokada, stimulacija glazbom,
mobilizacija 1 manipulacija, masaza, razgibavanja, facilitacije, ponavljanja i usvajanja sheme
pokreta.

REALIZACIJA PROGRAMA

Ciljevi 1 sadrzaji postavljeni ovim programom u potpunosti su realizirani.
Kod vecine korisnika sa¢uvan je stupanj postojece pokretljivosti, te op¢a funkcionalna
sposobnost.
Korisnici ukljuéeni u grupne vjezbe pokazali su napredak u medusobnoj komunikaciji i
opc¢em raspolozenju.
Individualni planovi se redovito evaluiraju, iako je veéina korisnika dosegla svoj maksimum
napretka koji je potrebno odrzavati.

Tabli¢ni prikaz pruzenih terapijskih usluga

BROJ KORISNIKA BROJ TERAPIJA
OSOBE S INT. STARIJE OSOBE | OSOBE S INT. STARIJE
TESKOCAMA TESKOCAMA OSOBE
GRUPNO 7 17 48 88
RAZGIBAVANJE 2 136
16 16 1664 1536
INDIVIDUALNI RAD
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32 3200
BICIKL 2 98
SKOLA HODA 2 94
ELEKTROTERAPIJA 5 145
UKUPNO 62 3673

4. DOKUMENTACIJA

U skladu s Pravilnikom vodena je sljede¢a dokumentacija:

- godiSnji plan i program rada za 2026. godinu

- mjeseCni program rada

- dnevnik rada

- fizioterapeutski karton korisnika

- godisnje izvjesce

- evaluacija
Struc¢no usavrsavanje realizirano je kroz stru¢na predavanja, pracenjem literature i putem
online webinara.

4.3. PREHRAMBENI 1 POMOCNO - TEHNICKI POSLOVI

Priprema hrane vrsi se u kuhinji Centra. Dnevno se priprema dorucak, rucak i vecera.
Dnevno se priprema 65 obroka za dorucak i ru¢ak, a za veceru 56 obroka, prema normativima
na temelju jelovnika. Tijekom 2025. godine 9 korisnika Kkoristilo je uslugu prehrane. U izradi
jelovnika sudjeluje kuhar, glavna medicinska sestra, socijalna radnica i korisnici. Za korisnike
kojima je potrebna dijetalna prehrana izraduje se poseban jelovnik.

Centar posjeduje potvrdu HACCP sustava, te se prema nacelima istog priprema i
posluzuje hrana. Kontrolu higijene kuhinje, osoblja i hrane provodi sanitarna inspekcija
Zavoda za javno zdravstvo Dubrovacko — neretvanske Zupanije.

Prema potrebi provodi se dezinsekcija i deratizacija, a nadzor provodi Pomorski servis — Luka
Ploce.

Izvrseni su godiSnji pregledi vatrodojave,sigurnosne panik rasvjete, unutarnji i vanjski
hidranti, kotlovnice, elektri¢nih instalacija, agregata 1 instalacija uzemljenja. Takoder je
izvrSen pregled vatrogasnih aparata i liftova, te ¢iS¢enje dimnjaka i kotlova.

4.4. RACUNOVODSTVENI I OPCI POSLOVI

Svi akti ustanove uskladeni su sa Zakonom o socijalnoj skrbi i Pravilnikom o
minimalnim uvjetima za pruzanje socijalnih usluga.

Tijekom godine odrzano je 7 sjednica Upravnog vijeca i doneseno je 13 odluka.

Po ukazanoj potrebi sklopljeno je 11 ugovora o radu na odredeno vrijeme radi zamjene
odsutnih radnika. Na temelju suglasnosti Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i
socijalne politike sklopljena su dva ugovora na neodredeno puno radno vrijeme za radno
mjesto njegovateljice i medicinske sestre te jedan ugovor na odredeno radi pove¢anog opsega
posla — njegovateljica.
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Tijekom godine provedeni su javni pozivi za kruh i krusne proizvode, mlijeko i
mlije¢ne proizvode, zdravstveni materijal i njegu korisnika, higijenu i ¢is¢enje, prehrambene
proizvode, voce i povrce.

Obzirom na velik broj dana godi$njeg odmora, a uvazavajuci potrebe organizacije rada
u ustanovi, jedan dio radnika koristio je godi$nji odmor u tri dijela.

Izraden je financijski plan za 2026. godinu i donesen je Plan nabave za 2026. godinu.

Dana 15. sije¢nja 2025. godine proveden je inspekcijski nadzor od strane
Ravnateljstva civilne zastite, Sluzba civilne zastite Dubrovnik. Zapisnikom je utvrdeno da
Centar ima izraden Elaborat o internom sustavu i provedbi uzbunjivanja, obavjes¢ivanja i
prijemu priopcenja te sve potrebne Odluke o odgovornim osobama.

ZavrSeni su radovi sanacije zida zgrade u ukupnoj vrijednosti od 10.817,41 eura.

U svrhu nadogradnje zgrade Centra pribavljena je suglasnost nadleznog Ministarstva
za uslugu izrade idejnog rjeSenja nadogradnje 1 uslugu izrade idejnog projekta konstrukcije (
statika zgrade). Izradeno je Idejno rjeSenje nadogradnje zgrade Centra u iznosu od 6.000,00
eura i Idejni projekt konstrukcije ( statika zgrade) u iznosu od 6.500,00 eura.

Radi sigurnosti korisnika, zaposlenika i imovine nabavljen je i postavljen video nadzor
vanjskog okolisa Centra ( svi ulazi i pothodnik) na temelju suglasnosti nadleznog ministarstva
u iznosu od 7.915,20 eura.

Od strane ministarstva isporuc¢eno je 6 novih racunala u vrijednosti od 7.462,50 eura 1
5 printera u vrijednosti od 1.437,50 eura.

Tijekom 2025. godine nabavljena je radna odjeca za sve radnike, posteljina, ru¢nici.

Iz vlastitih sredstava nabavljeno je novo prijenosno rac¢unalo za potrebe ra¢unovodstva
u vrijednosti od 1.004,00 eura i usisiva¢ u vrijednosti od 60,00 eura.

Iz sredstava donacija nabavljena je nova kosilica u vrijednosti od 528,60 eura te novi
printer vrijednosti od 299,00 eura.

Dubrovacko — neretvanska Zupanija uplatila je donaciju za potrebe ustanove u
vrijednosti od 2.000,00 eura.

U razdoblju od O1. sije¢nja do 31. prosinca 2024. godine Centar za pruzanje usluga u
zajednici Metkovi¢ ostvario je sljedece prihode i rashode:

PRIHODI

PRIHODI IZ PRORACUNA 1.247.935,95
PRIHODI 0D PRODAJE ROBA | USLUGA 3.329,59
PRIHODI OD UPRAVNIH | ADMINISTRATIVNIH

PRISTOJBI 253.354,63
PRIHODI OD DONACIJA 2.720.00
PRIHODI OD PRODAJE

NEFINANCIJSKE IMOVINE 1.400,00
UKUPNO 1.508.740,17
RASHODI

RASHODI ZA ZAPOSLENE 934.294,37
MATERIJALNI RASHODI 356.268,46
FINANCIJSKI RASHODI 575,42
POMOCI UNUTAR OPCEG PRORACUNA 165.681,18
NAKNADE GRADANIMA I KUCANSTVIMA 12.700,00
RASHODI ZA NABAVU NEFINACIJSKE IMOVINE 33.161,01

42



@

IzvjeSée o radu Centra za pruzanje usluga u zajednici Metkovi¢ 2025
UKUPNO 1.502.680,44
Visak poslovanja 6.059,73

Na dan 31. 12. 2025. godine vrijednost imovine iznosila je 155.354,07 eura., nefinancijska
imovina u vrijednosti od 37.207,01 eura dok je vrijednost financijske imovine iznosila
118.147,06 eura. Centar je ostvario visak prihoda u iznosu od 6.059,73 eura.

5. KULTURNA I JAVNA DJELATNOST
Zajedno s korisnicima sudjelovao se u sljede¢im aktivnostima:

POKLADE
-kostimirani ples u ustanovi

MEDUNARODNI DAN DARIVANJA KNJIGE

/14. 02. 2025./

Povodom Medunarodnog dana darivanja knjiga onima kojima su najpotrebnije u akciji
darivanja knjiga pod geslom ,, Citam, dam, sretan sam — svoju knjigu daruj i tude srce
obraduj* djelatnici OS Stjepana Radiéa prikupili su i poklonili 51 knjigu nagem Centru s
ciljem nadopune nase male knjiznice.

USKRS

- izrada uskrsnih dekoracija, ukrasavanje zajednickog prostora
- prodajna izloZzba prigodnih radova

- bojanje jaja

- Sv. misa za korisnike i zaposlenike

1. SUSRET OSOBA S INVALIDITETOM I DJECE S TESKOCAMA U RAZVOJU

10. lipnja 2025. godine sudjelovali smo na susretu osoba s invaliditetom i djece s teSko¢ama u
razvoju s podrucja Splitsko — makarske nadbiskupije ,, Sve mogu u onome koji me jaca*“u
organizaciji Doma sv. Rafael

GLAZBENI FESTIVAL ,,GLAS SRCA“
5. rujna 2025. godine nas korisnik sudjelovao je na glazbenom festivalu ,, Glas srca“ u
Metkovi¢u namijenjenom osobama s invaliditetom.

RADIONICA

9. rujna 2025. godine odrzana je radionica za korisnike na temu ,, Zastita i promicanje
ljudskih prava i suzbijanje diskriminacije*

JEDNODNEVNI IZLET S KORISNICIMA 5
Sudjelovanje u jednodnevnom izletu s korisnicima u mjesto Kuti — izletiste Zabac
15. listopada 2025., voznja ladom, $etnja i rucak.

MEDUNARODNI DAN STARIJIH OSOBA
/01. listopada 2025.godine/
- druzenje korisnika u boravku

SPORTSKO NATJECANJE
/23. listopada 2025. godine/
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Sudjelovanje u sportskom natjecanju ,, Zdravo stari, za godine ne mari“ u organizaciji Sluzbe
za promicanje zdravlja Zavoda za javno zdravstvo Dubrovacko — neretvanske Zupanije
povodom obiljezavanja mjeseca starijih osoba.

DANI KRUHA | ZAHVALNOSTI ZA PLODOVE ZEMLJE

-izrada i pecenje razliCitih vrsta peciva i kruha i kolaca s korisnicima za blagoslov

-organizacija i priprema prigodnog programa povodom obiljezavanja”Dana kruha i
zahvalnosti za plodove zemlje

Sv. NIKOLA / 6. prosinca/
- podjela darova korisnicima i zabava
- posjeta 1 druzenje sa zaposlenicima DM-a

BOZIC

- prodajna izloZba prigodnih radova

- sudjelovanje na manifestaciji ,,Slatki Bozi¢ u Neretvi‘

- posjeta Udruge ladarica ,,Metkovke*

- posjeta pro¢elnice UO za poslove Zupana Zane Marevié
-posjeta ¢lanova KUD-a Metkovic¢

6. STRUCNO USAVRSAVANJE

Stru¢ni radnici i ravnateljica su prisustvovali edukacijama i konferencijama u organizaciji
Akademije socijalne skrbi:
- Radionica za ravnatelje i raunovodstvene radnike ustanova socijalne skrbi
- Radni sastanak s ciljem unaprjedenja suradnje u Splitsko-dalmatinskoj i
Dubrovacko-neretvanskoj zupaniji
- Dan otvorenih vrata Akademije socijalne skrbi
- Okrugli stol na temu ,, Iskustva i izazovi u provodenju supervizije*
- ViSednevna konferencija Akademije socijalne skrbi

Tijekom godine proslavili su se rodendani svih korisnika, odlazilo se u Setnje, na kavu,
posjetila se ornitoloSka zbirka, knjiznica i sl..
Centar je suradivao s Podru¢nim uredima HZZSR Metkovi¢, Plo¢e i Dubrovnik, a nastavljena
je i suradnja sa osnovnim i srednjim $kolama.

Aktivnosti prilikom obiljezavanja dogadaja u Centru popratili Smo putem nase
facebook stranice.

RAZVOJNI PLAN

Osim usluga koje ve¢ pruzamo i Zelimo ih razvijati, planiramo razvijati i nove oblike
usluga, koje su potrebne u nasoj lokalnoj sredini i Sire ( usluga organizirane prehrane,
savjetovanje, psihosocijalna podrska, rana razvojna podrska).

Psihosocijalnu podr§ku pruzamo u suradnji s Podru¢nim uredima HZZSR Metkovi¢ i
Ploce te ¢emo nastojati obuhvatiti ve¢i broj djece s teSkocama u razvoju i odraslih osoba s
invaliditetom.

U svrhu nadogradnje Centra izradeno je Idejno rjeSenje nadogradnje i Idejni projekt
konstrukcije ( statika zgrade).

Iz vlastitih sredstava i donacija nastavit ¢cemo nabavljati potrebnu opremu i sredstva
za rad koja su potrebna za razvijanje djelatnosti i oplemenjivanje Zivota u Centru.
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